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Ü»ñ³ÍáõÃÛáõÝ 

 
ÞáõÏ³Û³Ï³Ý Ñ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ ³ÝóÙ³Ý Ñ»ï 90-³Ï³Ý 

ÃÃ. ²äÐ-Ç áñáß »ñÏñÝ»ñáõÙ ³é³ç³ó³í ¨ ³ÏïÇíáñ»Ý ëÏë»ó 
½³ñ·³Ý³É ÙÇ ·Çï³åñ³ÏïÇÏ áõÕÕáõÃÛáõÝ, áñÁ Ïáãí»ó 
Éá·ÇëïÇÏ³: Üñ³ ÝÏ³ïÙ³Ùµ Ñ»ï³ùñùñáõÃÛ³Ý ³×Á å³ÛÙ³Ý³-
íáñí³Í ¿ ïÝï»ëáõÃÛ³Ý ¨ ·áñÍ³ñ³ñáõÃÛ³Ý ½³ñ·³óÙ³Ý 
å³Ñ³Ýçáí: ²ñï³¹ñ³ÝùÇ µ³ßËÙ³Ý Ù»Ãá¹Ý»ñÁ, ÇÝãå»ë Ý³¨ 
ï»Õ³÷áËÙ³Ý Í³Ëë»ñÇ ³ñ³· ³×Á ß³ñÅ³éÇÃ Ñ³Ý¹Çë³ó³Ý 
Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ½³ñ·³óÙ³Ý Ñ³Ù³ñ£ Èá·ÇëïÇÏ³Ý Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ñ 
³ÛÝ ×ÛáõÕÁ, áñÁ ³ñï³¹ñáÕÝ»ñÇÝ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ïí»ó 
Ïñ×³ï»É ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý Í³Ëë»ñÁ£ ÆëÏ Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ 
ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ½³ñ·³óáõÙÁ å³ÛÙ³ÝÝ»ñ ëï»ÕÍ»ó ·áñÍÝ³-
Ï³ÝáõÙ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ÏáÝó»åóÇ³ÛÇ Çñ³Ï³Ý³óÙ³ÝÁ£ 

êáõÛÝ Ó»éÝ³ñÏáõÙ ßáß³÷íáõÙ »Ý Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ÑÇÙÝ³-
ËÝ¹ÇñÝ»ñÁ, ÇÝãÁ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ÁÝÓ»éáõÙ ÁÝÃ»ñóáÕÇÝ 
Í³ÝáÃ³Ý³É Éá·ÇëïÇÏ³ ³é³ñÏ³ÛÇ Ñ»ï£ àõëáõÙÝ³Ï³Ý Ó»éÝ³ñ-
ÏáõÙ µ³ó³Ñ³ÛïíáõÙ »Ý Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ËÝ¹ÇñÝ»ñÁ, Ýå³ï³ÏÝ»ñÁ, 
ÇÝãå»ë Ý³¨ ÝÛáõÃ³ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³ÝÁ í»ñ³µ»ñáÕ 
³ÛÉ ÑÇÙÝ³Ñ³ñó»ñ: ²Ûëï»Õ ï»Õ »Ý ·ï»É Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ 
µ³ÕÏ³óáõóÇãÁ Ñ³Ý¹Çë³óáÕ ·ÝÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³, ëå³éÙ³Ý 
Éá·ÇëïÇÏ³, å³ß³ñÇ Éá·ÇëïÇÏ³, å³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³ 
¨ ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Éá·ÇëïÇÏ³ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñÁ:   

êáõÛÝ Ó»éÝ³ñÏÁ Ý³Ë³ï»ëí³Í ¿ ïÝï»ë³·ÇïáõÃÛáõÝ 
Ù³ëÝ³·ÇïáõÃÛ³Ý áõë³ÝáÕÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ, ÇÝãå»ë Ý³¨ ³ÛÝ 
áõë³ÝáÕÝ»ñÇ, áñáÝù áõëáõó³ÝáõÙ »Ý ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Ù³ëÝ³-
·ÇïáõÃÛáõÝÝ»ñ: 
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¶ÉáõË 1. Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ÏáÝó»åóÇ³Ý 
 

1.1 Îñ×³ï å³ïÙ³Ï³Ý ³ÏÝ³ñÏ 
 

¸Çï³ñÏ»Ýù §Éá·ÇëïÇÏ³¦ ï»ñÙÇÝÇ Í³·áõÙÁ (logistics): Þ³ï 
Ñ»ï³½áïáÕÝ»ñ ·ïÝáõÙ »Ý, áñ ³Û¹ µ³éÇ ÇÙ³ëïÁ ·³ÉÇë ¿ ÐÇÝ 
ÐáõÝ³ëï³ÝÇó, áñï»Õ §logistike¦ Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿ §Ñ³ßíáÕ³Ï³Ý 
³ñí»ëï¦ Ï³Ù §¹³ïáÕáõÃÛ³Ý ³ñí»ëï¦: ÐÇÝ ÐéáÙáõÙ Éá·ÇëïÇÏ³ 
ï»ñÙÇÝÇ ï³Ï Ñ³ëÏ³ÝáõÙ ¿ÇÝ ÙÃ»ñùÇ µ³ßËÙ³Ý Ï³ÝáÝÝ»ñÁ: ²Û¹ 
Å³Ù³Ý³ÏÝ»ñáõÙ Éá·ÇëïÇÏ³Ý ï³ñ³Íí³Í ¿ñ é³½Ù³Ï³Ý 
³ñí»ëïáõÙ: ÆëÏ áñå»ë ·ÇïáõÃÛáõÝ ¨ ·áñÍ³ñ³ñáõÃÛ³Ý ·áñÍÇù 
Éá·ÇëïÇÏ³Ý ëÏë»É ¿ Ó¨³íáñí»É 50-³Ï³ÝÝ»ñÇ ëÏ½µÇÝ ²ØÜ-áõÙ: 
Üñ³ ½³ñ·³óáõÙÁ ë»ñï Ï³åí³Í ¿ ßáõÏ³Û³Ï³Ý Ñ³ñ³µ»ñáõÃ-
ÛáõÝÝ»ñÇ ½³ñ·³óÙ³Ý (¿íáÉÛáõóÇ³ÛÇ) Ñ»ï:  

²ñ¨ÙïÛ³Ý ·ñ³Ï³ÝáõÃÛ³Ý Ù»ç ³é³ÝÓÝ³óÝáõÙ »Ý ÝÛáõÃ³Ï³Ý 
³ñï³¹ñ³ÝùÇ ³åñ³Ýù³ß³ñÅÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ½³ñ·³óÙ³Ý 3 
Å³Ù³Ý³Ï³ßñç³Ýª ÙÇÝãÉá·ÇëïÇÏ³, ¹³ë³Ï³Ý Éá·ÇëïÇÏ³ ¨ 
Ý»áÉá·ÇëïÇÏ³£  

ØÇÝãÉá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Å³Ù³Ï³ßñç³Ý - ÙÇÝã¨ 50-³Ï³Ý ÃÃ. 
ÝÛáõÃ³Ï³Ý µ³ßËÙ³Ý Ï³é³í³ñáõÙÁ ÏñáõÙ ¿ñ Ñ³ïí³Í³ÛÇÝ 
µÝáõÛÃ£ ²Û¹ ÁÝÃ³óùáõÙ ïñ³ÝëåáñïÁ ¨ ÝÛáõÃ³ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý 
Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙÁ ¹Çï³ñÏíáõÙ ¿ÇÝ áñå»ë Çñ³ñÇó ³ÝÏ³Ë 
·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý áÉáñïÝ»ñ£ ÜáõÛÝÇëÏ ·áñÍÝ³Ï³ÝáõÙ ïñ³Ýëåáñ-
ïÁ Ï³½Ù³Ï»ñåã³Ï³Ý Ï³éáõóí³ÍùáõÙ ¹Çï³ñÏíáõÙ ¿ñ áñå»ë 
§³ÝÇÙ³ëï ï³ññ¦£ ²Ûë ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ 
å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝÁ ¹ñí³Í ¿ñ ýÇñÙ³ÛÇ ó³Íñ ûÕ³ÏÝ»ñÇ 
íñ³£ ØÇÝãÉá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Å³Ù³Ý³Ï³ßñç³ÝáõÙ, áã »ñÏ³ÃáõÕ³ÛÇÝ 
ïñ³ÝëåáñïÇ ½³ñ·³óáõÙÁ µ³ñÓñ³óñ»ó Ýñ³ ¹»ñÁ 
³åñ³Ýù³ß³ñÅÇ ·áñÍÁÝÃ³óáõÙ: êñ³ Ñ»ï Ù»Ïï»Õ ÇÑ³ñÏ» 
³ÝÑñ³Å»ßïáõÃÛáõÝ ³é³ç³ó³í ÑëÏ»Éáõ ï»Õ³÷áËáõÙÝ»ñÇ 
ÁÝÃ³óùÁ£ 

¸³ë³Ï³Ý Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Å³Ù³Ý³Ï³ßñç³Ý – ëÏëí»É ¿ 60-
³Ï³Ý ÃÃ£ êñ³ ³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÁ Ï³Û³ÝáõÙ ¿ Ýñ³ÝáõÙ, áñ 
ûåïÇÙ³É ï»Õ³÷áËáõÙÝ»ñÇ Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý ÷áË³ñ»Ý ëï»ÕÍ-
í»óÇÝ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ£ ²Ûë Å³Ù³Ý³Ï³ÁÝÃ³óùáõÙ 
ÏÇñ³éíáõÙ »Ý ÷áË½ÇçáõÙÝ»ñÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ£ ²Û¹ ÷áË½ÇçáõÙ-
Ý»ñÇó ¿ñ Í³Ëë»ñÇ Ýí³½»óáõÙÁ, áñÝ Çñ³Ï³Ý³óíáõÙ ¿ñ å³ß³ñÇ ¨ 
å³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý íñ³ Ï³ï³ñí³Í Í³Ëë»ñÇ Ýí³½»óÙ³Ùµ ¨ 
ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ï»Õ³÷áËáõÙÝ»ñÇ íñ³ Ï³ï³ñí³Í Í³Ëë»ñÇ 
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³×áí£ Ð»Ýó ³Ûë ÷áõÉÇ ëÏ½µáõÙ ·Çï³Ï³Ý Ùß³ÏáõÙÝ»ñáõÙ ¨ 
ïÝï»ëáõÃÛ³Ý åñ³ÏïÇÏ³ÛáõÙ` å³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý ¨ ïñ³Ýëåáñ-
ï³ÛÇÝ ëå³ë³ñÏÙ³Ý Ïááñ¹ÇÝ³óÙ³Ý áÉáñïáõÙ §³ñï³¹ñ³ÝùÇ 
ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý µ³ßËÙ³Ý Ï³é³í³ñáõÙ¦ ï»ñÙÇÝÁ ëÏëí»ó 
÷áË³ñÇÝí»É §Éá·ÇëïÇÏ³¦ ï»ñÙÇÝáí: ÜÙ³Ý ÷á÷áËáõÃÛáõÝÁ 
³Ù»Ý¨ÇÝ Ó¨³Ï³Ý µÝáõÛÃ ã¿ñ ÏñáõÙ. Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ»ï³-
½áïáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ¹áõñë »Ï³Ý ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý µ³ßËÙ³Ý 
Ï³é³í³ñÙ³Ý ë³ÑÙ³ÝÝ»ñÇó: Üñ³ÝáõÙ ³ñï³óáÉí³Í ¿ Ñ³ñó»ñÇ 
³é³í»É É³ÛÝ ßñç³Ý³Ï, áñáÝù Ï³åí³Í »Ý Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý 
³ÙµáÕç é»ëáõñë³ÛÇÝ Ý»ñáõÅÇ Ñ³ßí»ÝÏ³ï û·ï³·áñÍÙ³Ý Ñ»ï: 

²Ûë Å³Ù³Ý³Ï³ßñç³ÝáõÙ ²ØÜ-áõÙ ëÏë»óÇÝ Ù»Í áõß³¹ñáõÃÛáõÝ 
¹³ñÓÝ»É ëå³éáÕÝ»ñÇÝ (·Ýáñ¹Ý»ñÇÝ), ÇÝãå»ë Ý³¨ ³í»É³ó³í 
³åñ³ÝùÝ»ñÇ ï»ë³Ï³ÝÇÝ, ³ë»É  ¿ Ã»ª ÙñóáõÝ³Ï ³åñ³ÝùÝ»ñÁ: 
²åñ³ÝùÝ»ñÇ ï»ë³Ï³Ýáõ ³í»É³óáõÙÁ Ñ³Ý·»óñ»ó Ýñ³Ý, áñ 
³í»É³ó³Ý Í³Ëë»ñÁ ¹ÇëïñÇµÛáõóÇ³ÛÇ1 Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ å³ß³ñÇ 
ëï»ÕÍÙ³Ý íñ³: ²Û¹ ÇëÏ å³ï×³éáí ²ñ¨ÙáõïùáõÙ Ó¨³íáñíáõÙ ¿ 
³Ûëå»ë Ïáãí³Í µÇ½Ý»ë-Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Á áñå»ë 
Ù»Ý»çÙ»ÝÃÇ ÇÝï»·ñ³óí³Í ·áñÍÇù:  

Èá·ÇëïÇÏ³Ýª ¹³ µáÉáñ ³ÛÝ ï»ë³ÏÇ ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
Ù»Ý»çÙ»ÝÃ ¿, áñáÝù Ýå³ëïáõÙ »Ý áñáß³ÏÇ í³ÛñáõÙ ¨ áñáß³ÏÇ 
Å³Ù³Ý³ÏáõÙ ³åñ³ÝùÇ ³é³ç³ñÏÇ ¨ å³Ñ³Ýç³ñÏÇ ß³ñÅÇÝ: 
¶áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý Éá·ÇëïÇÏ³ ·³Õ³÷³ñÇ ÙÇ ß³ñù Ñ³ëÏ³óáõÃ-
ÛáõÝÝ»ñ: Üß»Ýù ²ØÜ-Ç Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ù»Ý»çÙ»ÝÃÇ ËáñÑñ¹Ç 
ÏáÕÙÇó Ñ³ëï³ïí³Í ·³Õ³÷³ñÁ: Èá·ÇëïÇÏ³Ýª ¹³ 
·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý É³ÛÝ ïÇñáõÛÃ ¿, áñÁ Ï³åí³Í ¿ ³ñï³¹ñ³Ï³Ý ·ÍÇ 
í»ñçÇó ·Ýáñ¹ÇÝ å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ß³ñÅÇ 
Ñ»ï, ÇëÏ áñáß ¹»åù»ñáõÙ ³ÛÝ Ý»ñ³éáõÙ ¿ ÑáõÙùÇ ß³ñÅÁ 
Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý ³ÕµÛáõñÇó ¹»åÇ ³ñï³¹ñ³Ï³Ý ·ÍÇ ëÏÇ½µÁ:  
²Û¹ ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÁ Çñ Ù»ç ÁÝ¹·ñÏáõÙ ¿ ÷áË³¹ñáõÙÁ, 
å³Ñ»ëï³íáñáõÙÁ, ÝÛáõÃ»ñÇ Ùß³ÏáõÙÁ, å³ßïå³ÝÇã ÷³Ã»Ã³-
íáñáõÙÁ, ³å³Ñáí³·ñáõÙÁ, å³ß³ñÇ ÑëÏáõÙÁ, ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý ¨ 
å³Ñ»ëïÇ ·ïÝí»Éáõ í³ÛñÇ ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ, ³ñï³¹ñ³ÝùÇ 
³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý å³ïí»ñÁ, å³Ñ³Ýç³ñÏÇ Ï³ÝËáñáßáõÙÁ, 
Ù³ñù»ÃÇÝ·Á ¨ ëå³éáÕÝ»ñÇ ëå³ë³ñÏáõÙÁ: ÜáõÛÝÇëÏ áñáß 
Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñ ·ïÝáõÙ »Ý, áñ ³ÛÝ Çñ»ÝÇó Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ ³í»ÉÇ 
É³ÛÝ Ï³ï»·áñÇ³, ù³Ý Ù³ñù»ÃÇÝ·Á, áñÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý 
ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÇó ß³ï»ñÁ ¹³ñÓ»É »Ý Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ýáõÝÏóÇ³Ý»ñ£ 

                                                
1 ¹ÇëïñÇµÛáõóÇ³- ³åñ³ÝùÇ ï³ñ³ÍáõÙ 
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80-³Ï³Ý Ãí³Ï³ÝÝ»ñÇ ëÏÇ½µÁ å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í ¿ 
Ý»áÉá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Å³Ù³Ý³Ï³ßñç³Ýáí£ ²Ûë ßñç³ÝáõÙ ÁÝ¹É³ÛÝíáõÙ 
¿ ÷áË½ÇçáõÙÝ»ñÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý áÉáñïÁ, Ù³ëÝ³íáñ³å»ëª 
Ý»ñýáõÝÏóÇáÝ³É ÷áË½ÇçáõÙÝ»ñÇ, áñÁ Ý»ñ³éáõÙ ¿ ³ñï³¹ñ³Ï³Ý 
¨ ³ÛÉ Ý»áÉá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ëïáñ³µ³Å³ÝáõÙÝ»ñ, ÇÝãÁ Ï³Û³ÝáõÙ ¿ñ 
Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý Í³Ëù»ñÇ ÙÇÝÇÙ³É³óÙ³Ý Ù»ç£ ê³Ï³ÛÝ Ñ³×³Ë 
ÝÙ³Ý ÷áñÓ»ñÁ (Í³Ëù»ñÁ ³é³í»É³·áõÛÝ ã³÷áí Ýí³½»óÝ»Éáõ) 
Ï³ñáÕ »Ý µ»ñ»É ³í»ÉÇ µ³ñÓñ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Í³Ëù»ñÇ£ ²Û¹ 
å³ï×³éáí áñ¨¿ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ÷á÷áËáõÃÛ³Ý ³é³ç³ñÏáõÃ-
ÛáõÝÁ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ ¹Çï³ñÏ»É ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý ¨ ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý 
ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Í³Ëù»ñÇ ·áõÙ³ñÇ Ñ»ï Ï³åÇ Ù»ç£ 

Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ³ñ³· ï³ñ³ÍÙ³Ý ·áñÍÇùÝ»ñÇó Ù»ÏÁ 
Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Í³Ëë»ñÇ Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Ç ³é³ç³óáõÙÁ 
ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý µ³ßËÙ³Ý Ù»ç:  ²Ûë Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Ç ÇÙ³ëïÁ Ï³Û³ÝáõÙ 
¿ Ñ»ï¨Û³ÉáõÙª ³ÛÝå»ë í»ñ³ËÙµ³íáñ»É Í³Ëë»ñÁ ¹ÇëïñÇµÛáõóÇ³-
ÛáõÙ, áñ ³ñï³¹ñáÕÇó ëå³éáÕÇÝ ³åñ³ÝùÇ ³é³çË³Õ³óÙ³Ý 
íñ³ Ï³ï³ñí³Í Í³Ëë»ñÇ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ Ýí³½Ç:  

úñÇÝ³Ï, ³íïáïñ³Ýëåáñïáí ³åñ³ÝùÇ ï»Õ³÷áËÙ³Ý 
÷áË³ñ»Ý ÁÝïñ»É û¹³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñÁ: ²Ûë ¹»åùáõÙ Ï³ñ»ÉÇ ¿ 
Ëáõë³÷»É ÙÇç³ÝÏÛ³É å³Ñ»ëïÇ ëï»ÕÍÙ³Ý ³ÝÑñ³Å»ßïáõÃ-
ÛáõÝÇó, ³ÛëÇÝùÝª Ëáõë³÷»É å³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý, å³Ñå³ÝÙ³Ý ¨ 
å³ß³ñÝ»ñÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ»ï Ï³åí³Í Í³Ëë»ñÇó: 

ºÃ» ¹Çï³ñÏ»Ýù 70-³Ï³Ý Ãí³Ï³ÝÝ»ñÇ ïÝï»ë³Ï³Ý 
Çñ³íÇ×³ÏÁ, ³å³ Ï³ñáÕ »Ýù ³ë»É, áñ Ùñó³ÏóáõÃÛ³Ý 
½³ñ·³óáõÙÁ Ñ³ëóñ»ó ÑáõÙù³ÛÇÝ é»ëáõñëÝ»ñÇ ³Ýµ³í³ñ³ñ-
í³ÍáõÃÛ³Ý: Ò»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ËÝ¹ÇñÝ ¿ ¹³éÝáõÙ 
³ñï³¹ñ³ÝùÇ ÇÝùÝ³ñÅ»ùÇ Çç»óáõÙÁ ¨ ÑáõÙùÇ, ÝÛáõÃ»ñÇ, 
ÏÇë³ý³µñÇÏ³ïÝ»ñÇ Ñ³ßí»ÝÏ³ï û·ï³·áñÍáõÙÁ: ä»ïù ¿ 
Ñ³í³ëï»É, áñ ³Ûë Ñ³ñóáõÙ Ù»Í ¹»ñ Ë³Õ³ó Ñ³Ù³ßË³ñÑ³ÛÇÝ 
¿Ý»ñ·»ïÇÏ ×·Ý³Å³ÙÁ, áñÁ ëïÇå»ó Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
Ù»Ý»ç»ñÝ»ñÇÝ ½µ³Õí»É ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý ¨ ¹ÇëïñÇµÛáõóÇ³ÛÇ 
Í³Ëë»ñÇ Çç»óÙ³Ý Ñ»ï³½áïáõÃÛáõÝÝ»ñáí ·áñÍ³ñ³ñ-
Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Ç ÑÇÙ³Ý íñ³, áñÇ ÑÇÙùáõÙ ÁÝÏ³Í ¿ 
³åñ³Ýù³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý µáÉáñ åñáó»ëÝ»ñÇ Ïááñ¹ÇÝ³óÙ³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Áª ëÏë³Í ³ÝÑñ³Å»ßï ÑáõÙùÇ ¨ ÝÛáõÃ»ñÇ ·ÝÙ³Ý 
åñáó»ëÇó, í»ñç³óñ³Í í»ñçÝ³Ï³Ý û·ï³·áñÍÙ³Ý Ñ³Ù³ñ 
å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ³é³ùáõÙáí: 70-³Ï³ÝÝ»ñÇ í»ñçÇÝ 
½³ñ·³ó³í ÷³Ã»Ã³íáñáõÙÁ, áñÁ ³ñÙ³ï³Ï³Ýáñ»Ý ÷áË»ó 
å³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý ÁÝÃ³óùÁª áñå»ë Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Ï³ñ¨áñ Ù³ë: 
²é³ç³ó³Ý ï³ñ³ÛÇ ¨ ÷³Ã»Ã³íáñÙ³Ý Ýáñ Ó¨»ñ: Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
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Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ ï³ñ³ÍáõÙ ëï³ó³í Ý³¨ ï³ññ³ÛÇ ¨ ÷³Ã»ÃÇ 
ëï³Ý¹³ñï³óí³Í Ñ³Ù³Ï³ñ·Á:  

80-90-³Ï³ÝÝ»ñÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ ³Ýí³Ý»É ³ÝÑ³ï³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÇ (PC) ¹³ñ³ßñç³Ý: ¸ñ³Ýù Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý 
ó³ÝÏ³ó³Í Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý ·áñÍ³ñ³ñáõÃÛ³Ý ³Ýù³Ïï»ÉÇ 
Ù³ëÁ: PC û·ï³·áñÍáõÙÁ Ýáñ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñ ëï»ÕÍ»ó Ý³¨ 
Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ³ëå³ñ»½áõÙ: Ð³Ù³ßË³ñÑ³ÛÇÝ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
ó³ÝóÇ Ó¨³íáñáõÙÁ ÁÝÃ³ÝáõÙ ¿ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ å³ß³ñÇ ëï»ÕÍÙ³Ý 
áõÕÕáõÃÛ³Ùµ: Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ëÏ½µáõÝùÝ»ñÇ ³é³çÁÝÃ³óÇ Ñ³Ù³ñ 
Ï³ñ¨áñ Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝ áõÝ»ÇÝ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ µ³ÝÏ³ÛÇÝ 
ûå»ñ³óÇ³Ý»ñÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ëï»ÕÍáõÙÁ (SWIFT- Society for 
Worldwide Interbank Financial Telecommunications) Ñ³Ù³ßË³ñ-
Ñ³ÛÇÝ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÑÇÙ³Ý íñ³: ö³ëïáñ»Ý 
Ñ³Ù³ßË³ñÑ³ÛÇÝ ïÝï»ëáõÃÛ³Ý ½³ñ·³óáõÙÁ ¨ ·áñÍ³ñ³ñáõÃÛ³Ý 
·Éáµ³É³óáõÙÁ Ýå³ëï»óÇÝ ÙÇç³½·³ÛÇÝ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ëï»ÕÍÙ³ÝÁ: ²ÛëÇÝùÝª Ëáßáñ ýÇñÙ³Ý»ñÁ Ó·ïáõÙ 
¿ÇÝ ³ñï³¹ñ³Ýù ÃáÕ³ñÏ»É Ñ³Ù³ßË³ñÑ³ÛÇÝ ßáõÏ³ÛÇ Ñ³Ù³ñ, 
Ý³¨ ³ÛÝï»Õ, áñï»Õ Ï³ñ»ÉÇ ¿ ·ïÝ»É ÑÝ³ñ³íáñÇÝ ã³÷áí 
Ù³ïã»ÉÇ ÑáõÙù ¨ Ù³ïã»ÉÇ ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ é»ëáõñëÝ»ñ: 
²í³Ý¹³Ï³Ý ³½·³ÛÇÝ, ³é¨ïñ³Ï³Ý, Ù³ùë³ÛÇÝ, ïñ³Ýëåáñ-
ï³ÛÇÝ ¨ ³ÛÉ ³ñ·»ÉùÝ»ñÇ í»ñ³óáõÙÁ (ÇÝãå»ë ºØ ¨ ²ØÜ áõ 
Î³Ý³¹³ÛÇ ÙÇç¨) ÑÝ³ñ³íáñ ¹³ñÓñ»ó ³åñ³ÝùÝ»ñÇ, 
Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ Ù³ñ¹Ï³Ýó ³½³ï ï»Õ³÷áËáõÃÛáõÝÁ 
ë³ÑÙ³ÝÝ»ñÇ ÙÇçáí: ²ÛëåÇëáí Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÁ 
É³ÛÝáñ»Ý û·ï³·áñÍí»ó Ñ³Ù³ßË³ñÑ³ÛÇÝ ßáõÏ³ÛáõÙ: 
Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ÷á÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ï³ñ¨áñ ß³ñÅÇã áõÅ»ñÇó Ù»ÏÁ 
Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ áñ³ÏÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³ÙÁÝ¹Ñ³Ýáõñ 
Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Á: ²Ûë Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Ç ÑÇÙùáõÙ ÁÝÏ³Í ¿ ³ÛÝ 
·³Õ³÷³ñÁ, áñ ëå³éáÕÇ å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ ¨ ·áñÍ³ñ³ñáõÃÛ³Ý 
Ýå³ï³ÏÝ»ñÁ ³Ýµ³Å³Ý»ÉÇ »Ý: 

Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ½³ñ·³óáõÙÁ ³ñï³ë³ÑÙ³ÝáõÙ óáõÛó ¿ ï³ÉÇë, 
áñ Ý³ ¹³éÝáõÙ ¿ Ùñó³Ïó³ÛÇÝ å³Ûù³ñáõÙ ëïñ³ï»·ÇÏ 
·áñÍÇùÝ»ñÇó Ù»ÏÁ:  
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1.2 ÐÇÙÝ³Ï³Ý Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ¨ ë³ÑÙ³ÝáõÙÝ»ñÁ 
Éá·ÇëïÇÏ³ÛáõÙ 

 
Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Ñ»ï³½áïáõÃÛ³Ý ÑÇÙÝ³Ï³Ý ûµÛ»Ïï ¿ 

Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ÝÛáõÃ³Ï³Ý ÑáëùÁ: ÜÛáõÃ³Ï³Ý ÑáëùÇÝ áõÕ»ÏóáÕ 
Ñáëù»ñÝ »Ýª ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý, ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý, ëå³ë³ñÏÙ³Ý 
Ñáëù»ñÁ: È³ÛÝ ÇÙ³ëïáí Éá·ÇëïÇÏ³Ýªª ¹³ ·ÇïáõÃÛáõÝ ¿ 
ÝÛáõÃ³Ï³Ý Ñáëù»ñÇ, ëå³ë³ñÏÙ³Ý Ñáëù»ñÇ ¨ Ýñ³Ýó Ñ»ï 
ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý áõ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñÇ Õ»Ï³í³ñÙ³Ý ¨ 
ûåïÇÙÇ½³óÙ³Ý Ù³ëÇÝ áñáß³ÏÇ ÙÇÏñá-, Ù»½á- Ï³Ù Ù³Ïñá-
ïÝï»ë³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙ Çñ ³éç¨ ¹ñí³Í Ýå³ï³ÏÝ»ñÇÝ 
Ñ³ëÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ: ÜÛáõÃ³Ï³Ý Ñáëù»ñÇ ÝÏ³ïÙ³Ùµ ÏÇñ³éíáÕ 
·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ÏáãíáõÙ »Ý  Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ·áñÍ³ñùÝ»ñ Ï³Ù 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñ: ²ÛëåÇëáí Ï³ñ»ÉÇ ¿ ³ë»É, áñ 
ÝÛáõÃ³Ï³Ý Ñáëù »Ý Ñ³Ù³ñíáõÙ ß³ñÅÇ Ù»ç ·ïÝíáÕ ÝÛáõÃ³Ï³Ý 
é»ëáõñëÝ»ñÁ, ³Ý³í³ñï ³ñï³¹ñáõÃÛáõÝÁ, å³ïñ³ëïÇ 
³ñï³¹ñ³ÝùÁ, áñáÝó ÝÏ³ïÙ³Ùµ ÏÇñ³éíáõÙ »Ý Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
·áñÍ³ñùÝ»ñ Ï³Ù ýáõÝÏóÇ³Ý»ñ: 

ÜÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñ ³ë»Éáí Ñ³ëÏ³ÝáõÙ »Ý ³ßË³ï³ÝùÇ 
³é³ñÏ³Ýª ÑáõÙùÁ, ÑÇÙÝ³Ï³Ý ¨ ûÅ³Ý¹³Ï ÝÛáõÃ»ñÁ, ÏÇë³-
ý³µñÇÏ³ïÝ»ñ, í³é»ÉÇùÁ, å³Ñ»ëï³Ù³ë»ñÁ, ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý 
Ã³÷áÝÝ»ñÁ: 

²Ý³í³ñï ³ñï³¹ñáõÃÛáõÝÁ ïíÛ³É Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý ë³ÑÙ³Ý-
Ý»ñáõÙ ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ùµ ã³í³ñïí³Í ³ñï³¹ñ³ÝùÝ ¿: 

ä³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÁ ³ÛÝ ³ñï³¹ñ³ÝùÝ ¿, áñÁ 
³ÙµáÕçáõÃÛ³Ùµ ³Ýó»É ¿ ³ñï³¹ñ³Ï³Ý óÇÏÉÁ ïíÛ³É 
Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝáõÙ, ³ÙµáÕçáõÃÛ³Ùµ ÷³Ã»Ã³íáñí³Í ¿, ³Ýó»É ¿ 
ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ÑëÏáÕáõÃÛáõÝÁ, Ñ³ÝÓÝí³Í ¿ å³Ñ»ëï Ï³Ù 
µ»éÝ³Ã³÷í³Í ¿ ëå³éáÕÇÝ: 

ê³Ï³ÛÝ ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝÇ ÙÇ ÝñµáõÃÛáõÝ: ²Ûëå»ë, ûñÇÝ³Ï 
ÑáõÙùÁ, ÏÇë³ý³µñÇÏ³ïÝ»ñÁ Ï³ñáÕ »Ý ÉÇÝ»É å³ïñ³ëïÇ 
³ñï³¹ñ³Ýù: Æñ Ñ»ñÃÇÝ å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÁ Ï³ñáÕ ¿ 
ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñë ÉÇÝ»É ÙÛáõë ³åñ³Ýù ³ñï³¹ñáÕÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñª 
Ï³Ëí³Í ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý å³ÛÙ³ÝÝ»ñÇó: ÜÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÇ 
Ñ³ïáõÏ Ó¨ »Ý Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ï³ñ³Ý ¨ ÷³Ã»ÃÁ, áñáÝù Ï³ñ¨áñ 
¹»ñ »Ý Ë³ÕáõÙ Éá·ÇëïÇÏ³ÛáõÙ: ºÃ» ³ñï³¹ñ³ÝùÁ ãÇ ·ïÝíáõÙ 
ß³ñÅÇ Ù»ç, ³å³ ³ÛÝ ¹³éÝáõÙ ¿ å³ß³ñ: ²ÛëåÇëáíª ÝÛáõÃ³Ï³Ý 
ÑáëùÁ, áñÁ ¹ÇïíáõÙ ¿ áñáß³ÏÇ Å³Ù³Ý³Ï³ÛÇÝ Ïïñí³Íùáí, 
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Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÇ, ³Ý³í³ñï ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý 
Ï³Ù å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ å³ß³ñ: 

Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ·áñÍ³ñù ¿ Ñ³Ù³ñíáõÙ Ñ»ï³·³ ÷á÷á-
ËáõÃÛ³Ý ã»ÝÃ³ñÏíáÕ ó³ÝÏ³ó³Í ·áñÍáÕáõÃÛáõÝª Ï³åí³Í 
ÝÛáõÃ³Ï³Ý ¨ Ýñ³Ý áõÕ»ÏóáÕ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý, ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý, 
ëå³ë³ñÏÙ³Ý Ñáëù»ñÇ ³é³ç³óÙ³Ý, ÷áË³Ï»ñåÙ³Ý Ï³Ù 
ÏÉ³ÝÙ³Ý Ñ»ï:  

Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ýáõÝÏóÇ³ ¿ Ñ³Ù³ñíáõÙ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
·áñÍ³ñùÝ»ñÇ ³é³ÝÓÝ³óí³Í Ñ³Ù³ËáõÙµÁ, áñÝ áõÕÕí³Í ¿ 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ¨ Ýñ³ ûÕ³ÏÝ»ñÇ ³éç¨ ¹ñí³Í 
ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ Çñ³Ï³Ý³óÙ³ÝÁ: ä³ñ½ ÉÇÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ Ý»ñÏ³Û³ó-
Ý»Ýù Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ ûñÇÝ³Ï. ³ñï³¹ñ³ÝùÇ 
µ»éÝ³íáñáõÙÁ, µ»éÝ³Ã³÷áõÙÁ, ï³ñ³ÛÇ Ù»ç ï»Õ³íáñáõÙÁ, 
ï»Õ³÷áËáõÙÁ, å³Ñ»ëï³íáñáõÙÁ, å³Ñå³ÝáõÙÁ ¨ ³ÛÉÝ: 
Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ Ñ³Ù³ËÙµáõÙÁ ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÇ Ý³Ë 
¨ ³é³ç Ï³åí³Í ¿ ¹Çï³ñÏíáÕ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç 
Ó¨Çó:  

Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á µ³ñ¹ ïÝï»ë³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ· 
¿, áñÁ µ³ÕÏ³ó³Í ¿ ÝÛáõÃ³Ï³Ý ¨ Ýñ³Ý áõÕ»ÏóáÕ ³ÛÉ Ñáëù»ñÇ 
÷áËÏ³å³Ïóí³Í ûÕ³ÏÝ»ñÇó:  

Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ûÕ³Ï ¿ ÏáãíáõÙ áñáß³ÏÇ ïÝï»-
ë³Ï³Ý ³é³ÝÓÝ³óí³Í ûµÛ»Ïï, áñÁ »ÝÃ³Ï³ ã¿ Ñ»ï³·³ 
÷á÷áËáõÃÛ³Ý: Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ûÕ³ÏÇ ¹»ñáõÙ 
Ñ³Ý¹»ë »Ý ·³ÉÇë ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÁ Ù³ï³Ï³ñ³ñáÕ 
Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, ³ñï³¹ñ³Ï³Ý Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, ï³ñ-
µ»ñ Ù³Ï³ñ¹³ÏÝ»ñÇ ëå³éáÕÝ»ñÁ, ³é¨ïñ³ÛÇÝ, ÙÇçÝáñ¹³Ï³Ý 
Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, 
µ³ÝÏ»ñÁ ¨ ³ÛÉ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñ³ëï³ïáõÃÛáõÝÝ»ñ: Èá·ÇëïÇ-
Ï³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ñ»ï Ù»Ïï»Õ, ³ñ¨ÙáõïùáõÙ Ñ³ÛïÝÇ ¿ 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ßÕÃ³ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÁ: ¸Çï³ñÏ»Ýù Éá·ÇëïÇ-
Ï³Ï³Ý ßÕÃ³ÛÇ å³ñ½ ûñÇÝ³Ï, áñÝ Çñ»ÝÇó Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ 
ëå³éÙ³Ý ßÕÃ³: ²åñ³ÝùÇ ³é³ùÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÁ 
Çñ³Ï³Ý³óÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ áñáß³ÏÇ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
·áñÍ³ñùÝ»ñÇ ¨ ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÇ Ñ³í³ù³Íáõ: 

 
 
                          ä² ä² 
                           
 

 

³ñï³¹ñáÕ 
 

 ä ² í³×³éáÕ 

 
ï»Õ³÷áËáÕ 

 ëå³éáÕ 
 
   ·Ýáñ¹ 

 
  ÈÐú1 
 

  ÈÐú2 
 

  ÈÐú3 
 

ÝÛáõÃ³Ï³Ý Ñáëù 
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Ð³ë³ñ³Ï Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ßÕÃ³ª 
                   ÈÐú - Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ûÕ³Ï 

                          ä² - å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³Ýù 
 

Úáõñ³ù³ÝãÛáõñ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ·áñÍ³ñùÇÝ Ñ³Ù³å³-
ï³ëË³ÝáõÙ »Ý ³ñï³¹ñáÕÇ Í³Ëù»ñÁ: î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ¨ 
ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñáí Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ßÕÃ³Ý Ù»Í åñ³ÏïÇÏ 
Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝ áõÝÇ: ¸³ å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í ¿ ÝÛáõÃ³Ï³Ý 
é»ëáõñëÝ»ñÇ, å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ¨ Ýñ³Ýó í»ñ³µ»ñáÕ 
ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ÑáëùÇ áõ ¹ñ³Ù³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ ß³ñÅÇ áã 
½áõ·³¹ÇåáõÃÛ³Ùµ: úñÇÝ³Ï, ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ ³ÛÝ Ù³ëÇÝ, áñ 
³åñ³ÝùÁ µ»éÝ³íáñí³Í ¿ ¨ ·ïÝíáõÙ ¿ ×³Ý³å³ñÑÇÝ ·Ýáñ¹ÇÝ 
Ñ³ëÝáõÙ ¿ ³í»ÉÇ ßáõï, ù³Ý ÇÝùÁ ³åñ³ÝùÁ: ²Û¹ Ýå³ï³Ïáí 
¹Çï³ñÏ»Ýù ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ¨ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñáí 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ëË»Ù³Ý: 

 
 
           r2                                        r1 
            r3                                                   r4 
 
 

             c5 
 
                   r5  r6 
  
                      r7  
 
 c4 
 
 c3  c1 
 c2 
 
 

 
 
 
 
 

³é¨ïñ³ÛÇÝ            
(ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý) 

ÙÇçÝáñ¹ 

 
µ³ÝÏ 

 
   ³ñï³¹ñáÕ 

 
ëå³éáÕ 

 
      ÷áË³¹ñáÕ 

 LÐú4 

 LÐú2  LÐú3 

 LÐú5 

 LÐú1 

³é¨ïñ³ÛÇÝ            
(ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý) 

ÙÇçÝáñ¹ 

 
µ³ÝÏ 

 
   ³ñï³¹ñáÕ 

 
ëå³éáÕ 

 
      ÷áË³¹ñáÕ 

 LÐú4 

 LÐú2  LÐú3 

 LÐú5 

 LÐú1 
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                          ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñáëù»ñ 
 
 ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñ 
 
 
ÈÐú  -   Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ûÕ³Ï, 
r        -   ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñáëù, 
c       -   ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù, 
r1      -   ³åñ³ÝùÇ Ñ³Ù³ñ å³ïí»ñÇ Ý»ñÏ³Û³óáõÙ, 
r2      -   å³ïí»ñÇ Ùß³ÏáõÙ ¨ Ýñ³ Ñ³ÝÓÝáõÙÁ ³ñï³¹ñáÕÇÝ, 
r3      -   ³åñ³ÝùÇ Ñ³Ù³ñ Ñ³ßíÇ Ó¨³Ï»ñåáõÙ, 
r4      -   Ñ³ßíÇ ÷áË³ÝóáõÙ ·Ýáñ¹ÇÝ í×³ñ»Éáõ Ñ³Ù³ñ, 
r5      -   ÷áË³¹ñáÕÇ Ñ³Ù³ñ µ»éÇ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ ·ñ³ÝóáõÙ, 
r6      -   ·Ýáñ¹Ç ÏáÕÙÇó µ»éÝ»ñÇ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ ·ñ³ÝóáõÙ, 
r7      -   ³ñï³¹ñáÕÇÝ ÷áË³¹ñÙ³Ý Ñ³Ù³ñ Ñ³ßíÇ  
             Ý»ñÏ³Û³óáõÙ, 
c1     -   ·Ýáñ¹Ç ÏáÕÙÇó ³åñ³ÝùÇ ¹ÇÙ³ó í×³ñáõÙ, 
c2     -   ·Ýáñ¹Çó ¹ñ³ÙÇ ëï³óáõÙ ³åñ³ÝùÇ ¹ÇÙ³ó, 
c3     -   ÷áË³¹ñáÕÇ, µ³ÝÏÇ, ÙÇçÝáñ¹Ç Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
             Ñ³Ù³ñ í×³ñáõÙ ³ñï³¹ñáÕÇ ÏáÕÙÇó, 
c4     -   ÷áË³¹ñáÕÇ ÏáÕÙÇó ¹ñ³ÙÇ ëï³óáõÙ ÷áË³¹ñÙ³Ý 
             Ñ³Ù³ñ, 
c5     -    ³é¨ïñ³ÛÇÝ ÙÇçÝáñ¹Ç ÏáÕÙÇó ¹ñ³ÙÇ ëï³óáõÙ: 
 
Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ßÕÃ³ÛáõÙ, ³ÛëÇÝùÝª ³ÛÝ ßÕÃ³ÛáõÙ áñáí 

³ÝóÝáõÙ »Ý ³åñ³Ýù³ÛÇÝ ¨ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñáëù»ñÁ 
Ù³ï³Ï³ñ³ñáÕÇó ¹»åÇ ëå³éáÕ, ³é³ÝÓÝ³óÝáõÙ »Ý Ñ»ï¨Û³É 
·ÉË³íáñ ûÕ³ÏÝ»ñÁª ÝÛáõÃ»ñÇ, ÑáõÙùÇ ¨ ÏÇë³ý³µñÇÏ³ïÝ»ñÇ 
Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙÁ, ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ¨ ÑáõÙùÇ å³Ñå³ÝáõÙÁ, 
³åñ³ÝùÝ»ñÇ ³ñï³¹ñáõÃÛáõÝÁ, µ³ßËáõÙÁ, Ý»ñ³éÛ³Éª å³Ñ»ëïÇó 
å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ áõÕ³ñÏáõÙÁ, å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹-
ñ³ÝùÇ ëå³éáõÙÁ£ 
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                              ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñáëù    
 

 ÝÛáõÃ³Ï³Ý Ñáëù 
 

Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ßÕÃ³ÛÇ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ûÕ³Ï ÁÝ¹·ñÏáõÙ ¿ Çñ 
ï³ññ»ñÁ, áñáÝù Ñ³Ù³ËÙµÙ³Ý Ù»ç Ï³½ÙáõÙ »Ý ÝÛáõÃ³Ï³Ý ÑÇÙùÁ£ 
Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ÝÛáõÃ³Ï³Ý ï³ññ»ñÇÝ »Ý í»ñ³µ»ñíáõÙª 
ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñÁ, å³Ñ»ëï³ÛÇÝ ïÝï»ëáõÃÛáõÝÁ, 
Ï³åÇ ¨ Õ»Ï³í³ñÙ³Ý ÙÇçáóÝ»ñÁ: Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á 
ÁÝ¹·ñÏáõÙ ¿ Ý³¨ ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ é»ëáõñëÝ»ñÁ, ³ÛëÇÝùÝª ³ÛÝ 
³ßË³ïáÕÝ»ñÇÝ, áñáÝù Çñ³Ï³Ý³óÝáõÙ »Ý µáÉáñ Ñ»ñÃ³Ï³Ý 
·áñÍ³ñùÝ»ñÁ ¨ ³å³ÑáíáõÙ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³ÙµáÕç³Ï³Ý 
Ï³é³í³ñáõÙÁ: 

Æ ¹»å, Ï³½Ù³Ï»ñåã³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ï³é³í³ñÙ³Ý 
ËÝ¹ÇñÝ»ñÁ Ýß³Ý³Ï³ÉÇáñ»Ý Ï³åí³Í »Ý ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÇ 
·áñÍ»É³Ï»ñåÇ Ñ»ï: Î³é³í³ñÙ³Ý ¨° áõÕÕ³Ñ³Û³ó, ¨° 
ÑáñÇ½áÝ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙ Ù³ñ¹Ý ¿ ÁÝ¹áõÝáõÙ áñáßáõÙÝ»ñÇ 
Ù»Í Ù³ëÁ: ÆëÏ Ýñ³ ÁÝ¹áõÝ³Í áñáßáõÙÝ»ñÇ Ñ³í³ëïÇáõÃÛáõÝÁ 
Ï³Ëí³Í ¿ Çñ ëáóÇ³É-Ñá·»µ³Ý³Ï³Ý áõ ëáõµÛ»ÏïÇí-
½·³óÙáõÝù³ÛÇÝ áñ³ÏÝ»ñÇó: Î³½Ù³Ï»ñåã³Ï³Ý ËÝ¹ÇñÝ»ñ 
ÉáõÍ»ÉÇë, áñáÝù Ï³åí³Í »Ý Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ 
Ñ»ï, Ï³¹ñ»ñ ÁÝïñ»Éáõ Ñ³Ù³ñ Ù³ñ¹áõ Ñá·»µ³Ý³Ï³Ý áñ³ÏÇ 
áõëáõÙÝ³ëÇñáõÃÛáõÝÁ Ù»Í û·ÝáõÃÛáõÝ Ï³ñáÕ ¿ Ñ³Ý¹Çë³Ý³É: 
Î³é³í³ñáÕ ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÁ ¨ Ýñ³ Ù³ëÝ³·Çï³óáõÙÁ Ï³½Ù³-
Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÙñóáõÝ³ÏáõÃÛ³Ý ÑÇÙÝ³Ï³Ý ·áñÍáÝÝ»ñÇó Ù»ÏÝ ¿ 
Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ: 

Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝ 

Ù³ï³Ï³-
ñ³ñÙ³Ý 
áÉáñïáõÙ 
å³Ñå³-

ÝáõÙ 

ÑáõÙùÇ, 
ÏÇë³ý³µ-
ñÇÏ³ïÇ 
å³Ñå³-

ÝáõÙ 

 
³ñï³¹-
ñáõÃÛáõÝ 

å³ïñ³ëï
Ç ³ñï³¹-

ñ³ÝùÇ 
å³Ñå³-

ÝáõÙ 

ëå³éÙ³Ý 
áÉáñïáõÙ 

å³Ñ³å³-
ÝáõÙ 

¹»ï³ÉÝ»ñÇ ÙÇç³ÝÏÛ³É 
å³Ñå³ÝáõÙ 

Ù
³
ï
³
Ï
³
ñ
³
ñ 

 
ë
å
³
é
á
Õ 

Ù³ï³Ï³ñ³ñ-
Ù³Ý Éá·ÇëïÇÏ³ 

³ñï³¹ñ³Ï³Ý 
Éá·ÇëïÇÏ³ 

ëå³éÙ³Ý 
Éá·ÇëïÇÏ³ 
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1.3 Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý ûµÛ»ÏïÝ»ñÁ 
 

ÜÛáõÃ³Ï³Ý Ñáëù»ñÁ ¨ Ýñ³Ýó å³ñ³Ù»ïñ»ñÁ 
 
àñå»ë ·ÇïáõÃÛáõÝ Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Ñ»ï³½áïÙ³Ý ûµÛ»Ïï ¨ 

áñå»ë Ó»éÝ»ñ»óáõÃÛ³Ý áÉáñï Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý 
ûµÛ»Ïï ¿ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ÝÛáõÃ³Ï³Ý, ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý, ýÇÝ³Ý-
ë³Ï³Ý ¨ ³ÛÉ Ñáëù»ñÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á: Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Ï³ñ¨áñ 
Ï³ï»·áñÇ³Ý»ñÇó ¿ ÑáëùÁ ¨ å³ß³ñÁ, áñáÝù ã»Ý Ï³ñáÕ ·áÛáõÃ-
ÛáõÝ áõÝ»Ý³É ³é³ÝÓÇÝ: ÐáëùÁ ûµÛ»ÏïÝ»ñÇ Ñ³Ù³ËÙµáõÙÝ ¿, áñÝ 
ÁÝÏ³ÉíáõÙ ¿ áñå»ë ÙÇ ³ÙµáÕçáõÃÛáõÝ, ¨ áñå»ë åñáó»ë ·áÛáõÃÛáõÝ 
áõÝÇ áñáß³ÏÇ Å³Ù³Ý³Ï³ÛÇÝ Ïïñí³ÍùáõÙ ¨ ã³÷íáõÙ ¿ 
µ³ó³ñÓ³Ï ÙÇ³íáñÝ»ñáí: ÐáëùÇ å³ñ³Ù»ïñ»ñÁª µÝáõÃ³·ñáõÙ »Ý 
ûµÛ»ÏïÝ»ñÇ ù³Ý³ÏÁ, áñáÝù ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý ïíÛ³É å³ÑÇÝ, ¨ 
ã³÷íáõÙ »Ý µ³ó³ñÓ³Ï ÙÇ³íáñÝ»ñáí: ÐÇÙÝ³Ï³Ý å³ñ³Ù»ïñ»ñÝ 
»Ýª Ý³ËÝ³Ï³Ý ¨ í»ñçÝ³Ï³Ý Ï»ïÁ, ×³Ý³å³ñÑÇ »ñÏ³ñáõÃÛáõÝÁ, 
ß³ñÅÙ³Ý ³ñ³·áõÃÛáõÝÁ ¨ Å³Ù³Ý³ÏÁ, ÙÇç³ÝÏÛ³É Ï»ï»ñÁ, 
ÇÝï»ÝëÇíáõÃÛáõÝÁ: ¸Çï³ñÏ»Ýù ÝÛáõÃ³Ï³Ý ÑáëùÁ:  

ÜÛáõÃ³Ï³Ý ÑáëùÁ  ³ÛÝ ³ñï³¹ñ³ÝùÝ ¿, áñÁ ¹Çï³ñÏíáõÙ ¿ 
Ýñ³ ÝÏ³ïÙ³Ùµ ÏÇñ³éíáÕ ï³ñµ»ñ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ¨ 
ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ ·áñÍÁÝÃ³óáõÙ, ¨ í»ñ³µ»ñíáõÙ ¿ 
áñáß³ÏÇ Å³Ù³Ý³Ï³Ñ³ïí³ÍÇÝ: 

 
üÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñ 
 
Ü»ñÏ³ å³ÛÙ³ÝÝ»ñáõÙ ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ñáëù»ñÇ ß³ñÅÇ 

³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý µ³ñÓñ³óáõÙÁ ÑÝ³ñ³íáñ ¿ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý 
ëå³ë³ñÏÙ³Ý ßÝáñÑÇí: ²Û¹ Ýå³ï³Ïáí ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ 
³é³ÝÓÝ³óÝ»É Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñÁ, áñáÝù 
Ñ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÙ »Ý ³åñ³Ýù³-ÝÛáõÃ³Ï³Ý ¨ ³åñ³Ýù³-áã 
ÝÛáõÃ³Ï³Ý ³ñÅ»ùÝ»ñÇ ï»Õ³÷áËÙ³ÝÁ:  ²åñ³Ýù³-ÝÛáõÃ³Ï³Ý 
³ñÅ»ùÝ»ñÁ Ý»ñ³éáõÙ »Ý ÝÛáõÃ³Ï³Ý ³ñÅ»ùÝ»ñÇ µáÉáñ 
ï»ë³ÏÝ»ñÁ (ûñÇÝ³Ïª ³Ýß³ñÅ ·áõÛù): ²åñ³Ýù³-áã ÝÛáõÃ³Ï³Ý 
³ñÅ»ùÝ»ñÇÝ »Ý í»ñ³µ»ñáõÙ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, Ï³åÇï³ÉÁ ¨ áã 
ÝÛáõÃ³Ï³Ý ³ÏïÇíÝ»ñÁ:  

²ÛëåÇëáíª Éá·ÇëïÇÏ³ÛáõÙ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ÑáëùÁ áñáß³ÏÇ 
³åñ³Ýù³ÛÇÝ ÑáëùÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ß³ñÅÇ Ñ³Ù³ñ ³ÝÑñ³Å»ßï 
³ÛÝ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ áõÕÕí³Í ß³ñÅÝ ¿, áñáÝù 
ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý Ù»ç »Ý Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ ¨ 
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Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç áõ ³ñï³ùÇÝ ÙÇç³í³ÛñÇ ÙÇç¨: 
Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñÁ Çñ»Ýó Ï³½Ùáí, ß³ñÅÇ 
áõÕÕáõÃÛ³Ùµ ¨ ÙÇ ß³ñù ³ÛÉ Ñ³ïÏ³ÝÇßÝ»ñáí ÙÇ³ï»ë³Ï ã»Ý: Àëï 
ÏáÝÏñ»ï Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç, ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñÁ 
ÉÇÝáõÙ »Ý Ý»ñùÇÝ ¨ ³ñï³ùÇÝ£ ²ñï³ùÇÝ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñÁ 
ÁÝÃ³ÝáõÙ »Ý ³ñï³ùÇÝ ÙÇç³í³ÛñáõÙ, ³ÛëÇÝùÝ ¹Çï³ñÏíáÕ 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ë³ÑÙ³ÝÝ»ñÇó ¹áõñë£ Ü»ñùÇÝ 
ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñÁ ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ý»ñëáõÙ ¨ ÙÇ ß³ñù Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ 
Ï³ï³ñÙ³Ý ßÝáñÑÇí Ó¨³÷áËíáõÙ ¿ ³åñ³Ýù³ÛÇÝ ÑáëùÇ 
ÝÏ³ïÙ³Ùµ£ Æñ»Ýó Ñ»ñÃÇÝ, ³ñï³ùÇÝ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñÁ, Áëï ß³ñÅÇ áõÕáõÃÛ³Ý, µ³Å³ÝíáõÙ »Ý 
ÙáõïùÇ ¨ »ÉùÇ Ñáëù»ñÇ£ 

Àëï Ýß³Ý³ÏáõÃÛ³Ý ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñÁ µ³Å³ÝíáõÙ »Ý 
Ñ»ï¨Û³ÉÝ»ñÇª 

 
- ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñ, áñáÝù å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í »Ý 

³åñ³ÝùÝ»ñÇ ·ÝÙ³Ý åñáó»ëáí. 
- Ý»ñ¹ñáõÙ³ÛÇÝ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñ. 
- ³ßË³ïáõÅÇ í»ñ³ñï³¹ñÙ³Ý Ñ³Ù³ñ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý 

Ñáëù»ñ. 
- ÝÛáõÃ³Ï³Ý Í³Ëë»ñÇ Ó¨³íáñÙ³Ý Ñ»ï Ï³åí³Í 

ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñ. 
- ³åñ³ÝùÝ»ñÇ í³×³éùÇ ÁÝÃ³óùáõÙ ³é³ç³ó³Í 

ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñ:  
 
ÎÇñ³éíáÕ Ñ³ßíÇ Ó¨Çó Ï³Ëí³Í ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñÁ 

Éá·ÇëïÇÏ³ÛáõÙ Ï³ñ»ÉÇ ¿ µ³Å³Ý»É »ñÏáõ Ù»Í ËÙµÇª 
 
1. ¹ñ³Ù³Ï³Ý ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñ, áñáÝù µÝáõÃ³·ñáõÙ »Ý 

Ï³ÝËÇÏ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ ß³ñÅÁ, 
2. ï»Õ»Ï³ïí³ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñ, áñáÝù å³ÛÙ³Ý³-

íáñí³Í »Ý áã Ï³ÝËÇÏ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ ß³ñÅáí: 
 
¸Çï³ñÏ»Ýù ³åñ³Ýù³ÛÇÝ ¨ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñÇ ß³ñÅÇ 

å³ñ½³·áõÛÝ ëË»Ù³Ý. 
 

                                    ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ñáëù 

 
 ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù 

í³×³éáÕ 
Ó³éÝ³ñÏáõÃÛáõÝ 

·Ýáñ¹ 
Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝ 
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ì×³ñÙ³Ý ³Ûë Ó¨Á ÑÝ³ñ³íáñ ¿ ÙÇ³ÛÝ Ï³ÝËÇÏ ¹ñ³Ùáí 
í×³ñ»Éáõ ¹»åùáõÙ:  

ÆëÏ áã Ï³ÝËÇÏ í×³ñÙ³Ý ó³ÝÏ³ó³Í Ó¨Ç ¹»åùáõÙ 
ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ÑáëùÇ ëË»Ù³Ý »ÝÃ³ñÏíáõÙ ¿ ÙÇ ß³ñù 
÷á÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÇª 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ß³ñÅÁ (³åñ³Ýù³ÛÇÝ 
                                   Ñáëù) 

 
í×³ñ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ ß³ñÅÁ 
(ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý    Ñáëù) 
 

                                   ¹ñ³ÙÇ ß³ñÅÁ (ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù) 
 

ºÃ» í³×³éáÕÁ ¨ ·Ýáñ¹Á ·ïÝíáõÙ »Ý ï³ñµ»ñ ù³Õ³ùÝ»ñáõÙ, 
³å³ ËáñÑáõñ¹ ¿ ïñíáõÙ û·ï³·áñÍ»É ÇÝÏ³ëá Ï³Ù ³Ïñ»¹»ïÇíª 
áñå»ë áã Ï³ÝËÇÏ Ñ³ßí³ñÏ: ÜáõÛÝ ù³Õ³ùáõÙ ·ïÝíáÕ ·Ýáñ¹Ç ¨ 
í³×³éáÕÇ ÙÇç¨ Ñ³ßí³ñÏÁ Ï³ï³ñáõÙ »Ý Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ ã»Ï»ñÇ 
Ï³Ù í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³ÝÓÝ³ñ³ñ³Ï³ÝÝ»ñÇ ÙÇçáóáí: ÆÝÏ³ëáÝªª ¹³  
·Ýáñ¹Ç µ³ÝÏáõÙ í×³ñáõÙÝ ¿, ³Ïñ»¹»ïÇíÁª í³×³éáÕÇ µ³ÝÏáõÙ 
í×³ñáõÙÁ: 
 

î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñáëù»ñÁ Éá·ÇëïÇÏ³ÛáõÙ 
 
Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Å³Ù³Ý³Ï³ÏÇó Çñ³íÇ×³ÏÁ å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í ¿ 

·áñÍ³ñ³ñáõÃÛ³Ý áÉáñïÝ»ñáõÙ ï»Õ»Ï³ïí³ - Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ 
ï»ËÝÇÏ³ÛÇ Ý»ñÙáõÍÙ³Ùµ: Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ 

í³×³éáÕ 
Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝ 

·Ýáñ¹ 
Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝ 

í³×³éáÕÇ µ³ÝÏÇ 
µ³Å³ÝÙáõÝù 

·Ýáñ¹Ç µ³ÝÏÇ 
µ³Å³ÝÙáõÝù 
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ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÁ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ ³ñï³¹ñáõÃÛáõÝÁ Ï³½Ù³Ï»ñ-
å»Éáõ Ñ³Ù³ñª ëÏë³Í ÑáõÙùÁ ·Ý»Éáõó ÙÇÝã¨ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ 
ëå³éáõÙÁ£ î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñáëù»ñÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý ³ÛÝ 
Ï³åáÕ “áõÕÇÝ»ñÁ”, áñáÝó íñ³ “÷³Ã³ÃíáõÙ »Ý” Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç µáÉáñ ï³ññ»ñÁ£ Ü³ËÏÇÝáõÙ, ³åñ³ÝùÇ ß³ñÅÇ 
ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý ÁÝÃ³óùÇ ³å³ÑáíáõÙÁ Ù³ï³Ï³ñ³ñáÕÇó ëå³éáÕÇÝ 
Ý³Ë³ï»ëáõÙ ¿ñ ÙÇ³ÛÝ áõÕ»ÏóáÕ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÁ, ë³Ï³ÛÝ 
³ÛÅÙ ³ÛÝ ³í»ÉÇ ËáñÝ ¿ Ã³÷³Ýó»É Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·, ¨ 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ïí»É ÙÇ³óÝ»É Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý »ÝÃ³Ñ³-
Ù³Ï³ñ·»ñÁ (Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³, ³ñï³¹ñ³Ï³Ý Éá·Çë-
ïÇÏ³, ëå³éÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³)£ Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óáõÙ 
ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ³å³ÑáíáõÙÁ ³ÛÝù³Ý Ï³ñ¨áñ ¿, áñ ß³ï 
Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñ ÝßáõÙ »Ý Ñ³ïáõÏ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Éá·ÇëïÇÏ³Ý, 
áñÝ ³é³ÝÓÇÝ ¹»ñ áõÝÇ ·áñÍ³ñ³ñáõÃÛáõÝáõÙ: î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
ÑáëùÁ ¹³ Ëáë³Ïó³Ï³Ý, ÷³ëï³ÃÕÃ³ÛÇÝ ¨ ³ÛÉ Ó¨Ç 
ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÑáëùÝ ¿, áñáÝù Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý Ó»éÝ³ñ-
ÏáõÃÛ³Ý ³ÛÝ ¿³Ï³Ý ßÕÃ³Ý, áñÁ Ï³åáõÙ ¿ Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙÁ, 
³ñï³¹ñáõÃÛáõÝÁ ¨ ëå³éáõÙÁ: 

Ä³Ù³Ý³Ï³ÏÇó Éá·ÇëïÇÏ³ÛáõÙ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ÑáëùÇ ¹»ñÇ 
³×Á å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í ¿ Ñ»ï»õÛ³É ÑÇÙÝ³Ï³Ý å³ï×³éÝ»ñáí. 

 
1. ëå³éáÕÇ Ñ³Ù³ñ å³ïí»ñÇ íÇ×³ÏÇ, ³åñ³ÝùÇ 

³éÏ³ÛáõÃÛ³Ý, ³é³ùÙ³Ý Å³ÙÏ»ïÝ»ñÇ Ù³ëÇÝ 
ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ ³ÝÑñ³Å»ßï ï³ññ ¿ ëå³éáÕ³Ï³Ý 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ëå³ë³ñÏÙ³Ý Ñ³Ù³ñ, 

2.  ×Çßï ¨ ÉÇ³ñÅ»ù ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ³éÏ³ÛáõÃÛáõÝÁ 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë Ïñ×³ï»É å³Ñ³Ýç³ñÏÁ 
å³ß³ñÇ ¨ ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ é»ëáõñëÝ»ñÇ ÝÏ³ïÙ³Ùµ,  

3. ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÁ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë ×Çßï 
ÏáÕÙÝáñáßí»É, Ã» ÇÝãå»ë, áñï»Õ ¨ »ñµ Ï³ñ»ÉÇ ¿ û·ï³-
·áñÍ»É é»ëáõñëÝ»ñÁª Ùñó³Ïó³ÛÇÝ ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
Ñ³ëÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ:  

 
²Ù»Ý ¹»åùáõÙ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÁ Ùß³ÏíáõÙ ¿ ÙÇ³Ý·³ÙÇó, 

³ñï³¹ñ³Ï³Ý å³ïí»ñÇ ëï³Ý³Éáõó Ñ»ïá£ ²ÛÝ ÑÝ³ñ³íáñáõÃ-
ÛáõÝ ¿ ÁÝÓ»éáõÙ Ïñ×³ï»É Å³Ù³Ý³ÏÁ, áñÝ û·ï³·áñÍíáõÙ ¿ 
÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ Ó¨³Ï»ñåÙ³Ý íñ³£ 

´³½Ù³ï»ë³Ï ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñáëù»ñÁ, áñáÝù ·áñÍáõÙ »Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ï³ññ»ñÇ ÙÇç¨, Ï³½ÙáõÙ »Ý ÇÝùÝ³ïÇå 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·:  Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
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ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ï³é³í³ñÙ³Ý ÑÇÙùáõÙ ÁÝÏ³Í ¿ 
í»ó ÑÇÙÝ³Ï³Ý ëÏ½µáõÝù` 

1. û·ïíáÕÇ Ñ³Ù³ñ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ³ÙµáÕç³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ 
¨ åÇï³Ý»ÉÇáõÃÛáõÝÁ. Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ù»Ý»ç»ñÁ å»ïù ¿ 
áõÝ»Ý³ ³ÝÑñ³Å»ßï ¨ ÉñÇí ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝ áñáßáõÙÝ»ñ 
ÁÝ¹áõÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ, ÁÝ¹ áñáõÙ Çñ Ñ³Ù³ñ ³ÝÑñ³Å»ßï 
Ó¨áí: ²Û¹ å³ï×³éáí Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÁ å»ïù ¿ Ý»ñÏ³Û³óÝÇ ³ÛÝ 
ï»ÕáõÙ, ³ÛÝ Ó¨áí ¨ ³ÙµáÕç³Ï³ÝáõÃÛ³Ùµ, áñÝ 
³ÝÑñ³Å»ßï ¿ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
ýáõÝÏóÇ³Ý Ï³Ù ·áñÍ³ñùÁ Ï³ï³ñ»Éáõ Ñ³Ù³ñ. 

2. Ñ³í³ëïÇáõÃÛáõÝÁ. ×Çßï áñáßáõÙÝ»ñ ÁÝ¹áõÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ 
³éÏ³ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ñ³í³ëïÇáõÃÛáõÝÝ áõÝÇ 
ëÏ½µáõÝù³ÛÇÝ Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝ: ²ÛÝ Ù»Í Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝ 
áõÝÇ å³Ñ³Ýç³ñÏÇ Ï³ÝË³ï»ëÙ³Ý, ÝÛáõÃ³Ï³Ý 
é»ëáõñëÝ»ñÇ Ù»ç å³Ñ³ÝçÇ åÉ³Ý³íáñÙ³Ý ¨ ³ÛÉÝÇ 
Ñ³Ù³ñ. 

3. ×Çßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ ÉÇÝ»ÉÁ. Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ï»Õ»Ï³ï-
íáõÃÛáõÝÁ åÇïÇ Å³Ù³Ý³ÏÇÝ Ñ³ëÝÇ Ù»Ý»çÙ»ÝÃÇ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·, ÇÝãå»ë ³ÛÝ å³Ñ³ÝçáõÙ »Ý ß³ï 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñ, Ñ³ïÏ³å»ë ÑÇÙÝí³Í 
§×Çßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ¦ Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Ç íñ³:  

4. áõÕí³ÍáõÃÛáõÝÁ. Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÁ å»ïù ¿ áõÕí³Í ÉÇÝÇ 
³ñï³¹ñ³ÝùÇ ¨ ëå³ë³ñÏÙ³Ý áñ³ÏÇ µ³ñÓñ³óÙ³ÝÁ, 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Í³Ëù»ñÇ Çç»óÙ³ÝÁ. 

5. ×ÏáõÝáõÃÛáõÝÁ. Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ ·áñÍáÕ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÁ å»ïù ¿ 
Ñ³ñÙ³ñ»óí³Í ÉÇÝÇ ÏáÝÏñ»ï û·ïíáÕÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ¨ 
áõÝ»Ý³ Ýñ³Ýó Ñ³Ù³ñ Ñ³ñÙ³ñ Ó»õ: ´áÉáñ ïÇåÇ 
÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ åÇïÇ µ³í³ñ³ñ»Ý µáÉáñ å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ. 

6. ïíÛ³ÉÝ»ñÇ Ñ³ñÙ³ñ³í»ï Ó¨³ã³÷Á: îíÛ³ÉÝ»ñÇ ¨ 
Ñ³Õáñ¹áõÙÝ»ñÇ Ó¨³ã³÷Á, áñÁ û·ï³·áñÍíáõÙ ¿ 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç 
Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ ¨ Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³Ïó³Ï³Ý ó³Ýó»ñáõÙ, 
åÇïÇ ³é³í»É³·áõÛÝ ã³÷áí ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï û·ï³·áñÍÇ 
ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ Ñ½áñáõÃÛáõÝÁ: 

 
¶áÛáõÃÛáõÝ áõÝÇ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç »ñ»ù ËáõÙµ. 
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o ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñáëù»ñÇ »ñÏ³ñ³Å³ÙÏ»ï áñáßáõÙÝ»ñ 
ÁÝ¹áõÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ, áñÁ í»ñ³µ»ñíáõÙ ¿ Ï³éáõóí³ÍùÇÝ ¨ 
é³½Ù³í³ñáõÃÛ³ÝÁ. 

o ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñáëù»ñÇ ÙÇçÇÝ ¨ Ï³ñ×³Å³ÙÏ»ï 
áñáßáõÙÝ»ñ ÁÝ¹áõÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ. 

o ³Ù»ÝûñÛ³  ·áñÍ»ñÇ Ï³ï³ñÙ³Ý Ñ³Ù³ñ 
ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñáëù»ñ, áñáÝù ÑÇÙÝ³Ï³ÝáõÙ 
³ßË³ïáõÙ »Ý ON-Line é»ÅÇÙáí (ÑÇÙÝ³Ï³ÝáõÙ 
å³Ñ»ëïÇ, å³ß³ñÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³ñ)£ 

 
êå³ë³ñÏÙ³Ý Ñáëù»ñÁ 
 
î³ñ»óï³ñÇ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ï³ñ¨áñáõÃÛáõÝÁ 

³×áõÙ ¿, áñÁ µ³ó³ïñíáõÙ ¿ ÙÇ ß³ñù å³ï×³éÝ»ñáí: ¸ñ³ÝóÇó »Ýª 
ëáóÇ³É³Ï³Ý Íñ³·ñ»ñÁ, Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ù³Ý³ÏÇ ³×Á, ÙÇ 
ß³ñù Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ýå³ï³Ï³áõÕÕ-
í³ÍáõÃÛáõÝÁ ¹»åÇ í»ñçÝ³Ï³Ý ëå³éáÕ: Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ûÕ³ÏÝ»ñÁ ¨ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ÙÇçÝáñ¹Ý»ñÁ 
Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý ëå³ë³ñÏÙ³Ý Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñ, áñï»Õ 
Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ë»ñï Ï³åí³Í »Ý ³ñï³¹ñ³ÝùÇ Ñ»ï: ²Û¹ 
ûÕ³ÏÝ»ñÇÝ »Ý í»ñ³µ»ñáõÙ ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃ-
ÛáõÝÝ»ñÁ, Ù»Í³Í³Ë ¨Ù³Ýñ³Í³Ë í³×³éáÕÝ»ñÁ: ÀÝ¹ áñáõÙ å»ïù 
¿ Ýß»É, áñ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³ñÅ»ùÁ Ï³ñáÕ ¿ ß³ï ³Ý·³Ù 
·»ñ³½³Ýó»É å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý íñ³ 
Ï³ï³ñíáÕ Í³Ëë»ñÇÝ:  

ÆÝãå»ë ÝÛáõÃ³Ï³Ý Ñáëù»ñÁ, Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñáëù»ñÁ ¨ë 
ï³ñ³ÍíáõÙ »Ý Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý áñáß³ÏÇ ÙÇç³í³ÛñáõÙ, áñï»Õ 
·áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ûÕ³ÏÝ»ñ£ ²Û¹ 
ó³ÝóÁ å»ïù ¿ Ï³éáõóíÇ ³ÛÝå»ë, áñå»ë½Ç Ù³ïáõóÙ³Ý 
µÝ³·³í³éáõÙ ³é³í»É³·áõÛÝ ã³÷áí µ³í³ñ³ñí»Ý Ñ³×³Ëáñ¹Ç 
å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ£ úñÇÝ³Ïª ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ëå³ë³ñÏÙ³Ý Ï»ï»ñÁ 
³íïáßÇÝ³ñ³ñáõÃÛ³Ý ýÇñÙ³Ý»ñáõÙ£ ²Ù»Ý ¹»åùáõÙ å»ïù ¿ Ýß»É 
ÙÇ ß³ñù ³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñ, áñáÝù µÝáñáß »Ý 
ëå³ë³ñÏÙ³Ý Ñáëù»ñÇÝ. 

 
 ëå³ë³ñÏÙ³Ý ³Ýßáß³÷»ÉÇáõÃÛáõÝÁ, áñÁ Ï³Û³ÝáõÙ ¿ 

Ýñ³ÝáõÙ, áñ ¹Åí³ñ ¿ ·Ý³Ñ³ï»É ·Ýáñ¹Ç ÏáÕÙÇó, 
 ·Ýáñ¹Á ³ÝÙÇç³Ï³Ý Ù³ëÝ³ÏóáõÃÛáõÝ áõÝÇ ëå³ë³ñÏÙ³Ý 

·áñÍÁÝÃ³óÇÝ, 
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 ëå³ë³ñÏáõÙÁ Çñ³Ï³Ý³óíáõÙ ¿ Ù»Í ù³Ý³ÏáõÃÛ³Ùµ, 
³ÛëÇÝùÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ã»Ý Ï³ñáÕ å³Ñ»ëï³íáñí»É 
Ï³Ù ï»Õ³÷áËí»É ïñ³Ýëåáñïáí. 

 ·Ýáñ¹Á, ëï³Ý³Éáí ëå³ë³ñÏáõÙÁ, ãÇ ¹³éÝáõÙ ¹ñ³ 
ë»÷³Ï³Ý³ï»ñÁ. 

 ëå³ë³ñÏáõÙÁ ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝ ¿ ¨ Ý³Ëù³Ý ·Ýáñ¹Ç 
í×³ñáõÙÁ ³ÛÝ ãÇ Ï³ñáÕ »ÝÃ³ñÏí»É ï»ëï³íáñÙ³Ý£ 

 
êå³ë³ñÏáõÙÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ µ³Å³Ý»É ï³ñ³ï»ë³ÏÝ»ñÇ.  
 
1. ëå³éáÕ³Ï³Ý å³Ñ³Ýç³ñÏÇ ëå³ë³ñÏáõÙ, 
2. ³ñï³¹ñ³Ï³Ý ëå³ë³ñÏáõÙ,  
3. »ïí³×³éùÇ ëå³ë³ñÏáõÙ, 
4. ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ëå³ë³ñÏáõÙ,  
5. ýÇÝ³Ýë³í³ñÏ³ÛÇÝ ëå³ë³ñÏáõÙ ¨ ³ÛÉÝ£ 
 
 ²Ûë µáÉáñÁª Ï³Ëí³Í ÷áõÉÇó, µ³Å³ÝíáõÙ »Ý »ñ»ù ËÙµÇ. 
 
 ÙÇÝãí³×³éù³ÛÇÝ ëå³ë³ñÏáõÙ. 
 í³×³éùÁ áõÕ»ÏóáÕ ëå³ë³ñÏáõÙ. 
 »ïí³×³éù³ÛÇÝ ëå³ë³ñÏáõÙ (»ñ³ßËÇù³ÛÇÝ 

ëå³ë³ñÏáõÙ): 
 
 àñáß Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñ Çñ»Ýó íñ³ »Ý í»ñóÝáõÙ Ý³¨ 

³åñ³ÝùÇ ï»Õ Ñ³ëóÝáõÙÁ, ÙÇ³óáõÙÁ£ ²ÝÑñ³Å»ßï ¿ Ñ³ïáõÏ 
å³ïñ³ëïí³Í ³ÝÓÝ³Ï³½Ù, áñÝ ³í»ÉÇ ß³ï Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñ 
Ï·ñ³íÇ Çñ ÏáÕÙÁ£ Þ³ï Ï³ñ¨áñ ¿ Ñ³ßíÇ ³éÝ»É ³ÛÝ ÷³ëïÁ, áñ 
Éá·ÇëïÇÏ³ÛáõÙ ëå³ë³ñÏÙ³Ý áñ³ÏÝ ³ñï³Ñ³ÛïíáõÙ ¿ ³ÛÝ 
Å³Ù³Ý³Ï, »ñµ ëå³ë³ñÏáÕÁ ¨ ·Ýáñ¹Á Ñ³Ý¹ÇåáõÙ »Ý §¹»Ù ³é 
¹»Ù¦: ²Ûë ¹»åùáõÙ ÑÝ³ñ³íáñ ¿ »ñÏáõ Çñ³íÇ×³Ïª »Ã» 
ëå³ë³ñÏáõÙÁ ëå³éáÕÇÝ Ñ³ëóÝ»Éáõ Å³Ù³Ý³Ï ëå³ë³ñÏáÕÁ 
áñ»õ¿ ËÝ¹Çñ ãáõÝÇ, ³å³ Ý³ ·Ýáñ¹ÇÝ Ï³ñáÕ ¿ Ñ³Ùá½»É Çñ 
áñ³ÏÛ³É ³ßË³ï³Ýùáí: ÆëÏ »Ã» áñáß³ÏÇ ËÝ¹ÇñÝ»ñ »Ý 
³é³ç³ÝáõÙ, ³å³ Çñ³íÇ×³ÏÝ ³ÝÑÝ³ñ ¿ áõÕÕ»Éª áñù³Ý ¿É áñ³Ïáí 
ÉÇÝÇ ëå³ë³ñÏáõÙÁ: ºñµ ·Ýáñ¹Á ·Ý³Ñ³ïáõÙ ¿ ëå³ë³ñÏÙ³Ý 
áñ³ÏÁ, Ý³ áñ³ÏÇ ·Ý³Ñ³ïÙ³Ý å³ñ³Ù»ïñ»ñÇ ÷³ëï³óÇ 
Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ñ³Ù»Ù³ïáõÙ ¿ Çñ ÏáÕÙÇó ëå³ëíáÕ 
å³ñ³Ù»ïñ»ñÇ Ñ»ï, ¨ »Ã» ³Û¹ ëå³ëáõÙÝ»ñÁ ã»Ý Ñ³ÙÁÝÏÝáõÙ, 
³å³ ëå³ë³ñÏÙ³Ý áñ³ÏÁ Ýñ³ ÏáÕÙÇó ÁÝ¹áõÝíáõÙ ¿ áñå»ë 
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³Ýµ³í³ñ³ñ: êå³ë³ñÏÙ³Ý áñ³ÏÇ ·Ý³Ñ³ïÙ³Ý Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ 
å³ñ³Ù»ïñÇ Ñ³Ù³ñ ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝÇ »ñÏáõ Ù»ÍáõÃÛáõÝª ·Ýáñ¹Ç 
ÏáÕÙÇó ëå³ëíáÕ ¨ ÷³ëï³óÇ: ²Ûë »ñÏáõ Ù»ÍáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÙÇç¨ 
ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝÁ ÏáãíáõÙ ¿ §Ë½áõÙ¦ ¨ ·Ý³Ñ³ïáõÙ ¿ Í³é³ÛáõÃÛ³Ý 
áñ³ÏÇó ëå³éáÕÇ µ³í³ñ³ñí³ÍáõÃÛ³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
êïáõ·áÕ³Ï³Ý Ñ³ñó»ñ 
 
1. Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: 
2. ¼³ñ·³óÙ³Ý ÇÝã Å³Ù³Ý³Ï³ßñç³ÝÝ»ñ ¿ ³Ýó»É 

Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ÏáÝó»åóÇ³Ý: 
3. àñÝ ¿ ÏáÙåñáÙÇëÝ»ñÇ Ï³ñ¨áñáõÃÛáõÝÁ Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ 

Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ Å³Ù³Ý³Ï³ßñç³ÝáõÙ: 
4. àñÝ ¿ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ¨ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ßÕÃ³Ý: 
5. ä³ïÏ»ñ»ù Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ßÕÃ³Ý ëË»Ù³ïÇÏáñ»Ý: 
6. àñáÝù »Ý Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý ÑÇÙÝ³Ï³Ý ûµÛ»ÏïÝ»ñÁ: 
7. ´³ó³ïñ»ù ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÁ ¨ Ãí³ñÏ»ù 

Ýñ³Ýó ï»ë³ÏÝ»ñÁ: 
8. ÆÝã ëÏ½µáõÝùáí ¿ Ï³é³í³ñíáõÙ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 

ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á: 
9. Âí³ñÏ»ù ëå³ë³ñÏÙ³Ý Ñáëù»ñÇ ³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: 
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¶ÉáõË 2. Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÁ 
 
¶áñÍ³ñ³ñáõÃÛ³Ý Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ íñ³ Ï³ñ»ÉÇ ¿ 

³é³ÝÓÝ³óÝ»É Ñ»ï¨Û³É Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÁª 
µ³½Çë³ÛÇÝ, ÑÇÙÝ³Ï³Ý ¨ ûÅ³Ý¹³ÏáÕ: ´³½Çë³ÛÇÝ Éá·ÇëïÇ-
Ï³Ï³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÇÝ »Ý í»ñ³µ»ñáõÙª Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙÁ, 
³ñï³¹ñáõÃÛáõÝÁ ¨ ëå³éáõÙÁ: ²Ûë »ñ»ù Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ýáõÝÏ-
óÇ³Ý»ñÝ Çñ³Ï³Ý³óíáõÙ »Ý ó³ÝÏ³ó³Í ³åñ³Ýù ³ñï³¹ñáÕÇ 
ÏáÕÙÇó: 

 
ÐÇÙÝ³Ï³Ý Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÝ »Ýª  
 

 ëå³éáÕÝ»ñÇ ëå³ë³ñÏÙ³Ý ëï³Ý¹³ñïÝ»ñÇ 
         ³å³ÑáíáõÙÁ, 
 ·ÝáõÙÝ»ñÇ Ï³é³í³ñáõÙÁ, 
 ÷áË³¹ñáõÙÁ, 
 å³ß³ñÝ»ñÇ Ï³é³í³ñáõÙÁ, 
 å³ïí»ñÝ»ñÇ åñáó»¹áõñ³Ý»ñÇ Ï³é³í³ñáõÙÁ, 
 ³ñï³¹ñ³Ï³Ý åñáó»¹áõñ³Ý»ñÇ Ï³é³í³ñáõÙÁ, 
 ·Ý³·áÛ³óáõÙÁ, 
 ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý µ³ßËáõÙÁ: 
 

¸Çï³ñÏ»Ýù ³Ûë ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÁ ³í»ÉÇ Ù³Ýñ³Ù³ëÝáñ»Ý: 
 

êå³éáÕÝ»ñÇ Ù³ïáõóÙ³Ý ëï³Ý¹³ñïÝ»ñÇ ³å³ÑáíáõÙÁ- 
ÇÝãå»ë Ý³¨ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ áñ³ÏÇ, ³åñ³ÝùÇ ¹ÇëïñÇ-
µÛáõóÇ³ÛÇ ¨ »ïí³×³éù³ÛÇÝ ëå³ë³ñÏÙ³Ý ³å³ÑáíáõÙÁ 
Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ ½³ñ·³ó³Í »ñÏñÝ»ñÇ ýÇñÙ³Ý»ñÇ Éá·ÇëïÇ-
Ï³Ï³Ý Ù»Ý»çÙ»ÝÃÇ ³é³çÝ³ÛÇÝ ËÝ¹ÇñÁ: ²ñ¨ÙáõïùáõÙ Ù»Í 
ï³ñ³ÍáõÙ ¿ ëï³ó»É ³åñ³ÝùÝ»ñÇ ¨ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
å³ñï³¹Çñ ë»ñïÇýÇÏ³óáõÙÁ ISO-9001 ØÇç³½·³ÛÇÝ Ï³½Ù³-
Ï»ñåáõÃÛ³Ý ëï³Ý¹³ñïÝ»ñáí (ISO – International Standard 
Organization): 

üÇñÙ³ÛáõÙ ·ÝáõÙÝ»ñÇ Ï³é³í³ñáõÙÝ Çñ Ù»ç Ý»ñ³éáõÙ ¿ 
Ñ»ï¨Û³É ËÝ¹ÇñÝ»ñÁ. 

 
1. ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÇ Ù³ï³Ï³ñ³ñáÕÝ»ñÇ 

ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ,  
2. é»ëáõñëÝ»ñÇ å³Ñ³Ýç³ñÏÇ åÉ³Ý³íáñáõÙÁ, 
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3. Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙÝ»ñÇ Í³í³ÉÇ ¨ Å³ÙÏ»ïÝ»ñÇ 
áñáßáõÙÁ ¨ ³ÛÉÝ: 

 
Î³ñ»õáñ ýáõÝÏóÇ³ ¿ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ Ý³¨ ÷áË³¹ñáõÙÁ: ¸³ 

µ³ó³ïñíáõÙ ¿ Ýñ³Ýáí, áñ ³é³Ýó ÷áË³¹ñÙ³Ý ·áÛáõÃÛáõÝ ãáõÝÇ 
ÝÛáõÃ³Ï³Ý Ñáëù: öáË³¹ñáõÙÁ »ÝÃ³¹ñáõÙ ¿ ï»Õ³÷áËáÕÇ 
ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ, ïñ³ÝëåáñïÇ Ó¨Ç ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ, Ñ³ßí»ÝÏ³ï 
»ñÃáõÕáõ ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ ¨ ³ÛÉÝ: 

ÜÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÇ ¨ å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ 
å³ß³ñÝ»ñÇ Ï³é³í³ñáõÙÁ Çñ»ÝÇó Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ å³ß³ñÝ»ñÇ 
Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ ëï»ÕÍÙ³Ý, ÑëÏÙ³Ý ¨ Ï³ñ·³íáñÙ³Ý ÁÝÃ³óù: 
ä³ß³ñÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï Ï³ñ¨áñ ·áñÍáÝ ¿ Ñ³Ù³ñíáõÙ 
Å³Ù³Ý³ÏÁ: 

ä³ïí»ñÝ»ñÇ ï»Õ³¹ñÙ³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý Çñ»ÝÇó 
Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ å³ïí»ñÇ ëï³óÙ³Ý ¨ Ùß³ÏÙ³Ý Ï³ñ·Á: âÝ³Û³Í 
³Ûë ýáõÝÏóÇ³ÛÇ íñ³ Ï³ï³ñíáÕ Í³Ëë»ñÁ ó³Íñ »Ý, 
³ÛÝáõ³Ù»Ý³ÛÝÇí ³ÛÝ ß³ï Ï³ñ¨áñ ¿ Å³Ù³Ý³Ï³ÏÇó µÇ½Ý»ëáõÙ: 

²ñï³¹ñ³Ï³Ý åñáó»¹áõñ³Ý»ñÇ Ï³é³í³ñáõÙÁ Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ 
¹ÇñùÇó »ÝÃ³¹ñáõÙ ¿ ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï 
Ï³é³í³ñáõÙ å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ÃáÕ³ñÏÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï: 

Î³ñ»õáñ ýáõÝÏóÇ³ ¿ Ý³¨ ·Ý³·áÛ³óáõÙÁ: ²ÛÝ ë»ñï Ï³åí³Í ¿ 
Ù³ñù»ÃÇÝ·³ÛÇÝ ¨ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý é³½Ù³í³ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ»ï: 

üÇ½ÇÏ³Ï³Ý µ³ßËáõÙÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ ¹ÇëïñÇµÛáõóÇ³ÛÇ 
ÁÝÃ³óùÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý Ù³ëÁ: ²ÛÝ Ý»ñ³éáõÙ ¿ µáÉáñ ³ÛÝ 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ·áñÍ³ñùÝ»ñÁ, áñáÝù Ï³åí³Í »Ý å³ïñ³ëïÇ 
³ñï³¹ñ³ÝùÇ ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý ï»Õ³÷áËÙ³Ý ¨å³Ñå³ÝÙ³Ý Ñ»ï: 

 
úÅ³Ý¹³ÏáÕ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÇÝ í»ñ³µ»ñáõÙ »Ýª 
 

 å³Ñ»ëï³íáñáõÙÁ, 
 µ»éÇ Ùß³ÏáõÙÁ, 
 å³ßïå³ÝÇã ÷³Ã»Ã³íáñáõÙÁ, 
 ³åñ³ÝùÇ í»ñ³¹³ñÓÇ ³å³ÑáíáõÙÁ, 
 í»ñ³¹³ñÓíáÕ Ã³÷áÝÝ»ñÇ Ñ³í³ùáõÙÁ, 
 ï»Õ»Ï³ïí³Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ ³ç³ÏóáõÙÁ: 
 

Ð³ÏÇñ× Í³ÝáÃ³Ý³Ýù ³Ûë ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÇ Ñ»ï ³é³ÝÓÇÝ-
³é³ÝÓÇÝ: 

ä³Ñ»ëï³íáñáõÙÁ Çñ»ÝÇó Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ å³ß³ñÇ 
ï³ñ³Í³Ï³Ý ï»Õ³íáñáõÙÁ: Üñ³ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ËÝ¹ÇñÝ»ñÇó »Ýª 
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å³Ñ»ëïÝ»ñÇ ù³Ý³ÏÇ, Ó¨Ç ¨ ï»ÕÇ, ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÇ 
Í³í³ÉÇ áñáßáõÙÁ ¨³ÛÉÝ: 

´»éÇ Ùß³ÏáõÙÁ ëáíáñ³µ³ñ Ï³ï³ñíáõÙ ¿ å³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý 
Ñ»ï ½áõ·³Ñ»é: úñÇÝ³Ïª ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÇ ï»Õ³÷áËáõÙÁ 
å³Ñ»ëïÇ ï³ñ³ÍùáõÙ, ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ï»Õ³íáñáõÙÁ: 

ä³ßïå³ÝÇã ÷³Ã»Ã³íáñáõÙÁ ³å³ÑáíáõÙ ¿ ï³ñµ»ñ 
ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñáí µ»éÇ ³ÝíÝ³ë ï»Õ³÷áËáõÙÁ: 
´³óÇ ¹ñ³ÝÇó, ÷³Ã»Ã³íáñáõÙÁ Ù»Í Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝ áõÝÇ 
Ù³ñù»ÃÇÝ·áõÙ, ù³ÝÇ áñ Ýñ³ ·ñ³íãáõÃÛáõÝÇó ¿ Ï³Ëí³Í 
ëå³éáÕ³Ï³Ý å³Ñ³Ýç³ñÏÁ: 

²ÛÝ ³åñ³ÝùÝ»ñÁ, áñáÝù ÇÝã-ÇÝã å³ï×³éÝ»ñáí ã»Ý 
µ³í³ñ³ñáõÙ ·Ýáñ¹ÇÝ Ï³Ù ã»Ý ³Ýó»É »ñ³ßË³íáñí³Í Å³ÙÏ»ïÁ, 
í»ñ³¹³ñÓíáõÙ »Ý: ä³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý ¨ 
ëå³éÙ³Ý ÁÝÃ³óùáõÙ ³é³ç³ÝáõÙ »Ý, ³Ûëå»ë Ïáãí³Í, 
»ñÏñáñ¹³Ï³Ý ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñ, áñáÝù µ³ÕÏ³ó³Í »Ý 
³ñï³¹ñ³Ï³Ý Ã³÷áÝÝ»ñÇó ¨ ³ñï³¹ñ³Ï³Ý áõ ³ÝÓÝ³Ï³Ý 
û·ï³·áñÍÙ³Ý Ã³÷áÝÝ»ñÇó: 

Ä³Ù³Ý³Ï³ÏÇó Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ ã»Ý Ï³ñáÕ 
·áñÍ»É ³é³Ýó ï»Õ»Ï³ïí³Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ ûÅ³Ý¹³ÏÙ³Ý: ¸³ 
ß³ï Ï³ñ»õáñ ¿ ÝÛáõÃ³Ï³Ý ¨ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñÇ í»ñ³µ»ñÛ³É 
ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ùß³ÏÙ³Ý Ñ³Ù³ñ: 
 
 

2.1 Ò»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ÙÇëÇ³Ý ¨ Ýñ³ 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ÙÇç³í³ÛñÁ 

 
Ò»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝáõÙ Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ËÝ¹ÇñÝ»ñÁ ë»ñïáñ»Ý 

Ï³åí³Í »Ý Ýñ³ ·áñÍ³ñ³ñáõÃÛ³Ý é³½Ù³í³ñ³Ï³Ý Ýå³ï³Ï-
Ý»ñÇ Ñ»ï: ²Û¹ ³éáõÙáí ²ñ¨ÙáõïùáõÙ û·ï³·áñÍáõÙ »Ý §ÙÇëÇ³¦ 
ï»ñÙÇÝÁ, áñÁ áñáßáõÙ ¿ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý ÷ÇÉÇëá÷³ÛáõÃÛáõÝÁ ³ñ-
ï³¹ñ³ÝùÇ ëå³éÙ³Ý ßáõÏ³ÛáõÙ: ØÇëÇ³Ý ³ÛÝ ÑÇÙùÝ ¿, áñÁ 
áñáßáõÙ ¿ ýÇñÙ³ÛÇ Ñ»ï³·³ µáÉáñ é³½Ù³í³ñ³Ï³Ý ¨ ï³ÏïÇ-
Ï³Ï³Ý Ýå³ï³ÏÝ»ñÝ áõ ËÝ¹ÇñÝ»ñÁ: Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ åáï»ÝóÇ³ÉÁ 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë Çñ³Ï³Ý³óÝ»É Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý Ýå³-
ï³Ï³ÛÇÝ ¹ÇñùáñáßáõÙÁ Ýñ³ ÙÇëÇ³ÛÇ ßñç³Ý³ÏÝ»ñáõÙ: ²Ûë ³éáõ-
Ùáí ³ñï³ë³ÑÙ³ÝáõÙ û·ï³·áñÍáõÙ »Ý §ÛáÃ R¦-Ç Ï³ÝáÝÁ Ï³Ù 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ë³éÝáõñ¹Áª §ensuring the availability of the right 
product, in the right quantity and right condition, at the right place, at 
the right time, for the right customer, at the right cost¦ - ³ÝÑñ³Å»ßï 
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³ñï³¹ñ³ÝùÇ ³å³ÑáíáõÙÁ, ³ÝÑñ³Å»ßï ù³Ý³Ïáí ¨ ïñí³Í 
áñ³Ïáí, ×Çßï ï»ÕáõÙ, áñáßí³Í Å³Ù³Ý³ÏáõÙ ÏáÝÏñ»ï ëå³éáÕÇ 
Ñ³Ù³ñ Ýí³½³·áõÛÝ Í³Ëë»ñáí:  ²Ûë Ï³ÝáÝÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ·áñÍáÝ-
Ý»ñÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý ³ñï³¹ñ³ÝùÇ áñ³ÏÁ, Å³Ù³Ý³ÏÁ ¨ Í³Ë-
ë»ñÁ: 

Ò»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝáõÙ Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ï»ÕÁ Ñëï³Ï å³ïÏ»ñ³ó-
Ý»Éáõ Ñ³Ù³ñ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ ¹Çï³ñÏ»É Ýñ³ ßñç³å³ïÁª Ó»éÝ³ñ-
ÏáõÃÛ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ÙÇç³í³ÛñÁ, áñÁ ëáíáñ³µ³ñ µ³Å³ÝáõÙ 
»Ý ³ñï³ùÇÝÇ (Ù³Ïñá ÙÇç³í³Ûñ) ¨ Ý»ñùÇÝÇ (ÙÇÏñá ÙÇç³í³Ûñ):  
 
   
     
 
 
 
 
 
 
      
          ù³Õ³ù³Ï³Ý                                                          ³ñï³¹ñáõÃÛáõÝ 

       
          Çñ³í³Ï³Ý                                                             Ù³ñù»ÃÇÝ· 

 
          ïÝï»ë³Ï³Ý                                       ýÇÝ³ÝëÝ»ñ                          
  
       ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ¨ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý              ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ é»ëáõñëÝ»ñ   

                                                                      
          ëáóÇ³É³Ï³Ý µ³ñÓñ³·áõÛÝ Ù»Ý»çÙ»ÝÃ      

                                                                   
          ¿ÏáÉá·Ç³Ï³Ý 

                               
                                                               
Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ íñ³ ³½¹»óáõÃÛáõÝ áõÝ»óáÕ ·áñÍáÝÝ»ñÁ 
 
ø³Õ³ù³Ï³Ý ·áñÍáÝÝ»ñÁ Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ »Ý »ñÏñÇ ¨ 

³ßË³ñÑÇ ù³Õ³ù³Ï³Ý Çñ³íÇ×³ÏÁ ¨ ³½¹»óáõÃÛáõÝ »Ý ·áñÍáõÙ 
·áñÍ³ñ³ñáõÃÛ³Ý Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý íñ³: 

îÝï»ë³Ï³Ý ·áñÍáÝÝ»ñÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ ¹Çï³ñÏ»É »ñÏñÇ 
ïÝï»ëáõÃÛ³Ý Ïïñí³Íùáí, é»·ÇáÝ³É Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ íñ³, 
ßáõÏ³Ý»ñÇ Ïïñí³Íùáí (³ßË³ï³ÝùÇ ßáõÏ³, ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý 
ßáõÏ³) ¨ ³é³ç³ñÏÇ áõ å³Ñ³Ýç³ñÏÇ Ïïñí³Íùáí: 

Æñ³í³Ï³Ý ·áñÍáÝÝ»ñÁ áñáßíáõÙ »Ý ûñ»Ýë¹ñ³Ï³Ý ÝáñÙ»ñáí: 

Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ÙÇç³í³ÛñÁ 

 Ù³ÏñáÙÇç³í³ÛñÇ ·áñÍáÝÝ»ñÁ   ÙÇÏñáÙÇç³í³ÛñÇ ·áñÍáÝÝ»ñÁ 
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î»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý ·áñÍáÝÝ»ñÁ µÝáñáßáõÙ »Ý »ñÏñÇ, ³é³ÝÓÇÝ 
×ÛáõÕ»ñÇ ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ: 

êáóÇ³É³Ï³Ý ·áñÍáÝÝ»ñÁª ÙÇ·ñ³óÇ³Ý, ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ 
é»ëáõñëÝ»ñÇ Ï³éáõóí³ÍùÁ, Ùß³ÏáõÛÃÇ Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ: 

¾ÏáÉá·Ç³Ï³Ý ·áñÍáÝÝ»ñÁª ïñ³ÝëåáñïÇ íÝ³ë³Ï³ñ 
³½¹»óáõÃÛ³Ý Ýí³½»óÙ³Ý Ñ³Ù³ñ ï³ñµ»ñ Íñ³·ñ»ñÇ Ùß³ÏáõÙ: 

Ò»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý Ý»ñùÇÝ ÙÇç³í³ÛñÇ ·áñÍáÝÝ»ñÇó »Ýª 
³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý, Ù³ñù»ÃÇÝ·Ç, ýÇÝ³ÝëÝ»ñÇ ýáõÝÏóÇáÝ³É 
ÙÇç³í³Ûñ»ñÁ, ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ é»ëáõñëÝ»ñÇ û·ï³·áñÍáõÙÁ ¨ 
µ³ñÓñ Ï³é³í³ñÙ³Ý ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÇ ³½¹»óáõÃÛáõÝÁ: 

 
 

2.2 Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ù»Ý»çÙ»ÝÃÇ ï»ÕÁ 
Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝáõÙ 

 
²ÛÅÙ ×ßï»Ýù Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ù»Ý»çÙ»ÝÃ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÁ ¨ 

áñáß»Ýù Ýñ³ ï»ÕÁ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝáõÙ: î»ë³Ï³Ýáñ»Ý, 
ßáõÏ³Û³Ï³Ý ïÝï»ëáõÃÛáõÝáõÙ §Ù»Ý»çÙ»ÝÃ¦ ï»ñÙÇÝÁ 
Ù»ÏÝ³µ³ÝíáõÙ ¿ »ñÏáõ ÇÙ³ëïáí.  

I – Ý³ ¹ÇïíáõÙ ¿ áñå»ë ³ñï³¹ñáõÃÛáõÝÁ ¨ ëå³éáõÙÁ 
Ï³é³í³ñáÕ ÙÇçáóÝ»ñÇ ¨ Ó¨»ñÇ Ñ³í³ù³Íáõª Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý 
Ýå³ï³ÏÝ»ñÇÝ Ñ³ëÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ,  

II – Ý³ ¹ÇïíáõÙ ¿ áñå»ë Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÇ ¨ 
·áñÍ³ñ³ñáõÃÛ³Ý ³ñï³ùÇÝ ·áñÍÁÝÏ»ñÝ»ñÇ ÷áËÑ³ñ³µ»ñáõÃ-
ÛáõÝÝ»ñÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý ·áñÍÇù: Ä³Ù³Ý³Ï³ÏÇó Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙ Ù»Í Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝ áõÝÇ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
Ù»Ý»çÙ»ÝÃÇ ï»ÕÇ áñáßáõÙÁ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý 
Ï³éáõóí³ÍùáõÙ ¨ Ýñ³ ÷áË³½¹»óáõÃÛáõÝÁ Ù»Ý»çÙ»ÝÃÇ ³ÛÉ 
áÉáñïÝ»ñÇ Ñ»ï: Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ù»Ý»çÙ»ÝÃÇ ³é³ÝÓÝ³Ñ³ï-
ÏáõÃÛáõÝÁ Ï³Û³ÝáõÙ ¿ Ýñ³ÝáõÙ, áñ ³ÛÝ Ï³åí³Í ¿ Ù»Ý»çÙ»ÝÃÇ 
µáÉáñ ýáõÝÏóÇáÝ³É µÝ³·³í³éÝ»ñÇ Ñ»ïª ÇÝí»ëïÇóÇáÝ, 
Ýáñ³ñ³ñ³Ï³Ý, ³ñï³¹ñ³Ï³Ý, ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý, ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý: 
²ñ¨ÙïÛ³Ý ·ñ³Ï³ÝáõÃÛáõÝáõÙ, ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý, Ù³ñù»ÃÇÝ·Ç ¨ 
Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ÷áË³½¹»óáõÃÛáõÝÁ ÝÏ³ñ³·ñ»Éáõ Ñ³Ù³ñ, 
û·ï³·áñÍáõÙ »Ý ³ÛÝåÇëÇ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝ»ñ, ÇÝãåÇëÇù »Ý 
§û·ï³Ï³ñáõÃÛáõÝÁ¦ Ï³Ù §áõïÇÉÇï³¦ (utility): ²ñï³¹ñáõÃÛ³Ý, 
Ù³ñù»ÃÇÝ·Ç ¨ Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ åñáó»¹áõñ³Ý»ñÁ áñáß³ÏÇ 
û·ï³Ï³ñáõÃÛáõÝ »Ý Ñ³Õáñ¹áõÙ ³éÏ³ ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÇÝª 
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Ï³½Ù»Éáí å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ û·ï³Ï³-
ñáõÃÛáõÝ ëå³éáÕÇ Ñ³Ù³ñ:  

 
²ñï³¹ñ³ÝùÇ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ û·ï³Ï³ñáõÃÛ³Ý Ù»ç ÑÇÙÝ³Ï³Ý 

áõïÇÉÇï³Ý»ñÇ ÏáÙåá½ÇóÇ³Ý. 
 
  
 

 
 
 
 
 
Ò¨Ç áõïÇÉÇï³Ý Çñ³Ï³Ý³óíáõÙ ¿ ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý ÁÝÃ³óùáõÙ, 

»ñµ ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÁ ÇÝã-áñ Ó¨áí í»ñ³÷áËíáõÙ »Ý 
í»ñçÝ³Ï³Ý ³ñï³¹ñ³ÝùÇ, ³í»É³óÝ»Éáí ³ñÅ»ù ÑáõÙùÇÝ ¨ 
ëï»ÕÍ»Éáí Ýáñ Ó¨Ç û·ï³Ï³ñáõÃÛáõÝ: ê³Ï³ÛÝ Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ 
ÑÇÙÝ³Ï³Ý áõïÇÉÇï³Ý»ñÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý ï»ÕÇ ¨ Å³Ù³Ý³ÏÇ 
áõïÇÉÇï³Ý»ñÁ: ÆÝãå»ë Ýßí»É ¿ñ Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Ï³ñ¨áñ 
ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÇó ¿ª ÷áË³¹ñáõÙÁ. ³åñ³ÝùÇ ï»Õ³÷áËáõÙÁ ³ÛÝ 
ï»ÕÇó, áñï»Õ Ï³ ³åñ³ÝùÇ ³í»ÉóáõÏ, ³ÛÝï»Õ áñï»Õ ·áÛáõÃÛáõÝ 
áõÝÇ ³Û¹ ³åñ³ÝùÇ å³Ñ³Ýç³ñÏ: ²ÛëåÇëáíª Éá·ÇëïÇÏ³Ý, 
å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇÝ ³í»É³óÝ»Éáí ï»ÕÇ áõïÇÉÇï³, 
³í»É³óÝáõÙ ¿ ³åñ³ÝùÇ ³ñÅ»ùÁ: ²åñ³ÝùÇ Ï³Ù Í³é³ÛáõÃÛ³Ý 
Ñ³ë³Ý»ÉÇáõÃÛáõÝÁ ·Ýáñ¹Ç Ñ³Ù³ñ Ï³ñ¨áñ ¿ ³ÛÝ å³ÑÇÝ, »ñµ ¹ñ³ 
Ï³ñÇùÝ áõÝÇ ·Ýáñ¹Á: êñ³ÝáõÙ ¿ Ï³Û³ÝáõÙ Å³Ù³Ý³ÏÇ 
áõïÇÉÇï³Ý: ¶áñÍ³ñ³ñáõÃÛáõÝáõÙ Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ¹»ñÁ Ï³Ëí³Í ¿ 
Ýñ³ÝÇó, Ã» ³ñ¹Ûáù ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝÇ ïÇñ³å»ï»Éáõ áõïÇÉÇï³ 
(å³Ñ³Ýç³ñÏ), áñÝ Çñ³Ï³Ý³óíáõÙ ¿ Ù³ñù»ÃÇÝ·Ç ÙÇçáóáí: ¸³ 
ëï»ÕÍíáõÙ ¿ áñáß³ÏÇ Ù³ñù»ÃÇÝ·³ÛÇÝ ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñ 
Çñ³Ï³Ý³óÝ»ÉÇë, áñáÝù Ï³åí³Í »Ý ·áí³½¹Ç ¨ ³åñ³ÝùÇ 
³é³çË³Õ³óÙ³Ý Ñ»ï: ²åñ³ÝùÇ ³é³çË³Õ³óáõÙÁ ýÇñÙ³ÛÇ 
÷áñÓÝ ¿ª áõÕÕ³ÏÇ Ï³Ù ³ÝáõÕÕ³ÏÇ ß÷áõÙ Ñ³ëï³ï»É ·Ýáñ¹Ç Ñ»ïª 
ëå³éáÕÇ Ùáï ïíÛ³É ³åñ³ÝùÇ Ó»éù µ»ñÙ³Ý å³Ñ³Ýç ëï»ÕÍ»Éáõ 
Ï³Ù ³í»É³óÝ»Éáõ Ýå³ï³Ïáí: Ä³Ù³Ý³ÏÇ ¨ ï»ÕÇ 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý áõïÇÉÇï³Ý»ñÇ ëï»ÕÍáõÙÁ ÑÝ³ñ³íáñ ¿ ÙÇ³ÛÝ 
å³Ñ³Ýç³ñÏÇ (ïÇñáõÃÛ³Ý áõïÇÉÇï³) ³éÏ³ÛáõÃÛ³Ý ¹»åùáõÙ: 
 

 
ÝÛáõÃ³Ï³Ý 
é»ëáõñëÝ»ñ 

³ñï³¹ñáõÃ-                Ó¨Ç  
ÛáõÝ 
                                     ï»ÕÇ 
Éá·ÇëïÇÏ³   
                                     Å³Ù³Ý³ÏÇ                
Ù³ñù»ÃÇÝ· 
                                     ïÇñáõÃÛáõÝ 

å³ïñ³ëïÇ 
³ñï³¹-
ñ³ÝùÇ 

û·ï³Ï³ñáõ-
ÃÛáõÝ áõ

ï
ÇÉ

Çï
³
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2.3 Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ù»Ý»çÙ»ÝÃÇ 
÷áË³½¹»óáõÃÛáõÝÁ Ù³ñù»ÃÇÝ·Ç Ñ»ï 

 
Ò»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝáõÙ Éá·ÇëïÇÏ³Ý Ñ³×³Ë ÁÝÏ³ÉáõÙ »Ý áñå»ë 

Ù³ñù»ÃÇÝ·Ç ÏáÕÙ»ñÇó Ù»ÏÁ: ºñµ»ÙÝ Ýñ³Ýó ÙÇç¨ »Õ³Í Ï³å»ñÁ 
³ÛÝù³Ý ½³ñ·³ó³Í »Ý ¨ ÙÇ³ÑÛáõëí³Í, áñ ¹Åí³ñ ¿ ÉÇÝáõÙ 
µ³Å³Ý»É ·áñÍ³ñ³ñáõÃÛ³Ý ³Û¹ »ñÏáõ ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÇ 
Ñ»ï³ùñùñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ßñç³Ý³ÏÝ»ñÁ: 

Ø³ñÏ»ïÇÝ·Á ¨ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ù»Ý»çÙ»ÝÃÁ ÷áË³½¹áõÙ »Ý 
Çñ³ñ Ñ»ï ÑÇÙÝ³Ï³ÝáõÙ ýÇñÙ³ÛÇ ëå³éÙ³Ý (¹ÇëïñÇµÛáõóÇ³ÛÇ) 
Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ: ÀÝ¹ áñáõÙ, Éá·ÇëïÇÏ³Ý, ³å³Ñáí»Éáí å³ï-
ñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý µ³ßËÙ³Ý åñáó»¹áõñ³Ý, Ù»Í 
¹»ñ ¿ Ë³ÕáõÙ í³×³éùÇ Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý ·áñÍáõÙ: Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ¨ 
Ù³ñù»ÃÇÝ·Ç ÷áË³½¹»óáõÃÛáõÝÁ í»ñÉáõÍ»Éáõ Ýå³ï³Ïáí 
³ñ¨ÙáõïùáõÙ û·ï³·áñÍáõÙ »Ý ³ÛÝåÇëÇ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝ, 
ÇÝãåÇëÇÝ ¿ §Ù³ñù»ÃÇÝ·³ÛÇÝ ÙÇùëÁ¦ Ï³Ù §ãáñë P¦ 
Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÁ (price – product – promotion – place §·ÇÝ - 
³ñï³¹ñ³Ýù - ³é³çË³Õ³óáõÙ – ï»Õ¦): ¸Çï³ñÏ»Ýù Éá·ÇëïÇ-
Ï³ÛÇ ¨ Ù³ñù»ÃÇÝ·Ç Ï³åÇ Ï³ñ»õáñáõÃÛáõÝÁ Ñ³ßíÇ ³éÝ»Éáí 
Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ³½¹»óáõÃÛáõÝÁ “4P” íñ³: 

²ñï³¹ñ³ÝùÇ ·áñÍáÝÁ (product factor) - ³Ûëï»Õ ³ñï³¹-
ñ³ÝùÇ ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý µÝáõÃ³·ñ»ñÁ Ï³ñáÕ »Ý Ã»É³¹ñ»É Ã» ÇÝãåÇëÇ 
ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ÙÇçáó Ï³ñáÕ ¿ ÏÇñ³éí»É£ ´ÝáõÃ³·ñ»ñÇó 
Ï³ñ¨áñÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ßáõï ÷ã³Ý³ÉÁ (shelf-life)£ 
úñÇÝ³Ïª Ã³ñÙ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ¹ÇëïñÇµÛáõóÇ³Ý »ÝÃ³¹ñáõÙ ¿ 
Å³ÙÏ»ï³ÛÇÝ ÷áË³¹ñáõÙ£ ²Ûëï»Õ Ñ³ßíÇ ¿ ³éÝíáõÙ Ñ³ïáõÏ 
ïñ³ÝëåáñïÁ£ ¶áÛáõÃÛáõÝ áõÝÇ Ý³¨ ï³ñ³Íù³ÛÇÝ ßáõÏ³ÛÇ 
·³Õ³÷³ñÁ (ûñÇÝ³Ï ù³Õ³ùÇ ßáõñç ï»Õ³¹ñí³Í ïå³ñ³ÝÝ»ñ 
New-York Times): ²ñï³¹ñ³ÝùÇ ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý µÝáõÃ³·ñÇ ¨ 
Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ÙÇç¨ Ï³åÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ 
÷³Ã»Ã³íáñáõÙÁ: ÀÝ¹ áñáõÙ ëË³É ÷³Ã»Ã³íáñáõÙÁ Ï³í»É³óÝÇ 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Í³Ëë»ñÁ: 

¶ÝÇ ·áñÍáÝÁ (price factor) – Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ·ÇÝÁ Ï³ñ¨áñ ¿ 
Ý³¨ (Ý³Ë ï»Õ³÷áËÙ³Ý ·ÇÝÁ) ù³Ý³Ï³Ï³Ý ½»Õã»ñ ë³ÑÙ³Ý»Éáõ 
Ñ³Ù³ñ£ úñÇÝ³Ïª ·ÝÇ ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝÁ ³ñï³¹ñáÕÇ, í³×³éáÕÇ 
Ï³Ù ï³ñµ»ñ ù³Ý³ÏÝ»ñ Ñ³ëóÝáÕÇ ÙÇç¨£ 

²é³çË³Õ³óÙ³Ý ·áñÍáÝÁ (promotional factor) – Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ 
Ñ»ï ³ÛÝ ³éÝãíáõÙ ¿ ·áí³½¹Ç, í³×³éùÇ ³é³çË³Õ³óÙ³Ý ¨ 
³ÝÑ³ï³Ï³Ý í³×³éùÇ Å³Ù³Ý³Ï£ ¶áí³½¹Á ¨ ³é³çË³Õ³óáõÙÁ 
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å»ïù ¿ åÉ³Ý³íáñí»Ý ¨ Ï³åí»Ý Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Ñ»ï, áñå»ë½Ç 
»ñ³ßË³íáñ»Ý ³åñ³ÝùÇ ³éÏ³ÛáõÃÛáõÝÁ ïíÛ³É å³ÑÇÝ£ úñÇÝ³Ïª 
Procter & Gamble Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÁ ³ï³ÙÇ ù³ñÇ ¹»Ù Ù³ÍáõÏÇ 
Ñ³Ù³ñ ÏÇñ³éáõÙ ¿ ÏïñáÝÇ ³ÏóÇ³£ ºÃ» ëå³éáÕÁ, áñÁ ÷áñÓáõÙ ¿ 
ÝáñÇó ·Ý»É (í»ñ³Ï³Ý·Ý»É) ÏïñáÝáí Ù³ÍáõÏÁ ¨ Ñ³ÛïÝ³µ»ñáõÙ ¿, 
áñ ³ñï³¹ñ³ÝùÁ í³×³éí³Í ¿ (out of stock) í³ï³·áõÛÝ ¹»åùáõÙ 
(P&G Ñ³Ù³ñ) Ý³ ÷ÝïñáõÙ ¿ ÝáõÛÝ ³åñ³ÝùÁ áõñÇß µñ»Ý¹áí2£ 

î»ÕÇ ·áñÍáÝÁ (place factor) - ¹³ Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ å³ñï³-
Ï³ÝáõÃÛáõÝÝ ¿ Ñ³ëóÝ»É ³ñï³¹ñ³ÝùÁ ×Çßï ï»ÕáõÙ, ×Çßï 
Í³Ù³Ý³ÏÇÝ ¨ ÏÇñ³é»ÉÇ íÇ×³ÏáõÙ£ Èá·ÇëïÇÏ³Ý áñáßáõÙ ¿ Ã» 
áñï¨¿ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÁ ï»Õ³¹ñáõÙ ·áñÍ³ñ³ÝÁ ¨ ¹ÇëïñÇ-
µÛáõóÇ³ÛÇ Ï»ÝïñáÝÝ»ñÁ ßáõÏ³ÛÇÝ Ùáï£ ÜÙ³Ý áñáßáõÙÁ 
Ï³Û³óÝ»ÉÇë å»ïù ¿ Ñ³ßíÇ ³éÝ»É ï»Õ³÷áËÙ³Ý Í³Ëë»ñÁ, 
ÇÝãå»ë Ý³¨ »ñÏ³ñ³ï¨ ï»Õ³÷áËáõÙÝ»ñÇ ¨ ³åñ³ÝùÇ 
»ñÏ³ñ³Å³ÙÏ»ï å³Ñå³ÝÙ³Ý ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÁ£ 

²ÛÅÙ Ý»ñÏ³Û³óÝ»Ýù ÷áËÏ³åí³ÍáõÃÛáõÝÁ Ù³ñù»ÃÇÝ·Ç ¨ 
Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ÙÇç¨ Ñ»ï¨Û³É ëË»Ù³ÛÇ ï»ëùáí. 

 
§4P¦     §7R¦ 
  
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

                                                
2 µñ»Ý¹ (³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³Ý) - ³ÛÝ Ýß³ÝÝ»ñÝ »Ý, áñáÝóáí áñ»õ¿ ³ÝÓÇ 
³åñ³ÝùÝ»ñÝ áõ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý³µ³ñ ï³ñµ»ñíáõÙ »Ý ³ÛÉ 
³ÝÓ³Ýó ÝáõÛÝ³ïÇå ³åñ³ÝùÝ»ñÇó »õ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇó    

Price            Product 
·ÇÝ               ³ñï³¹ñ³Ýù
 
Promotion      Place 
³é³çË³-    ï»Õ 
Õ³óáõÙ 

 right            right quantity 
product         ³ÝÑñ³Å»ßï       right 
³ÝÑñ³Å»ßï    ù³Ý³Ï      condition                                      
³ñï³¹ñ³Ýù              ïñí³Í áñ³Ï 
 
right cost                              right place                                
Ýí³½³·áõÛÝ                      ×Çßï ï»Õ     
Í³Ëë         right       right 
              customer       time 
            ÏáÝÏñ»ï      áñáßí³Í 
            ëå³éáÕ      Å³Ù³Ý³Ï  

êå³éáÕÝ»ñÇ å³Ñ³ÝçÝ»ñÇ µ³í³ñ³ñáõÙÁ 
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îíÛ³É ëË»Ù³ÛÇó »ñ¨áõÙ ¿ áõÕÇÕ Ï³åÁ ³ÛÝåÇëÇ µÝáõÃ³·ñ»ñÇ 
ÙÇç¨, ÇÝãåÇëÇù »Ýª ³ñï³¹ñ³ÝùÁ, ï»ÕÁ ¨ ·ÇÝÁ (Í³Ëë»ñÁ): 
Ð³ßíÇ ³éÝ»Éáí, áñ Í³Ëë»ñÁ ¹ÇëïñÇµÛáõóÇ³ÛáõÙ, Ñ³ïÏ³å»ë 
ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Í³Ëë»ñÁ, Ñ³ëÝáõÙ »Ý ³ÛÝåÇëÇ Í³í³ÉÝ»ññÇ, 
áñáÝù Ñ³ÙÁÝÏÝáõÙ »Ý, ÇëÏ áñáß ¹»åù»ñáõÙ Ý³¨ ·»ñ³½³ÝóáõÙ »Ý 
å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ÇÝùÝ³ñÅ»ùÁ, ÷áË³¹ñÙ³Ý 
í»ñ³µ»ñÛ³É Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý áñáßáõÙÝ»ñÁ Ù»Í ¹»ñ »Ý Ë³ÕáõÙ 
Ù³ñù»ÃÇÝ·³ÛÇÝ ·Ý³ÛÇÝ ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛ³Ý Ù»ç: Ø»Ï ³ÛÉ Ï³ñ¨áñ 
µÝáõÃ³·Çñ ¿ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ µÝáõÃ³·ÇñÁ ¨ 
·ÉË³íáñ³å»ë ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ï»ë³Ï³ÝÇÝ: î»ë³Ï³Ýáõ 
÷á÷áËáõÃÛáõÝÁ Ï³ñáÕ ¿ µ»ñ»É Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Í³Ëë»ñÇ ³×, 
Éñ³óáõóÇã Ý»ñ¹ñáõÙÝ»ñ å³Ñ³Ýç»É ¨ Ç í»ñçá µ³ñÓñ³óÝ»É 
³åñ³ÝùÇ ·ÇÝÁ: ²ÝÑñ³Å»ßï ¿ Ýß»É Ý³¨ ÷³Ã»Ã³íáñÙ³Ý Ñ³ñóÁ: 
Ò»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý ¹Ç½³ÛÝ»ñÝ»ñÇ Ó·ïáõÙÁ Ûáõñ³Ñ³ïáõÏ 
÷³Ã»Ã³íáñÙ³Ý, áñÁ Ñ³×³Ë å³Ñ³ÝçáõÙ ¿ Ù³ñù»ÃÇÝ·Á, Ï³ñáÕ ¿ 
³é³ç³óÝ»É ãåÉ³Ý³íáñí³Í Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Í³Ëù»ñ: 
²ñ¨ÙáõïùáõÙ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ù»Ý»ç»ñÁ ÷³Ã»ÃÁ µÝáõÃ³·ñáõÙ ¿ 
áñå»ë §Éáõé í³×³éáÕ¦, ù³ÝÇ áñ Ù³Ýñ³Í³Ë ³é¨ïñÇ ¹»åùáõÙ 
Ý³ Ï³ñáÕ ¿ áñáßÇã ÉÇÝ»É ¨ ³½¹»É í³×³éùÇ Í³í³ÉÝ»ñÇ íñ³: 
¶áÛáõÃÛáõÝ áõÝÇ ³ÛëåÇëÇ ÙÇ µ³Ý³Ó¨ª §Ù³ñù»ÃÇÝ·Á Ó¨³íáñáõÙ ¿ 
å³Ñ³Ýç³ñÏÁ, ÇëÏ Éá·ÇëïÇÏ³Ý ³ÛÝ Çñ³Ï³Ý³óÝáõÙ ¿¦£ ²Û¹ 
å³Ñ³Ýç³ñÏÁ µ³í³ñ³ñ»Éáõ Ñ³Ù³ñ û·ï³·áñÍáõÙ »Ý 
³é³çË³Õ³óáõÙÁ£ ²åñ³ÝùÇ ³é³çË³Õ³óáõÙÁ ßáõÏ³ÛáõÙ 
Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ Ù³ñù»ÃÇÝ·Ç Ï³ñ¨áñ ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÇó Ù»ÏÁ, áñÇÝ 
Ù»Í áõß³¹ñáõÃÛáõÝ ¿ ¹³ñÓíáõÙ ó³ÝÏ³ó³Í Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝáõÙ: 
²é³çË³Õ³óÙ³Ý íñ³ Ù»Í Í³Ëë»ñ »Ý Ï³ï³ñíáõÙª ¹ñ³Ýù 
·áí³½¹Ç, ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÇ, ³åñ³ÝùÇ óáõó³¹ñÙ³Ý íñ³ 
Ï³ï³ñí³Í Í³Ëë»ñÝ »Ý: êáíáñ³µ³ñ Ù³ñù»ÃÇÝ·Ç Ù³ëÝ³·»ï-
Ý»ñÁ å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ³é³çË³Õ³óÙ³Ý é³½Ù³-
í³ñáõÃÛáõÝÁ µ³Å³ÝáõÙ »Ý »ñÏáõ Ù³ëÇª §Ó·áÕ¦ ¨ §ÑñáÕ¦:  

§Ò·áÕ¦ é³½Ù³í³ñáõÃÛáõÝÁ Ï³Û³ÝáõÙ ¿ Ñ»ï¨Û³ÉáõÙª ³åñ³Ýù 
³ñï³¹ñáÕ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÁ ·áí³½¹Ç ÙÇçáóáí ËÃ³ÝáõÙ ¿ 
·Ýáñ¹Ý»ñÇ å³Ñ³Ýç³ñÏÁ, áñáÝù å³Ñ³ÝçáõÙ »Ý ·áí³½¹íáÕ 
³åñ³ÝùÁ Ù³Ýñ³Í³Ë í³×³éáÕÝ»ñÇó: êñ³Ýù, Çñ»Ýó Ñ»ñÃÇÝ, 
¹ÇÙáõÙ »Ý Ù»Í³Í³Ë ³é¨ïñáí ½µ³ÕíáÕÝ»ñÇÝ, ÇëÏ í»ñçÇÝÝ»ñëª 
³ñï³¹ñáÕÇÝ: ²ÛëåÇëáí ëï³óíáõÙ ¿ ÷³Ï ßñç³Ý:  

§ÐñáÕ¦ é³½Ù³í³ñáõÃÛ³Ý ÑÇÙùáõÙ ÁÝÏ³Í ¿ å³ïñ³ëïÇ 
³ñï³¹ñ³Ýù ³ñï³¹ñáÕÇ Ïááå»ñ³óáõÙÁ Ù»Í³Í³Ë ¨ 
Ù³Ýñ³Í³Ë ³é¨ïñÇ ÙÇçÝáñ¹Ý»ñÇ Ñ»ï: àñÁ Ï³ï³ñíáõÙ ¿ ³é³Ýó 
å³Ñ³Ýç³ñÏÇ ËÃ³ÝÙ³Ý: Ð³×³Ë ³ñï³¹ñáÕÁ ³åñ³ÝùÇ 
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³é³çË³Õ³óáõÙÁ ¹»åÇ ßáõÏ³ ËÃ³Ý»Éáõ Ñ³Ù³ñ áñáß ½»Õã»ñ ¿ 
ë³ÑÙ³ÝáõÙ Ù³Ýñ³Í³Ë ³é¨ïñáí ½µ³ÕíáÕÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ Ï³Ù 
Éñ³óáõóÇã å³ß³ñÝ»ñ ëï»ÕÍáõÙ Ù³Ýñ³Í³Ë í³×³éáÕÝ»ñÇ Ùáï: 

Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ¹Çñù»ñÇó Ý³Û»ÉÇë ³Ûë »ñÏáõ Ùáï»óáõÙÝ»ñÁ 
µ³í³Ï³ÝÇÝ ï³ñµ»ñ »Ý: Ð³×³Ë Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ù»Ý»ç»ñÁ 
Ý³ËÁÝïñáõÙ ¿ §ÑñáÕ¦ é³½Ù³í³ñáõÃÛáõÝÁ, ù³ÝÇ áñ ¹ñ³ ÑÇÙùáõÙ 
ÁÝÏ³Í ¿ å³Ñ»ëï³íáñáõÙÁ ¨ å³ß³ñÝ»ñÇ Ï³é³í³ñáõÙÁ: §Ò·áÕ¦ 
é³½Ù³í³ñáõÃÛáõÝÁ Ñ»ï³åÝ¹áõÙ ¿ å³Ñ³Ýç³ñÏÇ ³ÝÑ³å³Õ 
µ³í³ñ³ñÙ³Ý Ýå³ï³Ï: 

 
 

 
 
 
 

 
êïáõ·áÕ³Ï³Ý Ñ³ñó»ñ 
 
1. Üß»ù Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÁ: 
2. àñáÝù »Ý ûÅ³Ý¹³ÏáÕ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÁ: 
3. îí»ù Éá·ÇëïÇ³Ï³Ý ÙÇç³í³ÛñÇ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÁ: 
4. §àõïÇÉÇï³¦ Ñ³ëÏ³óáõÃÛ³Ý ¹»ñÁ: 
5. êË»Ù³ïÇÏáñ»Ý å³ïÏ»ñ»ù Ù³ñù»ÃÇÝ·Ç ¨É á·ÇëïÇÏ³ÛÇ 
   ÷áË³½¹»óáõÃÛáõÝÁ: 
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¶ÉáõË 3 Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ 
ï³ññ»ñÁ ¨ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý óÇÏÉÁ 

 
3.1 Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙ éÇëÏÁ, 

Ñáõë³ÉÇáõÃÛáõÝÁ ¨ ³å³Ñáí³·ñáõÃÛáõÝÁ 
 
 
Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ëÏ½µáõÝùÝ»ñÇó Ù»ÏÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ 

Ñáõë³ÉÇáõÃÛáõÝÁ, ÁÝ¹ áñáõÙ ÙÇÏñá- ¨ Ù³ÏñáÉá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
Ù³Ï³ñ¹³ÏÝ»ñáõÙ: ¸³ Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, áñ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý éÇëÏÁ å»ïù ¿ Ýí³½³·áõÛÝÁ ÉÇÝÇ 
Ï³Ù ÁÝ¹Ñ³Ýñ³å»ë ã»½áù³óí³Í ÉÇÝÇ: èÇëÏÁ ³å³Ñáí³·ñÙ³Ý 
ÑÇÙÝ³Ï³Ý Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ ¿: ÀÝ¹Ñ³Ýáõñ ³éÙ³Ùµ ³å³Ñáí³-
·ñáõÙÁ ¹³ ³Ûë Ï³Ù ³ÛÝ éÇëÏÇÝ »ÝÃ³Ï³ ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý Ï³Ù 
Çñ³í³µ³Ý³Ï³Ý ³ÝÓ³Ýó ß³Ñ»ñÇ ³å³ÑáíÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ· ¿: 
ø³ÝÇ áñ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á µ³ÕÏ³ó³Í ¿ ÙÇ ß³ñù 
ßÕÃ³Ý»ñÇó, Ï³ñ»ÉÇ ¿ »ÝÃ³¹ñ»É, áñ ¹ñ³Ýù Çñ»Ýó Ñ»ñÃÇÝ 
Ï³ÝËáñáßáõÙ »Ý Ë³÷³ÝáõÙÝ»ñÇ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÁ, áñÁ É³ÛÝ 
ÇÙ³ëïáí Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿ áñáß³ÏÇ éÇëÏ: Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç åáï»ÝóÇ³É éÇëÏÁ Çç»óÝ»ÉÁ ÑÝ³ñ³íáñ ¿ ÝÛáõÃ³Ï³Ý 
ÑáëùÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý ßÝáñÑÇí: ²Ûëï»Õ ß³ï Ï³ñ¨áñ ¿ 
ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ¹»ñÁ: èÇëÏÁ ÝÏ³ï»ÉÇáñ»Ý Ýí³½áõÙ ¿ 
ÝÛáõÃ³Ï³Ý ÑáëùÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý ßÝáñÑÇí: Æñ³í³ëáõ 
Ï³é³í³ñáõÙÁ, áñÁ Çñ³Ï³Ý³óíáõÙ  ¿ µ³ñÓñ áñ³Ï³íáñáõÙ 
áõÝ»óáÕ ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÇ ÏáÕÙÇó, ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ Ñáõë³ÉÇáõÃÛáõÝÁ Ñ³ëóÝ»É 1-ÇÝ Ùáï 
Ù»ÍáõÃÛ³Ý: ²Ûë Ýå³ï³Ïáí ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ áõÝ»Ý³É áñáß³ÏÇ 
Í³í³ÉÇ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ: 

Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç éÇëÏÁ Ý»ñ³éáõÙ ¿ Ñ»ï¨Û³É 
ï³ññ»ñÁª 

 
1. ³é¨ïñ³ÛÇÝ éÇëÏ, áñÝ ³ñï³Ñ³ÛïíáõÙ ¿ 

Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙÝ»ñÇ Ë³ËïÙ³Ý, Å³ÙÏ»ïÝ»ñÇ 
ãÏ³ï³ñÙ³Ý ¨ ³ÛÉÝÇ ¹»åùáõÙ, 

2. áõÝ»óí³ÍùÇ ÏáñëïÇ éÇëÏ, áñÁ Ï³åí³Í ¿ ³Ýµ³ñ»Ýå³ëï 
µÝ³Ï³Ý å³ÛÙ³ÝÝ»ñÇ Ñ»ïª Ý»ñ³éÛ³É ï³ñ»ñ³ÛÇÝ 
³Õ»ïÝ»ñÁ, 
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3. éÇëÏ, áñÁ å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í ¿ ³åñ³Ýù³ÝÛáõÃ³Ï³Ý 
µ³ñÇùÝ»ñÇ ÏáÕáåáõïáí, Ý»ñ³éÛ³É ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ 
ÙÇçáóÝ»ñÇ ÏáÕáåáõïÁ, 

4. ¿ÏáÉá·Ç³Ï³Ý éÇëÏ, áñÁ ³ñï³Ñ³ÛïíáõÙ ¿ ßñç³Ï³ 
ÙÇç³í³ÛñÇÝ Ñ³ëóñ³Í íÝ³ëáí, 

5. Çñ³í³µ³Ý³Ï³Ý Ï³Ù ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý ³ÝÓ³Ýó Ñ³ëóñ³Í 
íÝ³ëÇ ¹»åùáõÙ ³é³ç³ó³Í ù³Õ³ù³óÇ³Ï³Ý 
å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛ³Ý éÇëÏ, 

6. ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý éÇëÏª, Ï³åí³Í Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ ß³Ñ³·áñÍÙ³Ý 
Ñ»ï: 

 
²ÛëåÇëáí éÇëÏÁ ¨ Ýñ³ Ñ»ï Ï³åí³Í ÝÛáõÃ³Ï³Ý íÝ³ëÁ 

Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ñ³ëóÝ»É Ýí³½³·áõÛÝÇ ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý 
ßÝáñÑÇí: Èá·ÇëïÇ³Ï³Ý éÇëÏ»ñÇ ³å³Ñáí³·ñáõÙÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ 
Çñ³Ï³Ý³óÝ»É Ñ³ïáõÏ ³å³Ñáí³·ñ³Ï³Ý Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃ-
ÛáõÝÝ»ñÇ ÙÇçáóáí: ²Ûë ¹»åùáõÙ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ÁÝÃ³óùÇ 
Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÇ ÙÇç¨ å³ÛÙ³Ý³·ÇñÁ Ý³Ë³ï»ëáõÙ ¿ »ñÏáõ 
ÏáÕÙ»ñÇ ³éÏ³ÛáõÃÛáõÝÁª ³å³Ñáí³·ñáÕª Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
ÁÝÃ³óùÇ Ù³ëÝ³ÏÇó (³åñ³ÝùÇ Ï³Ù ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñÇ 
ë»÷³Ï³Ý³ï»ñÁ) ¨ ³å³Ñáí³·ñáñ¹ª  Çñ³í³µ³Ý³Ï³Ý ³ÝÓ, áñÝ 
Çñ íñ³ ¿ í»ñóÝáõÙ éÇëÏÁ: ä³ÛÙ³Ý³·ñÇ Ñ³Ù³Ó³ÛÝ ³å³-
Ñáí³·ñáÕÁ í×³ñáõÙ ¿ ³Ûëå»ë Ïáãí³Í ³å³Ñáí³·ñÙ³Ý 
å³ñ·¨³ïñáõÙÝ»ñÁ (í×³ñáõÙ) ³å³Ñáí³·ñáñ¹ÇÝ, áñÁ Çñ Ñ»ñÃÇÝ 
Ñ³ïáõóáõÙ ¿ íÝ³ëÁ ³å³Ñáí³·ñÙ³Ý Çñ³íÇ×³ÏÇ ³é³ç³óÙ³Ý 
¹»åùáõÙ: ²ÛÝáõ³Ù»Ý³ÛÝÇí å»ïù ¿ Ýß»É, áñ áã ÙÇ ³å³Ñáí³·ñáõÙ 
ãÇ Ï³ñáÕ ³ÙµáÕçáõÃÛ³Ùµ Ñ³ïáõó»É ³Ûë Ï³Ù ³ÛÝ éÇëÏáí 
å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í íÝ³ëÁ: 

ÆÝãå»ë ³ñ¹»Ý ³ëí»É ¿ñ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á 
µ³ÕÏ³ó³Í ¿ ÙÇ ß³ñù  »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇóª Ù»Í³Í³Ë ·ÝáõÙ, 
ï»Õ³÷áËáõÙ ïñ³Ýëåáñïáí, å³Ñå³ÝáõÙ, ÝÛáõÃ³ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý 
Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙ, ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÇ Ý»ñ³ñï³¹ñ³Ï³Ý ß³ñ-
ÅÁ: ²Ûë »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇó Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñÇ Ñ³Ù³ñ ·áÛáõÃÛáõÝ 
áõÝÇ áñáß³ÏÇ éÇëÏ, ¨ ¹ñ³Ý Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ÁÝïñíáõÙ ¿ 
³å³Ñáí³·ñÙ³Ý Ù»Ãá¹Á: ´»éÇ ³å³Ñáí³·ñáõÙÁ áõÝ»óí³Íù³ÛÇÝ 
³å³Ñáí³·ñÙ³Ý ³í³Ý¹³Ï³Ý Ó¨»ñÇó Ù»ÏÝ ¿: ÜÙ³Ý 
³å³Ñáí³·ñÙ³Ý ³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÁ Ï³Û³ÝáõÙ ¿ Ýñ³ÝáõÙ, 
áñ µ»éÇ ï»Õ³÷áËÙ³Ý ÁÝÃ³óùáõÙ ³é³çÇÝÁª ë»÷³Ï³Ý³ï»ñÁ 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ãáõÝÇ ÑëÏ»Éáõ µ»éÇ å³Ñå³Ýí³ÍáõÃÛáõÝÁ, 
»ñÏñáñ¹Áª µ»éÇ ï»Õ Ñ³ëóÝ»ÉáõÝ Ï³ñáÕ »Ý Ù³ëÝ³Ïó»É ÙÇ ù³ÝÇ 



Èá·ÇëïÇÏ³                                         35 

  

 

ï»Õ³÷áËáÕÝ»ñ û·ï³·áñÍ»Éáí ï³ñµ»ñ ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ 
ÙÇçáóÝ»ñ, »ññáñ¹Áª ï»Õ Ñ³ëóÝ»Éáõ ÁÝÃ³óùáõÙ µ»éÁ Ï³ñáÕ ¿ ÙÇ 
ù³ÝÇ ³Ý·³Ù Ñ³ï»É ³ÛÉ »ñÏñÝ»ñÇ å»ï³Ï³Ý ë³ÑÙ³ÝÝ»ñÁ: 

àñå»ë ³å³Ñáí³·ñÙ³Ý ûµÛ»Ïï Ï³ñáÕ »Ý Ñ³Ý¹»ë ·³Éª 
 

 ï³ñµ»ñ ï»ë³ÏÇ ïñ³Ýëåáñïáí ï»Õ³÷áËíáÕ  
      ó³ÝÏ³ó³Í µ»é, 
 ýñ³ËïÁ3 ¨ µ»éÁ ï»Õ Ñ³ëóÝ»Éáõ ³ÛÉ Í³Ëë»ñ 

µ»éÇ ³éÅ»ùÇ10%-Çó áã ³í»É, 
 µ»éÁ ï»Õ³÷áË»Éáõ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝÁ: 

 
ØÇç³½·³ÛÇÝ ³é¨ïñ³ÛÇÝ åñ³ÏïÇÏ³ÛáõÙ Ý³Ë³ï»ëíáõÙ ¿ 

å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛ³Ý Ï³Ù µ»éÇ ³å³Ñáí³·ñáõÙ, áñÁ 
Ý»ñÏ³Û³óíáõÙ ¿ Ñ»ï¨Û³É ëË»Ù³ÛÇ ï»ëùáíª 
 

  
 
 
 
  
 
 
  
  
 
  
 
 
  
 

 
 

Ð³ïáõÏ éÇëÏ»ñÝ »Ýªª å³ï»ñ³½Ù, ËáÝ³íáõÃÛáõÝ, ÷³Ã»ÃÇ 
³ÝÑ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÃÛáõÝ, ÙÇç³ïÝ»ñÇ íÝ³ë£ Æ ¹»å, ³ñï³-

                                                
3 ýñ³Ëï – çñ³ÛÇÝ ïñ³Ýëåáñïáí µ»éÇ ï»Õ³÷áËÙ³Ý í×³ñÁ 

²ä²Ðàì²¶ðàôØ 
 

µ»éÇ ³å³Ñáí³·ñáõÙ 
 

å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛ³Ý 
³å³Ñáí³·ñáõÙ 

 

µ»éÇ ³å³Ñáí³·ñÙ³Ý     
ûµÛ»ÏïÁ 

 
 

 ï»Õ³÷áËáõÙ 
 Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý 

ËÙµ³ù³Ý³Ï 
 Ù»Ï ï³ñÇ 

Å³ÙÏ»ïáí 

 

µ»éÇ ³å³Ñáí³·ñÙ³Ý 
å³ÛÙ³ÝÝ»ñÁ 

  §µáÉáñ éÇëÏ»ñÇó¦ 
 §íÃ³ñÇó¦ 
 Ñ³ïáõÏ éÇëÏ»ñ 
 Éñ³óáõóÇã éÇëÏ»ñ 
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Ï³ñ· Çñ³íÇ×³ÏÝ»ñÇ, é³½Ù³Ï³Ý ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ, ·áñÍ³-
¹áõÉÝ»ñÇ, é³¹Çá³ÏïÇí ÝÛáõÃ»ñÇ µ³ó ÃáÕÙ³Ý ¨ ÝÙ³Ý³ïÇå ³ÛÉ 
¹»åù»ñáõÙ, áñáÝù ã»Ý Ï³ñáÕ Ý³Ë³ï»ëí»É ÏÝùí³Í å³ÛÙ³Ý³·ñÇ 
å³ÛÙ³ÝÝ»ñáí Ï³Ù ¿É ã»Ý Ï³ñáÕ Ï³ÝËí»É å³ÛÙ³Ý³·ñÇ Ù»Ï Ï³Ù 
ÙÇ ù³ÝÇ ÏáÕÙ»ñÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ùµ, ÏÝùíáõÙ ¿ Ù»Ï ³ÛÉ` ýáñë 
Ù³Åáñ (force majeure) å³ÛÙ³Ý:  üáñë Ù³ÅáñÇ Ñ»ï Ï³åí³Í 
Çñ³íÇ×³ÏÁ ÑÇÙÝ³Ï³ÝáõÙ Í³é³ÛáõÙ ¿ å³ÛÙ³Ý³·ñÇ 
ãÇñ³Ï³Ý³óÙ³Ý å³ï×³éáí ³é³ç³ó³Í Çñ³í³Ï³Ý Ï³Ù 
áõÝ»óí³Íù³ÛÇÝ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛ³Ý ³½³ïÙ³ÝÁ: üáñë 
Ù³ÅáñÇ Ñ»ï Ï³åí³Í Çñ³¹ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ÑÇÙù »Ý Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ 
³å³Ñáí³·ñáÕÇ Ñ³Ù³ñ ³½³ïí»Éáõ Çñ³í³Ï³Ý Ï³Ù 
áõÝ»óí³Íù³ÛÇÝ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝÇó` å³ÛÙ³Ý³·ñÇ 
ãÏ³ï³ñÙ³Ý ¹»åùáõÙ: 

îñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÁ »ÝÃ³¹ñáõÙ »Ý 
å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛ³Ý ³å³Ñáí³·ñáõÙ ï»Õ³÷áËáõÙÝ»ñÇ 
Å³Ù³Ý³Ï:  ²Ûë ¹»åùáõÙ ï»Õ³÷áËáÕÇ ³å³Ñáí³·ñ³Ï³Ý 
Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÁ ÷³ÏáõÙ ¿ Í³Ëë»ñÁª Ï³åí³Í íÝ³ëÇ Ñ»ï£ 
ê³Ï³ÛÝ ³Ûëï»Õ íÝ³ëÇ Ñ³ïáõóÙ³Ý ³é³í»É³·áõÛÝ ë³ÑÙ³ÝÁ 
Ñ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÙ ¿ áñáß³ÏÇ µ³½³ÛÇÝ ÝáñÙ»ñÇÝª µ»éÇ ù³ßÇ 
ÙÇ³íáñÇ Ñ³Ù³Ó³ÛÝ£ ¶Ýáñ¹Ç Ñ³Ù³ñ Ýå³ï³Ï³Ñ³ñÙ³ñ ¿ 
³åñ³ÝùÇ (µ»éÇ) ³å³Ñáí³·ñáõÙÁ: ²Ûë ¹»åùáõÙ å³ÛÙ³Ý³·ÇñÁ 
ÏÝùíáõÙ ¿ ³åñ³ÝùÇ ë»÷³Ï³Ý³ïÇñáç Ý³Ë³Ó»éÝáõÃÛ³Ùµ: ´»éÇ 
³å³Ñáí³·ñáõÙÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ï³½Ù³Ï»ñå»Éª Áëï ³é³ÝÓÇÝ 
ï»Õ³÷áËÙ³Ý, Áëï Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙÝ»ñÇ ËÙµ³ù³Ý³ÏÇ, Áëï 
ï³ñ»Ï³Ý Å³Ù³Ý³Ï³Ñ³ïí³ÍÇ: ´»éÇ ³å³Ñáí³·ñáõÙÁ 
Ï³ï³ñíáõÙ ¿ Ñ»ï¨Û³É Ó¨áíª §µáÉáñ éÇëÏ»ñÇó ³å³Ñáí³·ñáõÙ¦ ¨ 
§íÃ³ñÇó ³å³Ñáí³·ñáõÙ¦, µ³óÇ ³Û¹ Ý³Ë³ï»ëáõÙ ¿ ³ÛÝ íÝ³ëÇ 
Ñ³ïáõóáõÙÁ, áñÁ ³é³ç³ó»É ¿ µ»éÇ ï»Õ³÷áËÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï, 
»ñÏñáñ¹ª Ñ³ïáõóáõÙ ¿ ³ÛÝ íÝ³ëÁ, áñÁ Ñ³ëóí³Í ¿ µ»éÇÝ ÙÇ³ÛÝ 
ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñÇ Ë³÷³ÝÙ³Ý Ñ»ï¨³Ýùáí: 
 
§²åñ³ÝùÝ»ñÇ ³éùáõí³×³éùÇ ÙÇç³½·³ÛÇÝ å³ÛÙ³Ý³·ñÇ 
Ù³ëÇÝ Ø²Î-Ç ÏáÝí»ÝóÇ³ÛÇ¦ Ï³ñ¨áñáõÃÛáõÝÁ 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ 
 

´»éÁ ï»Õ Ñ³ëÝ»Éáõó ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ ëïáõ·»É ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ: 
´»é ëï³óáÕÁ Ýí³½³·áõÛÝ Å³ÙÏ»ïáõÙ å³ñï³íáñ ¿ å³Ñ³Ýç 
(Ñ³Ûó) Ý»ñÏ³Û³óÝ»É ï»Õ³÷áËáÕÇÝ áñ¨¿ íÝ³ë Ñ³ÛïÝ³µ»ñ»Éáõ 
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¹»åùáõÙ: ¶ñ³íáñ å³Ñ³ÝçÁ íÝ³ëÇ í»ñ³µ»ñÛ³É å»ïù ¿ 
Ý»ñÏ³Û³óíÇ ï»Õ³÷áËáÕÇÝ Ñ»ï¨Û³É Å³ÙÏ»ïÝ»ñáõÙª 

 
 Íáí³ÛÇÝ ÷áË³¹ñÙ³Ý ¹»åùáõÙ - µ»éÇ ÷áË³ÝóÙ³Ý 

å³ÑÇó 3 ûñí³ ÁÝÃ³óùáõÙ, 
 û¹³ÛÇÝ ÷áË³¹ñÙ³Ý ¹»åùáõÙ - µ»éÇ ÷áË³ÝóÙ³Ý 

å³ÑÇó 14 ûñí³ ÁÝÃ³óùáõÙ, 
 »ñÏ³ÃáõÕ³ÛÇÝ ÷áË³¹ñÙ³Ý ¹»åùáõÙ - µ»éÇ 

÷áË³ÝóÙ³Ý å³ÑÇó 7 ûñí³ ÁÝÃ³óùáõÙ, 
 ³íïáÙáµÇÉ³ÛÇÝ ÷áË³¹ñÙ³Ý ¹»åùáõÙ - µ»éÇ 

÷áË³ÝóÙ³Ý å³ÑÇó 7 ûñí³ ÁÝÃ³óùáõÙ: 
 

²Ûë Ýå³ï³Ïáí ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ Í³ÝáÃ³Ý³É §²åñ³ÝùÝ»ñÇ 
³éùáõí³×³éùÇ ÙÇç³½·³ÛÇÝ å³ÛÙ³Ý³·ñÇ Ù³ëÇÝ Ø²Î-Ç 
ÏáÝí»ÝóÇ³ÛÇó¦ áñáß Ñá¹í³ÍÝ»ñÇ Ñ»ï. 

 
Ðá¹í³Í 36 
1. ì³×³éáÕÁ å³ÛÙ³Ý³·ñÇ ¨ ïíÛ³É ÏáÝí»ÝóÇ³ÛÇ 

Ñ³Ù³Ó³ÛÝ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝ ¿ ÏñáõÙ ³åñ³ÝùÇ ó³ÝÏ³ó³Í 
³ÝÑ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ, áñÝ ³é³ç³ÝáõÙ ¿, »ñµ éÇëÏÁ 
÷áË³ÝóíáõÙ ¿ ·Ýáñ¹ÇÝ, »Ã» ÝáõÛÝÇëÏ ³Û¹ ³ÝÑ³Ù³å³ï³ë-
Ë³ÝáõÃÛáõÝÁ ³ÏÝÑ³Ûï ¿ ¹³éÝáõÙ ³í»ÉÇ áõß: 

2. ì³×³éáÕÁ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝ ¿ ÏñáõÙ Ý³¨ 
³åñ³ÝùÇ ó³ÝÏ³ó³Í ³ÛÝ ³ÝÑ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ, 
áñÝ ³é³ç³ÝáõÙ ¿ éÇëÏÁ ·Ýáñ¹ÇÝ ÷áË³Ýó»Éáõ å³ÑÇó Ñ»ïá ¨ áñÁ 
Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ Çñ»Ýó ó³ÝÏ³ó³Í å³ñï³Ï³ÝáõÃÛ³Ý Ë³ËïÙ³Ý 
Ñ»ï¨³Ýù (Ý»ñ³éÛ³É Ý³¨ ó³ÝÏ³ó³Í »ñ³ßËÇùÇ Ë³ËïáõÙÁ, Áëï 
áñÇ ³Ûë Ï³Ù ³ÛÝ Å³ÙÏ»ïáõÙ ³åñ³ÝùÁ ÏÙÝ³ åÇï³ÝÇ 
ëáíáñ³Ï³Ý Ýå³ï³ÏÝ»ñÇ Ï³Ù ÇÝã áñ ÏáÝÏñ»ï Ýå³ï³ÏÇ 
Ñ³Ù³ñ, Ï³Ù ¿É å»ïù ¿ å³Ñå³ÝÇ å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í áñ³ÏÝ áõ 
Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁ):  

 
Ðá¹í³Í 38 
1. ¶Ýáñ¹Á å»ïù ¿ ëïáõ·Ç ³åñ³ÝùÁ, Ï³Ù ³å³ÑáíÇ Ýñ³ 

ëïáõ·áõÙÁ ³ÛÝåÇëÇ Ï³ñ× Å³ÙÏ»ïáõÙ, áñÁ ïíÛ³É å³ñ³·³ÛáõÙ 
åñ³ÏïÇÏáñ»Ý ÑÝ³ñ³íáñ ¿: 

2. ºÃ» å³ÛÙ³Ý³·ñáí Ý³Ë³ï»ëí³Í ¿ ³åñ³ÝùÇ 
÷áË³¹ñáõÙÁ, ³å³ ëïáõ·áõÙÁ Ï³ñáÕ ¿ Ñ»ï³Ó·í»É ÙÇÝã¨ 
Ýß³Ý³Ïí³Í í³Ûñ ³åñ³ÝùÇ ï»Õ Ñ³ëÝ»ÉÁ: 
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3. ºÃ» ³åñ³ÝùÇ Ýß³Ý³ÏÙ³Ý í³ÛñÁ ÷áËí»É ¿ ³ÛÝ 
Å³Ù³Ý³Ï, »ñµ ³ÛÝ ·ïÝíáõÙ ¿ ×³Ý³å³ñÑÇÝ, Ï³Ù ·Ýáñ¹Ý»ñÁ »ï 
»Ý áõÕ³ñÏ»É ³ÛÝ (ÁÝ¹ áñáõÙ ·Ýáñ¹Á ³åñ³ÝùÁ ëïáõ·»Éáõ 
Ë»É³ÙÇï ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ãÇ áõÝ»ó»É, ÇëÏ í³×³éáÕÝ ¿É 
å³ÛÙ³Ý³·ñÇ ÏÝùÙ³Ý å³ÑÇÝ ÇÙ³ó»É ¿, Ï³Ù ¿É å³ñï³íáñ ¿ñ 
ÇÙ³Ý³É ³åñ³ÝùÇ ÝÙ³Ý ÷á÷áËáõÃÛ³Ý ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛ³Ý Ï³Ù 
ÝÙ³Ý »ï áõÕ³ñÏÙ³Ý Ù³ëÇÝ), ³å³ ³åñ³ÝùÇ ëïáõ·áõÙÁ Ï³ñáÕ ¿ 
Ñ»ï³Ó·í»É ÙÇÝã¨ Ýñ³ Ýáñ Ýß³Ý³Ïí³Í í³Ûñ Ñ³ëÝ»ÉÁ: 

 
 Ðá¹í³Í 39 
1. ¶Ýáñ¹Á ½ñÏíáõÙ ¿ ãÑ³Ù³å³ï³ëË³ÝáÕ ³åñ³ÝùÁ »ï 

í»ñ³¹³ñÓÝ»Éáõ Çñ³íáõÝùÇó, »Ã» Ý³ í³×³éáÕÇÝ Ë»É³ÙÇï 
Å³ÙÏ»ïáõÙ ãÇ ï»Õ»Ï³óñ»É ³ÝÑ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÃÛ³Ý Ù³ëÇÝ: 

2. ²Ù»Ý ¹»åùáõÙ ·Ýáñ¹Á ½ñÏíáõÙ ¿ Çñ Çñ³íáõÝùÇó` 
í»ñ³¹³ñÓÝ»É ãÑ³Ù³å³ï³ëË³ÝáÕ ³åñ³ÝùÁ, »Ã» Ý³ í³×³-
éáÕÇÝ ãÇ ï»Õ»Ï³óÝáõÙ ¹ñ³ Ù³ëÇÝ ³åñ³ÝùÇ ÷³ëï³óÇ ·ÝÙ³Ý 
å³ÑÇó ëÏë³Í »ñÏáõ ï³ñí³ ÁÝÃ³óùáõÙ (ù³ÝÇ áñ ³Û¹ Å³ÙÏ»ïÁ 
ãÇ Ñ³Ï³ëáõÙ »ñ³ßËÇùÇ å³ÛÙ³Ý³·ñ³ÛÇÝ Å³ÙÏ»ïÇÝ):  

 
²ñï³ùÇÝ ïÝï»ë³Ï³Ý ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ù»ç Ï³ñ¨áñ ¹»ñ ¿ 

Ë³ÕáõÙ ³å³Ñáí³·ñáõÙÁ: ØÇç³½·³ÛÇÝ Éá·ÇëïÇÏ³ÛáõÙ Ù³ï³-
Ï³ñ³ñÙ³Ý ·ÉË³íáñ å³ÛÙ³ÝÝ»ñÇó »Ýª ³é¨ïñ³Ï³Ý ·áñÍ³ñùáõÙ 
éÇëÏÇ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛ³Ý ÷áË³ÝóÙ³Ý Å³Ù³Ý³ÏÁ ¨ ï»ÕÁ:   

Ø»çµ»ñ»Ýù í»ñÁ Ýßí³Í ÎáÝí»ÝóÇ³ÛÇó éÇëÏ»ñÇ ÷áË³ÝóÙ³ÝÁ 
í»ñ³µ»ñíáÕ ¨ë ÙÇ ù³ÝÇ Ñá¹í³Í. 

 
Ðá¹í³Í 66 
²åñ³ÝùÇ ÏáñáõëïÁ Ï³Ù ÷ã³Ý³ÉÝ ³ÛÝ µ³ÝÇó Ñ»ïá, »ñµ 

éÇëÏÝ ³ñ¹»Ý ³Ýó»É ¿ ·Ýáñ¹ÇÝ, í»ñçÇÝÇë ãÇ ³½³ïáõÙ 
å³ñï³íáñí³Í ·áõÙ³ñÇ í×³ñáõÙÇóª ÙÇ³ÛÝ »Ã» ÏáñáõëïÁ Ï³Ù 
÷ã³Ý³ÉÁ ã»Ý ³é³ç³ó»É í³×³éáÕÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ï³Ù 
³Ý÷áõÃáõÃÛ³Ý Ñ»ï¨³Ýùáí: 

 
Ðá¹í³Í 67 
ºÃ» ³éù áõ í³×³éùÇ å³ÛÙ³Ý³·ñáí Ý³Ë³ï»ëí³Í ¿ 

³åñ³ÝùÇ ï»Õ³÷áËáõÙ ¨ í³×³éáÕÁ å³ñï³íáñ ã¿ ÷áË³Ýó»É 
³ÛÝ ÇÝã áñ áñáß³ÏÇ í³ÛñáõÙ, éÇëÏÁ ÷áË³ÝóíáõÙ ¿ ·Ýáñ¹ÇÝ, »ñµ 
³éùáõí³×³éùÇ å³ÛÙ³Ý³·ñÇ Ñ³Ù³Ó³ÛÝ ³åñ³ÝùÁ ïñí³Í ¿ 
³é³çÇÝ ÷áË³¹ñáÕÇÝ` ·Ýáñ¹ÇÝ  Ñ³ÝÓÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ: ºÃ» í³×³-
éáÕÁ å³ñï³íáñí³Í ¿ ³åñ³ÝùÁ ÷áË³¹ñáÕÇÝ Ñ³ÝÓÝ»É ÇÝã áñ 
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áñáßí³Í í³ÛñáõÙª ³å³ éÇëÏÁ ãÇ ÷áË³ÝóíáõÙ ·Ýáñ¹ÇÝ ÙÇÝã¨ ³Û¹ 
í³ÛñáõÙ ³åñ³ÝùÁ ÷áË³¹ñáÕÇÝ ãÑ³ÝÓÝíÇ: ²ÛÝ Ñ³Ý·³Ù³ÝùÁ, áñ 
í³×³éáÕÁ ÉÇ³½áñí³Í ¿ áõß³óÝ»É ³åñ³ÝùÇ ïÝûñÇÝÙ³Ý 
÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ` ãÇ ³½¹áõÙ éÇëÏÇ ÷áË³ÝóÙ³Ý íñ³: 

 
Ðá¹í³Í 68 
¶Ýáñ¹Ý Çñ íñ³ ¿ í»ñóÝáõÙ ×³Ý³å³ñÑÇÝ ·ïÝí»Éáõ å³ÑÇÝ 

í³×³éí³Í ³åñ³ÝùÇÝ í»ñ³µ»ñíáÕ éÇëÏÁ, ³ÛÝ å³ÑÇó, »ñµ 
³åñ³ÝùÁ Ñ³ÝÓÝí»É ¿ ÷áË³¹ñáÕÇÝ, áñÝ ¿É ïí»É ¿ ÷áË³¹ñÙ³Ý 
å³ÛÙ³Ý³·ÇñÁ Ñ³ëï³ïáÕ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ: ê³Ï³ÛÝ, »Ã» ³éùáõ-
í³×³éùÇ å³ÛÙ³Ý³·ñÇ ÏÝùÙ³Ý å³ÑÇÝ í³×³éáÕÝ ÇÙ³ó»É ¿, Ï³Ù 
å³ñï³íáñ ¿ñ ÇÙ³Ý³É, áñ ³åñ³ÝùÁ íÝ³ëí³Í ¿ Ï³Ù ÷ã³ó³Í ¨ 
Ý³ ãÇ ï»Õ»Ï³óñ»É ³Û¹ Ù³ëÇÝ ·Ýáñ¹ÇÝ, ³å³ ³Û¹ íÝ³ëÁ Ï³Ù 
ÏáñáõëïÁ Ñ³Ù³ñíáõÙ »Ý í³×³éáÕÇ éÇëÏÁ: 

 
§ÆÝÏáÃ»ñÙë¦ å³ÛÙ³ÝÝ»ñÁ 
 

ê³Ï³ÛÝ åñ³ÏïÇÏ³ÛáõÙ íÝ³ëÇ Ñ³ïáõóÙ³Ý µ³ßËáõÙÁ 
Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÇ ÙÇç¨ ÙÇ³Ýß³Ý³Ï ã¿: úµÛ»ÏïÇí ¹³ï»ÉÇë Ï³ñ»ÉÇ ¿ 
³ë»É, áñ ÙÇç³½·³ÛÇÝ Éá·ÇëïÇÏ³ÛáõÙ ³é³í»É³·áõÛÝ éÇëÏÇ 
»ÝÃ³Ï³ ¿ ·Ýáñ¹Á: ²Ûë ¹»åùáõÙ ·Ýáñ¹Ç Ñ³Ù³ñ Ï³ñ¨áñ ¿ 
å³ÛÙ³Ý³·Çñ ÏÝù»É ³åñ³ÝùÇ ³å³Ñáí³·ñÙ³Ý í»ñ³µ»ñÛ³É: 
Ø³ï³Ï³ñ³ñáõÙÝ»ñÇ å³ÛÙ³Ý³·ñ³ÛÇÝ å³ÛÙ³ÝÝ»ñáõÙ áñáßíáõÙ 
¿ª 

 áí ¿ í×³ñáõÙ ¨ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÙ ³åñ³ÝùÇ 
ï»Õ³÷áËáõÙÁ í³×³éáÕÇó ·Ýáñ¹ÇÝ, 

 áí ¿ ÏñáõÙ éÇëÏÁ ³Û¹ ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Çñ³Ï³Ý³óÙ³Ý 
ÁÝÃ³óùáõÙ, 

 áí ¿ ÏñáõÙ éÇëÏÁ ³åñ³ÝùÇ ÷ã³óÙ³Ý, íÝ³ëÙ³Ý Ï³Ù 
áãÝã³óÙ³Ý ¹»åùáõÙ, 

 áñ å³ÑÇÝ ¿ ³åñ³ÝùÇ ÝÏ³ïÙ³Ùµ å³ï³ë-
Ë³Ý³ïíáõÃÛáõÝÁ ³ÝóÝáõÙ ·áñÍ³ñùÇ Ù»Ï Ù³ëÝ³ÏóÇó 
ÙÛáõëÇÝ: 

 
²Ûë Ýå³ï³Ïáí ²é¨ïñÇ ØÇç³½·³ÛÇÝ ä³É³ïÁ ³é³çÇÝ 

³Ý·³Ù 1936Ã. Ññ³å³ñ³Ï»ó ÙÇç³½·³ÛÇÝ Ï³ÝáÝÝ»ñÇ 
ÅáÕáí³Íáõ, áñÁ Ñ³ÛïÝÇ ¿ «ÆÝÏáÃ»ñÙë 1936» ³Ýí³Ùµ, ¨ áñÇ 
í»ñçÇÝ ÷á÷áËáõÃÛáõÝÁ Ï³ï³ñí»É ¿ 2000Ã.: ÆÝÏáÃ»ñÙ 
å³ÛÙ³ÝÝ»ñÇ ³é³ç³óáõÙÁ å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í ¿ñ ³ñï³ùÇÝ 
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³é¨ïñáõÙ É³ÛÝáñ»Ý ÏÇñ³éíáÕ ³é¨ïñ³ÛÇÝ ï»ñÙÇÝÝ»ñÇ 
µ³ó³ïñáõÃÛ³Ý Ñ»ï:  ÆÝÏáÃ»ñÙë µ³éÝ ³Ý·É»ñ»Ý` INCOTERMS - 
INternational COmmercial TERMS Ñ³å³íáõÙÇó ¿, Ã³ñ·Ù³Ý³µ³ñ 
Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿ ØÇç³½·³ÛÇÝ ²é¨ïñ³ÛÇÝ î»ñÙÇÝÝ»ñ, ¨ áñáßáõÙ ¿ 
·Ýáñ¹Ç ¨ í³×³éáÕÇ ÙÇç¨ ÙÇç³½·³ÛÇÝ å³ÛÙ³Ý·ñ»ñÇ Ý»ñùá 
·áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»óáÕ ÷áË³¹³ñÓ å³ñï³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: 
ÆÝÏáÃ»ñÙë å³ÛÙ³ÝÝ»ñÁ Ù³ïã»ÉÇ ¹³ñÓÝ»Éáõ Ýå³ï³Ïáí 1990Ã. 
ËÙµ³íáñ»óÇÝ 4 ÑÇÙÝ³Ï³Ý ËÙµ»ñÇ: 
 

“E” ËáõÝµÁ – áõÕ³ñÏí³ÍÝ»ñÁ 
EXW ýñ³ÝÏá ·áñÍ³ñ³Ý (... ï»ÕÇ ³Ýí³ÝáõÙÁ) 

“F” ËáõÝµÁ – ÑÇÙÝ³Ï³Ý ÷áË³¹ñáõÙÁ í×³ñí³Í ã¿ 

FCA ýñ³ÝÏá ï»Õ³÷áËáÕ (...Ýß³Ý³ÏÙ³Ý ï»ÕÇ  
³Ýí³ÝáõÙÁ) 

FAS ýñ³ÝÏá Ý³í³ÏáÕÇ »ñÏ³ÛÝùáí (... µ»éÝ³Ã³÷Ù³Ý 
Ý³í³Ñ³Ý·ëïÇ ³Ýí³ÝáõÙÁ) 

FOB ýñ³ÝÏá Ý³í (...µ»éÝ³Ã³÷Ù³Ý Ý³í³Ñ³Ý·ëïÇ 
³Ýí³ÝáõÙÁ) 
“C” ËáõÝµÁ – ÑÇÙÝ³Ï³Ý ÷áË³¹ñáõÙÁ í×³ñí³Í ¿ 

CFR Í³Ëë ¨ ýñ³Ëï (...Ýß³Ý³Ïí³Í Ý³í³Ñ³Ý·ëïÇ 
³Ýí³ÝáõÙÁ) 

CIF 
Í³Ëë, ³å³Ñáí³·ñáõÃÛáõÝ ¨ ýñ³Ëï (...Ýß³Ý³Ïí³Í 
Ý³í³Ñ³Ý·ëïÇ ³Ýí³ÝáõÙÁ) 

CPT 
ýñ³Ëï/÷áË³¹ñáõÙÁ í×³ñí³Í ¿ ÙÇÝã¨(...Ýß³Ý³Ïí³Í 
í³ÛñÇ ³Ýí³ÝáõÙÁ) 

CIP 
ýñ³Ëï/÷áË³¹ñáõÙÁ ¨ ³å³Ñáí³·ñáõÃÛáõÝÁ 
í×³ñí³Í »Ý ÙÇÝã¨(...Ýß³Ý³Ïí³Í í³ÛñÇ ³Ýí³ÝáõÙÁ) 

“D” ËáõÝµÁ – Å³Ù³ÝáõÙ 

DAF ýñ³ÝÏá ë³ÑÙ³Ý (...Ýß³Ý³Ïí³Í ³é³ùÙ³Ý Ï»ïÇ 
³Ýí³ÝáõÙÁ) 

DES Ý³íÇó Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙ (...Ýß³Ý³Ïí³Í 
Ý³í³Ñ³Ý·ëïÇ ³Ýí³ÝáõÙÁ) 

DEQ Ý³í³Ï³Û³ÝÇó Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙ (...Ýß³Ý³Ïí³Í 
Ý³í³Ñ³Ý·ëïÇ ³Ýí³ÝáõÙÁ) 
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DDU 
³é³Ýó ïáõñùÇ í×³ñÇ Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙ 
(...Ýß³Ý³Ïí³Í í³ÛñÇ ³Ýí³ÝáõÙÁ) 

DDP ïáõñùÇ í×³ñáõÙáí Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙ (...Ýß³Ý³Ïí³Í 
í³ÛñÇ ³Ýí³ÝáõÙÁ) 

 
²é³çÇÝ ËáõÙµÁ ÏáãíáõÙ ¿ °°E°° ËáõÙµ - ³Ûë ï»ñÙÇÝÁ í³×³éáÕÇ 

íñ³  ¿ ¹ÝáõÙ Ýí³½³·áõÛÝ å³ñï³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñ` ³åñ³ÝùÁ 
Ñ³ëóÝ»É å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í í³ÛñÁª ëáíáñ³µ³ñ í³×³éáÕÇ 
ë»÷³Ï³Ý Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝáõÙ:   

 
 EXW - Ex Works – “ýñ³ÝÏá Ù³ï³Ï³ñ³ñ-·áñÍ³ñ³Ý Ï³Ù 

Ù³ï³Ï³ñ³ñáÕÇ ·áñÍ³ñ³ÝÇó”: ²Û¹ å³ÛÙ³ÝÁ Ýß³Ý³ÏáõÙ 
¿, áñ í³×³éáÕÇ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝÝ ¿ ³åñ³ÝùÁ 
ïñ³Ù³¹ñ»É ·Ýáñ¹ÇÝ Çñ ·áñÍ³ñ³ÝáõÙ Ï³Ù å³Ñ»ëïáõÙ: 
ÀÝ¹ áñáõÙ í³×³éáÕÁ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝ ãÇ ÏñáõÙ 
³åñ³ÝùÇ µ»éÝÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï: ¶Ýáñ¹Á Çñ íñ³ ¿ í»ñóÝáõÙ 
í³×³éáÕÇ ·áñÍ³ñ³ÝÇó Ï³Ù å³Ñ»ëïÇó ÙÇÝã¨ 
Ýß³Ý³ÏÙ³Ý í³ÛñÁ ³åñ³ÝùÇ ï»Õ³÷áËÙ³Ý Í³Ëë»ñÁ ¨ 
éÇëÏÁ: üñ³ÝÏá (Çï. Franko) - ÙÇç³½·³ÛÇÝ ³é¨ïñáõÙ 
Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý å³ÛÙ³Ý ¿, áñÇ Ñ³Ù³Ó³ÛÝ í³×³éáÕÁ 
ÏñáõÙ ¿ Í³Ëë»ñÁ Ï³åí³Í µ»éÁ ÙÇÝã¨ Ý³í³Ñ³Ý·Çëï, 
Ï³Û³ñ³Ý, ·Ýáñ¹Ç å³Ñ»ëï Ñ³ëóÝ»Éáõ Ñ»ï (ýñ³ÝÏá-
í³·áÝ, ýñ³ÝÏá-³é³ùáÕ ·áñÍ³ñ³Ý, ýñ³ÝÏá-ßÇÝÑñ³-
å³ñ³Ï ¨³ÛÉÝ); 

 
ºñÏñáñ¹ ËáõÙµÁ ÏáãíáõÙ ¿ °°F°° ËáõÙµ - ³Ûë ï»ñÙÇÝÁ 

Ý³Ë³ï»ëáõÙ ¿, áñå»ë½Ç í³×³éáÕÁ µ»éÁ Ñ³ëóÝÇ ·Ýáñ¹Ç 
å³Ñ³Ýç³Í í³ÛñÁ: 

 
 FCA - Free Carrier – “ýñ³ÝÏá ï»Õ³÷áËáÕ”, Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, 

áñ Ù³ùë³½»ñÍí³Í µ»éÁ í³×³éáÕÁ Ñ³ëóÝáõÙ ¿ ·Ýáñ¹Ç 
ï»Õ³÷áËáÕÇÝ Ýß³Ý³Ïí³Í í³ÛñáõÙ:  ²Û¹ å³ÑÇó 
³åñ³ÝùÇ áãÝã³óÙ³Ý Ï³Ù íÝ³ëÙ³Ý éÇëÏÁ í³×³éáÕÇó 
³ÝóÝáõÙ ¿ ·Ýáñ¹ÇÝ: ì³×³éáÕÇ å³ñï³íáñ ¿ ëï³Ý³É 
³ñï³Ñ³ÝÙ³Ý ÉÇó»Ý½Ç³ ¨ í×³ñ»É ³ñï³Ñ³ÝÙ³Ý 
ïáõñù»ñÁ ¨ ëï³Ý³É ³åñ³ÝùÝ ³é³ùáÕÇÝ Ñ³ÝÓÝ»Éáõ 
÷³ëï³ÃáõÕÃÁ:                                      

 FAS - Free Alongside Ship - “ýñ³ÝÏá Ý³í³ÏáÕÇ 
»ñÏ³ÛÝùáí”, Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, áñ í³×³éáÕÁ Ï³ï³ñ»É ¿ 
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³åñ³ÝùÇ Çñ å³ñï³Ï³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ »ñµ ³åñ³ÝùÁ 
Ñ³ëóÝÇ Ý³í³Ù³ïáõÛóª Ý³íÇ Ùáï: Ü³ å³ñï³íáñ ã¿ 
³åñ³ÝùÁ Ý³íÇ íñ³ µ³ñÓ»É: ê³ Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, áñ ³Û¹ 
å³ÑÇó µáÉáñ Í³Ëë»ñÁ ¨ ³åñ³ÝùÇ ÷ã³Ý³Éáõ Ï³Ù 
ÏáñëïÇ íï³Ý·Ç éÇëÏÁ Çñ íñ³ ¿ í»ñóÝáõÙ ·Ýáñ¹Á: 
¶Ýáñ¹Á í³ñÓ³Ï³ÉáõÙ ¿ Ý³íÁ, ëï³ÝáõÙ ³ñï³Ñ³ÝÙ³Ý 
ÉÇó»Ý½Ç³Ý»ñÁ ¨ í×³ñáõÙ ³ñï³Ñ³ÝÙ³Ý ïáõñù»ñÁ 
ì³×³éáÕÁ å³ñï³íáñ ¿ ÁÝ¹áõÝ»É ³é³ùáÕÇ ÏáÕÙÇó 
áõÕ³ñÏí³Í ³ÝÑñ³Å»ßï ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ: 

 FOB - Free On Board - “ýñ³ÝÏá Ý³í” Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, áñ 
í³×³éáÕÁ Ï³ï³ñ»É ¿ Çñ å³ñï³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ, »ñµ 
³åñ³ÝùÁ Ñ³ï»É ¿ Ý³íÇ ë³ÑÙ³ÝÁ µ»éÝÙ³Ý Ýß³Ý³Ïí³Í 
Ý³í³Ñ³Ý·ëïáõÙ: ²åñ³ÝùÇ íÝ³ëÙ³Ý Ï³Ù áãÝã³óÙ³Ý 
éÇëÏÁ í³×³éáÕÇó ³ÝóÝáõÙ ¿ ·Ýáñ¹ÇÝ, »ñµ ³åñ³ÝùÁ 
Ñ³ïáõÙ ¿ Ý³íÇ ë³ÑÙ³ÝÁ: ´³óÇ ³Ûë ·Ýáñ¹Á ïñ³Ù³¹ñáõÙ 
¿ Ý³íÁ å³ÛÙ³Ý³·ñáõÙ Ýßí³Í Å³ÙÏ»ïáõÙ, ¨ í×³ñáõÙ 
µ»éÝ³Ã³÷Ù³Ý Í³Ëë»ñÁ: ì³×³éáÕÁ Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ 
³ñï³Ñ³ÝÙ³Ý ÉÇó»Ý½Ç³Ý»ñÁ ¨ Çñ íñ³ í»ñóÝáõÙ 
³ñï³Ñ³ÝÙ³Ý ¨ Ý³íÇ íñ³ ³åñ³ÝùÇ µ»éÝ³íáñÙ³Ý Ñ»ï 
Ï³åí³Í µáÉáñ Í³Ëë»ñÁ: 

 
ºññáñ¹ ËáõÙµÁ ÏáãíáõÙ ¿ °°C°° ËáõÙµ - ³Ûë ï»ñÙÇÝÁ 

Ý³Ë³ï»ëáõÙ ¿, áñå»ë½Ç í³×³éáÕÁ Çñ íñ³ í»ñóÝÇ 
ï»Õ³÷áËÙ³Ý å³ÛÙ³Ý³·ñÇ ÏÝùáõÙÁ Çñ Ñ³ßíÇÝ: Æ 
ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝ °°F°°  å³ÛÙ³ÝÇ ³Ûë å³ÛÙ³ÝÁ Ý³Ë³ï»ëáõÙ ¿, áñ 
í³×³éáÕÁ å³ÛÙ³Ý³·ÇñÝ Çñ³Ï³Ý³óÝÇ µ»éÝ³Ã³÷Ù³Ý »ñÏñáõÙ: 

 
 CFR - Cost and Freight - “Í³Ëë»ñ ¨ ýñ³Ëï (Ý³í³í³ñÓ)” 

Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, áñ í³×³éáÕÁ Çñ³Ï³Ý³óñ»É ¿ 
Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙÁ, »ñµ ³åñ³ÝùÁ Ñ³ï»É ¿ Ý³íÇ ë³ÑÙ³ÝÁ 
µ»éÝÙ³Ý Ý³í³Ñ³Ý·ëïáõÙ: ì³×³éáÕÁ å³ñï³íáñ ¿ 
Ï³ï³ñ»É µáÉáñ í×³ñáõÙÝ»ñÁ ¨ ýñ³ËïÁ, ë³Ï³ÛÝ 
³åñ³ÝùÇ µ»éÝ³Ã³÷áõÙÇó Ñ»ïá ³é³ç³ó³Í µáÉáñ 
íÝ³ëÝ»ñÁ ¨ Í³Ëë»ñÁ ³ÝóÝáõÙ »Ý ·Ýáñ¹ÇÝ: ì³×³éáÕÁ 
í×³ñáõÙ ¿ ³ñï³Ñ³ÝÙ³Ý ïáõñù»ñÁ ¨ µ»éÝ³Ã³÷Ù³Ý 
Í³Ëë»ñÁ:  

 CIF - Cost, Insurance and Freight - “Í³Ëë»ñ, 
³å³Ñáí³·ñáõÃÛáõÝ ¨ ýñ³Ëï (Ý³í³í³ñÓ)” Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, 
áñ í³×³éáÕÁ Çñ³Ï³Ý³óñ»É ¿ Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙÁ, »ñµ 



Èá·ÇëïÇÏ³                                         43 

  

 

³åñ³ÝùÁ Ñ³ï»É ¿ Ý³íÇ ë³ÑÙ³ÝÁ µ»éÝÙ³Ý Ý³í³-
Ñ³Ý·ëïáõÙ: ì³×³éáÕÁ å³ñï³íáñ ¿ Ï³ï³ñ»É µáÉáñ 
í×³ñáõÙÝ»ñÁ ¨ ýñ³ËïÁ, ë³Ï³ÛÝ ³åñ³ÝùÇ µ»éÝ³-
Ã³÷áõÙÇó Ñ»ïá ³é³ç³ó³Í µáÉáñ íÝ³ëÝ»ñÁ ¨ Í³Ëë»ñÁ 
³ÝóÝáõÙ »Ý ·Ýáñ¹ÇÝ: ì³×³éáÕÇ íñ³ ¿ ¹ñíáõÙ Ý³¨ 
³åñ³ÝùÇ ÏáñëïÇ éÇëÏÇó Íáí³ÛÇÝ ³å³Ñáí³·ñáõÙÁ, 
ÇÝãå»ë Ý³¨ Ù³ùë³½»ñÍáõÙÁ:  

 CPT - Carriage Paid To - “ýñ³Ëï/ Ý³í³í³ñÓÁ í×³ñí³Í 
¿ ÙÇÝã¨” Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, áñ í³×³éáÕÁ ³åñ³ÝùÁ ÏÑ³ëóÝÇ 
Çñ ÏáÕÙÇó Ýßí³Í ï»Õ³÷áËáÕÇÝ, ¨ µ³óÇ ³Û¹ Ý³ Çñ íñ³ ¿ 
í»ñóÝáõÙ ³åñ³ÝùÇ ï»Õ³÷áËÙ³Ý Ñ»ï Ï³åí³Í 
Í³Ëë»ñÁ ¨ Ý³í³í³ñÓÁ, ÇÝãå»ë Ý³¨ í×³ñáõÙ 
³ñï³Ñ³ÝÙ³Ý ïáõñù»ñÁ: ¶Ýáñ¹Á Çñ íñ³ ¿ í»ñóÝáõÙ 
³åñ³ÝùÇ ÷ã³óÙ³Ý ¨ áãÝã³óÙ³Ý Ñ»ï Ï³åí³Í éÇëÏÁ, ¨ 
ï»Õ³÷áËáÕÇÝ Ñ³ÝÓÝ»Éáõó Ñ»ïá ³é³ç³ó³Í µáÉáñ 
Í³Ëë»ñÁ:    

 CIP - Carriage and Insurance Paid To - 
“ýñ³Ëï/Ý³í³í³ñÓÁ ¨³å³Ñáí³·ñáõÃÛáõÝÁ í×³ñí³Í »Ý 
ÙÇÝã¨” Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, áñ í³×³éáÕÁ ÏÑ³ëóÝÇ ³åñ³ÝùÁ Çñ 
ÏáÕÙÇó Ýßí³Í ÷áË³¹ñáÕÇÝ: ¶Ýáñ¹Á Çñ íñ³ ¿ í»ñóÝáõÙ 
³åñ³ÝùÁ ï»Õ Ñ³ëóÝ»Éáõ µáÉáñ Í³Ëë»ñÁ ¨ éÇëÏ»ñÁ: ÆëÏ 
í³×³éáÕÁ ëï³ÝáõÙ ¿ ÉÇó»Ý½Ç³Ý, ÏÝùáõÙ ¿ ³å³Ñá-
í³·ñÙ³Ý å³ÛÙ³Ý³·ÇñÁ, í×³ñáõÙ ³ñï³Ñ³ÝÙ³Ý ïáõñ-
ù»ñÁ ¨ Ï³ï³ñáõÙ ³å³Ñáí³·ñ³Ï³Ý í×³ñÝ»ñÁ: 

 
âáññáñ¹ ËáõÙµÁ ÏáãíáõÙ ¿ °°D °° ËáõÙµ - ³Ûë ï»ñÙÇÝÁ 

Ý³Ë³ï»ëáõÙ ¿, áñ í³×³éáÕÁ å³ï³ëË³Ý³ïáõ ¿ µ»éÁ 
Ýß³Ý³Ïí³Í í³ÛñÁ Ñ³ëóÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ, ¨ Çñ íñ³ ¿ í»ñóÝáõÙ ¹ñ³ 
Ñ»ï Ï³åí³Í Í³Ëë»ñÁ ¨ éÇëÏÁ: 
 

 DAF - Delivered at Frontier - “ýñ³ÝÏá ë³ÑÙ³Ý” Ýß³Ý³ÏáõÙ 
¿ í³×³éáÕÁ Ï³ï³ñ»É ¿ Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙÁ, »ñµ Ý³ 
³ñï³Ñ³ÝÙ³Ý Ñ³Ù³ñ  Ù³ùë³½»ñÍí³Í ¨ ãµ»éÝ³-
Ã³÷í³Í ³åñ³ÝùÁ Ñ³ëóñ»É ¿ ·Ýáñ¹ÇÝ å³ÛÙ³Ý³·ñáõÙ 
Ýßí³Í »ñÏñÇ ë³ÑÙ³Ý³Ù³ùë³ÛÇÝ í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý Ï»ïÁ 
¨ ·Ýáñ¹ÇÝ Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ µáÉáñ ³ÝÑñ³Å»ßï 
÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ: ú·ï³·áñÍÙ³Ý Ý³Ë³å³ïíáõÃÛáõÝÁ 
ïñíáõÙ ¿ ³íïáïñ³Ýëåáñïáí Ï³Ù »ñÏ³ÃáõÕáí 
Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙÝ»ñ Çñ³Ï³Ý³óÝ»ÉáõÝ:  
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 DES - Delivered Ex Ship - “Ý³íÇó Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙ” 
Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, áñ í³×³éáÕÁ å³ñï³íáñ ¿ Ýß³Ý³Ïí³Í 
Ý³í³Ñ³Ý·ëïáõÙ Ñ»Ýó Ý³íÇ íñ³ Ý»ñÏ³Û³óÝ»É 
Ý»ñÙáõÍÙ³Ý Ñ³Ù³ñ ãÙ³ùë³½»ñÍí³Í ³åñ³ÝùÁ ·Ýáñ¹Ç 
ïñ³Ù³¹ñáõÃÛ³Ý ï³Ï: ì³×³éáÕÁ Çñ íñ³ ¿ ÏñáõÙ µáÉáñ 
Í³Ëë»ñÁ ¨ éÇëÏÁ ÙÇÝã¨ µ»éÝ³Ã³÷Ù³Ý å³ÑÁ: Ü³ 
·Ýáñ¹ÇÝ ïñ³Ù³¹ñáõÙ ¿ µáÉáñ ³ÛÝ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ, áñáÝù 
³ÝÑñ³Å»ßï »Ý ³åñ³ÝùÁ Ý³íÇó µ»éÝ³Ã³÷»Éáõ Ñ³Ù³ñ 
(Ý³í³µ»éÝ³·Çñ)£ ÆëÏ ·Ýáñ¹Á Çñ³Ï³Ý³óÝáõÙ ¿ Ý³íÇó 
µ»éÝ³Ã³÷»Éáõ Ñ»ï Ï³åí³Í µáÉáñ Í³Ëë»ñÁ, ÇÝãå»ë 
Ý³¨ ³ñï³Ñ³ÝÙ³Ý ïáõñù»ñÁ£ 

 DEQ - Delivered Ex Quay (Duty Paid) - “Ý³í³Ï³Û³ÝÇó 
Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙ” Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, áñ í³×³éáÕÁ Ï³ï³ñ»É ¿ 
Çñ å³ñï³Ï³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, »ñµ Ý³ ·Ýáñ¹ÇÝ ¿ ïñ³Ù³¹ñ»É 
Ý»ñÙáõÍÙ³Ý Ñ³Ù³ñ ãÙ³ùë³½»ñÍí³Í ³åñ³ÝùÁ 
Ýß³Ý³Ïí³Í Ý³í³Ñ³Ý·ëïÇ Ý³í³Ï³Û³ÝáõÙ: ì³×³éáÕÁ 
å³ñï³íáñ ¿ Ý»ñÏ³Û³óÝ»É ·Ýáñ¹ÇÝ ³ÝÑñ³Å»ßï µáÉáñ 
÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ£  

 DDU - Delivered Duty Unpaid - “³é³Ýó ïáõñùÇ í×³ñÇ 
Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙ” Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, áñ í³×³éáÕÁ 
Ïïñ³Ù³¹ñÇ ãÙ³ùë³½»ñÍí³Í ¨ ãµ»éÝ³Ã³÷í³Í 
³åñ³ÝùÁ ·Ýáñ¹ÇÝ Ýßí³Í í³ÛñáõÙ: ºÃ» ÏáÕÙ»ñÁ áõ½áõÙ 
»Ý, áñ í³×³éááÕÝ ³åñ³ÝùÁ Ó¨³Ï»ñåÇ áñå»ë 
Ý»ñÙáõÍáõÙ (ÇÙåáñï), µ³Ûó å³ñï³íáñ ãÉÇÝÇ í×³ñ»É 
áñáß³ÏÇ Ý»ñÙáõÍÙ³Ý Ñ³ñÏ»ñ (ûñÇÝ³Ïª ³í»É³óí³Í 
³ñÅ»ùÇ Ñ³ñÏÁ), ³å³ ³ÝÑñ³Å³ßï ¿ å³ÛÙ³Ý³·ñáõÙ 
³í»É³óÝ»É Ñ»ï¨Û³É å³ÛÙ³ÝÁª “exclusive of VAT and/or 
taxe” (§µ³ó³é»É ²²Ð-Ç ³ñÅ»ùÁ ¨/Ï³Ù Ñ³ñÏ»ñÁ¦): 
ì³×³éáÕÁ å³ñï³íáñ ¿ Ïñ»É µáÉáñ Í³Ëë»ñÁ ¨ 
ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ï»Õ³÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ»ï Ï³åí³Í 
éÇëÏÁ: 

 DDP - Delivered Duty Paid - “ïáõñùÇ í×³ñáõÙáí 
Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙ” Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, áñ í³×³éáÕÁ 
Ïïñ³Ù³¹ñÇ Ù³ùë³½»ñÍí³Í µ³Ûó ãµ»éÝ³Ã³÷í³Í 
³åñ³ÝùÁ ·Ýáñ¹ÇÝ Ýß³Ý³Ïí³Í í³ÛñáõÙ£ Ü³ í×³ñáõÙ ¿ 
Ý»ñÙáõÍÙ³Ý ïáõñù»ñÁ Ý³Ë³å»ë ëï³Ý³Éáí Ý»ñÙáõÍÙ³Ý 
ÉÇó»Ý½Ç³: ì³×³éáÕÁ å³ñï³íáñ ¿ Ïñ»É ïñ³Ýë-
åáñï³ÛÇÝ ï»Õ³÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ»ï Ï³åí³Í µáÉáñ 
Í³Ëë»ñÁ ¨ éÇëÏÁ: 
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ò³ÝÏ³ó³Í ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ÙÇçáó 
EXW ýñ³ÝÏá ·áñÍ³ñ³Ý (... ï»ÕÇ ³Ýí³ÝáõÙÁ) 

FCA ýñ³ÝÏá ï»Õ³÷áËáÕ (...Ýß³Ý³ÏÙ³Ý ï»ÕÇ 
³Ýí³ÝáõÙÁ) 

CPT ýñ³Ëï/÷áË³¹ñáõÙÁ í×³ñí³Í ¿ ÙÇÝã¨   
(...Ýß³Ý³Ïí³Í í³ÛñÇ ³Ýí³ÝáõÙÁ) 

CIP 
ýñ³Ëï/÷áË³¹ñáõÙÁ ¨ ³å³Ñáí³·ñáõÃÛáõÝÁ 
í×³ñí³Í »Ý ÙÇÝã¨ (...Ýß³Ý³Ïí³Í í³ÛñÇ 
³Ýí³ÝáõÙÁ) 

DAF ýñ³ÝÏá ë³ÑÙ³Ý (...Ýß³Ý³Ïí³Í ³é³ùÙ³Ý Ï»ïÇ 
³Ýí³ÝáõÙÁ) 

DDU “³é³Ýó ïáõñùÇ í×³ñÇ Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙ 
(...Ýß³Ý³Ïí³Í í³ÛñÇ ³Ýí³ÝáõÙÁ) 

DDP ïáõñùÇ í×³ñáõÙáí Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙ (...Ýß³Ý³Ïí³Í 
í³ÛñÇ ³Ýí³ÝáõÙÁ) 

æñ³ÛÇÝ ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ÙÇçáó 

FAS ýñ³ÝÏá ï»Õ³÷áËáÕ (...Ýß³Ý³ÏÙ³Ý ï»ÕÇ 
³Ýí³ÝáõÙÁ) 

FOB ýñ³ÝÏá Ý³í³ÏáÕÇ »ñÏ³ÛÝùáí (... µ»éÝ³Ã³÷Ù³Ý 
Ý³í³Ñ³Ý·ëïÇ ³Ýí³ÝáõÙÁ) 

CFR Í³Ëë ¨ ýñ³Ëï (...Ýß³Ý³Ïí³Í Ý³í³Ñ³Ý·ëïÇ 
³Ýí³ÝáõÙÁ) 

CIF Í³Ëë, ³å³Ñáí³·ñáõÃÛáõÝ ¨ ýñ³Ëï (...Ýß³Ý³Ïí³Í 
Ý³í³Ñ³Ý·ëïÇ ³Ýí³ÝáõÙÁ) 

DES Ý³íÇó Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙ (...Ýß³Ý³Ïí³Í 
Ý³í³Ñ³Ý·ëïÇ ³Ýí³ÝáõÙÁ) 

DEQ ýñ³ÝÏá Ý³í (... µ»éÝ³Ã³÷Ù³Ý Ý³í³Ñ³Ý·ëïÇ 
³Ýí³ÝáõÙÁ) 

 
ØÇç³½·³ÛÇÝ ³åñ³Ýù³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý Ù»ç ³é³ç³ÝáõÙ ¿ 

Ý³¨ éÇëÏ Ï³åí³Í Ù³ùë³ÛÇÝ Ó¨³Ï³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ»ï: ²Û¹ éÇëÏÁ 
Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ýí³½»óÝ»É ³ÛÝ ¹»åùáõÙ, »ñµ Ù³ùë³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ 
Ó¨³Ï»ñåíáõÙ »Ý Å³Ù³Ý³ÏÇÝ ¨ µ³ñÓñ Ù³Ï³ñ¹³Ïáí: ²Û¹ 
Ýå³ï³Ïáí ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ Ó¨³Ï»ñåáõÙÁ Ýå³ï³Ï³Ñ³ñÙ³ñ ¿ 
Ï³ï³ñ»É µ»éÁ ëï³óáÕÇ Ï³Ù áõÕ³ñÏáÕÇ ÏáÕÙÇó: Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ 
å³Ñ³ÝçÇ ï»ë³Ï»ïÇó ³åñ³Ýù³ÑáëùÁ å»ïù ¿ ³ÝóÝÇ Çñ áõÕáõ 
µáÉáñ Ï»ï»ñÁ ÝáõÛÝ ³ñ³·áõÃÛ³Ùµ ¨ ÇÝï»ÝëÇíáõÃÛ³Ùµ: ²Ûë 
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Ï»ï»ñÇó Ù»ÏÁ ¿ùëåáñï³-ÇÙåáñï³ÛÇÝ Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙÝ»ñÇ 
Å³Ù³Ý³Ï Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ Ù³ùë³ïáõÝÁ: ²Ûëï»Õ ÑÝ³ñ³íáñ »Ý 
³åñ³Ýù³ÑáëùÇ ¹³Ý¹³ÕáõÙ Ï³Ù ¹³¹³ñáõÙ: ²åñ³Ýù³ß³ñÅÇ 
ÁÝÃ³óùÇ ³ñ³·³óÙ³Ý Ýå³ï³Ïáí ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ ÁÝ¹·ñÏ»É 
Ù³ùë³ïáõÝÁ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ù»ç: Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ 
·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý áõÕÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇó Ù»ÏÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ 
ÑÝ³ñ³íáñ éÇëÏ»ñÇ Ñ³ÛïÝ³µ»ñáõÙÁ ³åñ³Ýù³ÑáëùÇ ß³ñÅÇ 
³ÙµáÕç ÁÝÃ³óùáõÙ: ²ÛëåÇëáí Ï³ñ»ÉÇ ¿ ³ë»É, Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙ ³å³Ñáí³·ñáõÙÁ µ³í³Ï³ÝÇÝ µ³ñ¹ ÁÝÃ³óù ¿: 
´»éÁ ×Çßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ ¨ ³ÝíÝ³ë ï»Õ Ñ³ëóÝ»Éáõ Ýå³ï³Ïáí 
³ÝÑñ³Å»ßï ¿ Ñëï³Ï áõëáõÙÝ³ëÇñ»É µáÉáñ ÑÝ³ñ³íáñ éÇëÏ»ñÁ ¨ 
³Ý»É ³Ù»Ý ÇÝã ¹ñ³ÝóÇó Ëáõë³÷»Éáõ Ñ³Ù³ñ: 
 
 
3.2 ²åñ³ÝùÇ ³ñï³¹ñ³Ï³Ý µÝáõÃ³·ñ»ñÁ ¨ ³åñ³ÝùÇ 

Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý óÇÏÉÁ 
 
²é³çÇÝ Ñ»ñÃÇÝ ÷áñÓ»Ýù ×ßï»É ³ñï³¹ñ³ÝùÇ (³åñ³ÝùÇ) ¨ 

Ýñ³ µÝáõÃ³·ñ»ñÇ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÁ, áñÁ Ù»Í Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝ áõÝÇ 
Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Ñ³Ù³ñ: Î³Ëí³Í ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ï»ÕÇó 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ó³ÝóáõÙ ÝÛáõÃ³Ï³Ý ÑáëùÁ Ï³ñáÕ ¿ ÉÇÝ»É 
ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñë, ³Ý³í³ñï ³ñï³¹ñáõÃÛáõÝ ¨ å³ïñ³ëïÇ 
³ñï³¹ñ³Ýù: ÆëÏ »Ã» ¹Çï³ñÏ»Ýù ³ñï³¹ñ³ÝùÁ áñå»ë 
ßáõÏ³Û³Ï³Ý Ï³ï»·áñÇ³, ³å³ ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÁ ¨ 
å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ ³åñ³Ýù: 

ØÇÏñáÉá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ÏáÝó»åóÇ³Ý Ï³åí³Í ¿ Ó»éÝ³ñ-
ÏáõÃÛ³Ý Ù³ñù»ÃÇÝ·³ÛÇÝ é³½Ù³í³ñáõÃÛ³Ý Ñ»ï, áñÝ Çñ Ñ»ñÃÇÝ 
ß³ÕÏ³åí³Í ¿ ³ñï³¹ñíáÕ ³åñ³ÝùÇ Ó¨Çó: 

 
È³ÛÝ ëå³éÙ³Ý ³åñ³ÝùÝ»ñÇ ï»ë³ÏÝ»ñÁ 

 
Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ù»Ý»çÙ»ÝÃÁ Ñ³ïáõÏ áõß³¹ñáõÃÛáõÝ åÇïÇ 

¹³ñÓÝÇ ýÇñÙ³ÛÇ ÏáÕÙÇó ³ñï³¹ñíáÕ É³ÛÝ ëå³éÙ³Ý 
³åñ³ÝùÝ»ñÇÝ, áñáÝù Ï³ñ»ÉÇ ¿ µ³Å³Ý»É ³Ù»ÝûñÛ³, Ý³ËÝ³Ï³Ý, 
Ñ³ïáõÏ ¨ å³ëÇí å³Ñ³Ýç³ñÏÇ ³åñ³ÝùÝ»ñÇ: 
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1. ²Ù»ÝûñÛ³ å³Ñ³Ýç³ñÏÇ ³åñ³ÝùÝ»ñÁ ëå³éáÕÝ»ñÁ ·ÝáõÙ 
»Ý Ñ³×³Ë, ³é³Ýó Ùï³Í»Éáõ ¨, áñå»ë ûñ»Ýù, ß³ï Å³Ù³Ý³Ï ã»Ý 
Í³ËëáõÙ ÝÙ³Ý ³åñ³ÝùÝ»ñÇ Ñ³Ù»Ù³ïÙ³Ý Ñ³Ù³ñ: 

ÜÙ³Ý ³åñ³ÝùÝ»ñÇ ûñÇÝ³Ï Ï³ñáÕ »Ý Í³é³Û»Éª ëÝáõÝ¹Á, 
ÍË³ËáïÁ, ÑÇ·Ç»Ý³ÛÇ ÙÇçáóÝ»ñÁ ¨ ³ÛÉÝ: ²Ûë ³åñ³ÝùÝ»ñÁ Çñ»Ýó 
Ñ»ñÃÇÝ Ï³ñáÕ »Ý µ³Å³Ýí»É Ñ»ï¨Û³ÉÝ»ñÇª  

 
³) Ùßï³Ï³Ý å³Ñ³Ýç³ñÏÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ³åñ³ÝùÝ»ñÁ, áñáÝù 

µÝ³ÏãáõÃÛáõÝÁ ëáíáñ³µ³ñ ·ÝáõÙ ¿ å³ñµ»ñ³µ³ñ Ï³Ù Ù»Í 
Ñ³×³Ë³Ï³ÝáõÃÛ³Ùµ, 

µ) Ñ³ÝÏ³ñÍ³Ï³Ý ÙÕáõÙáí ·áñÍáÕ ·ÝáõÙÝ»ñÇ ³åñ³ÝùÝ»ñ, 
áñáÝù ëå³éáÕÁ Ó»éù ¿ µ»ñáõÙ ³é³Ýó Ý³ËÝ³Ï³Ý åÉ³Ý³íáñÙ³Ý 
¨ ÷ÝïñÙ³Ý, ÑÇÙÝ³Ï³ÝáõÙ Ñ³ÝÏ³ñÍ³ÏÇ (ïÝï»ë³Ï³Ý ³åñ³Ýù-
Ý»ñ), 

 ·) ³ñï³Ï³ñ· (ßï³å) ¹»åù»ñÇ Ñ³Ù³ñ ³åñ³ÝùÝ»ñÁ, áñáÝù 
·ÝíáõÙ »Ý ³ÛÝ ¹»åùáõÙ, »ñµ Ýñ³ÝóáõÙ Ñ³ïáõÏ ³ÝÑñ³Å»ß-
ïáõÃÛáõÝ ¿ ³é³ç³ÝáõÙª ûñÇÝ³Ï Ñáí³Ýáó, ³ÏÝáó: 

 
2. Ü³ËÝ³Ï³Ý ÁÝïñáõÃÛ³Ý ³åñ³ÝùÝ»ñÁ µÝáñáßíáõÙ »Ý 

Ýñ³Ýáí, áñ ·Ýáñ¹Á å³ïñ³ëï ¿ ÷Ýïñ»É ¨ ÁÝïñ»Éª Ñ³Ù»Ù³ï»Éáí 
Ùñó³ÏÇó ÝáõÛÝ³ïÇå ³åñ³ÝùÝ»ñÁ ³ñï³ùÇÝ ï»ëùáí, ¹Ç½³ÛÝáí, 
·Ýáí, áñ³Ïáí: úñÇÝ³Ïª Ï³ÑáõÛù: 

3. Ð³ïáõÏ å³Ñ³Ýç³ñÏÇ ³åñ³ÝùÝ»ñÇÝ »Ý å³ïÏ³ÝáõÙ 
»½³ÏÇ (áõÝÇÏ³É) µÝáõÃ³·ñ»ñ áõÝ»óáÕ ³åñ³ÝùÝ»ñÁ Ï³Ù 
Ñ»ÕÇÝ³ÏáõÃÛáõÝ í³Û»ÉáÕ ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÝ»ñáí Ù³ÏÝÇßí³Í 
³åñ³ÝùÝ»ñÁ, áñáÝó Ó»éù µ»ñ»Éáõ Ñ³Ù³ñ ·Ýáñ¹Á å³ïñ³ëï ¿ 
Ù»Í ¹ñ³Ù³Ï³Ý Í³Ëë»ñ Ï³ï³ñ»É: úñÇÝ³Ïª ³íïáÙ»ù»Ý³, ¿É. 
Ï»Ýó³Õ³ÛÇÝ ï»ËÝÇÏ³. 

4. ä³ëÇí å³Ñ³Ýç³ñÏÇ ³åñ³ÝùÝ»ñÁª áñáÝó Ù³ëÇÝ 
ëå³éáÕÁ ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝ ãáõÝÇ Ï³Ù ãÇ ßï³åáõÙ ³ÛÝ Ó»éù µ»ñ»É: 
êáíáñ³µ³ñ ¹ñ³Ýù ÝáñáõÛÃÝ»ñ »Ý, áñáÝù µ³í³ñ³ñ ÷áñÓí³Í ã»Ý 
åñ³ÏïÇÏ³ÛáõÙ (ëå³éáÕÇ ÏáÕÙÇó) Ï³Ù ã»Ý ·áí³½¹í»É: 

 
²ÛëåÇëáí ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ÝÙ³Ý ¹³ë³Ï³ñ·áõÙÁ Ù»Í ¹»ñ ¿ 

Ë³ÕáõÙ áñáß Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý áñáßáõÙÝ»ñ ÁÝ¹áõÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ: 
ÜÙ³Ý áñáßáõÙÝ»ñ ÁÝ¹áõÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ Ù»Í Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝ áõÝ»Ýª 
Ñ»ï¨Û³É µÝáõÃ³·ñ»ñÁª ·ÇÝÁ, ³åñ³ÝùÇ ï»ë³Ï³ÝÇÝ, ÷³Ã»ÃÇ 
ã³÷ë»ñÁ: Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ù»Ý»çÙ»ÝÃÇ Ñ³Ù³ñ Ù»Í Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝ 
áõÝÇ ÙÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÁ ÙÛáõëáí ÷áË³Ý³Ï»Éáõ Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÁ: 
Ò»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ù»Í ·áõÙ³ñÝ»ñ »Ý Í³ËëáõÙ ÷áË³ñÇÝáÕ 
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³åñ³ÝùÝ»ñ ·áí³½¹»Éáõ íñ³, áñáÝù áõÝ»Ý ß³ï ÷áùñ 
ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝ µ³½³ÛÇÝ ï³ñµ»ñ³ÏÇó: ê³ Ñ»ï³åÝ¹áõÙ ¿ 
Ñ»ï¨Û³É Ýå³ï³ÏÁª åáï»ÝóÇ³É ·Ýáñ¹Ç Ùáï Ó¨³íáñ»É Çñ 
³åñ³ÝùÇ ³ÝÏñÏÝ»ÉÇáõÃÛ³Ý ½·³óáõÙÁ: öáË³ñÇÝÙ³Ý µ³ñÓñ 
Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ ·Ýáñ¹ÇÝ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë ÁÝïñáõÃÛáõÝ 
Ï³ï³ñ»É Ù»Í ù³Ý³ÏáõÃÛ³Ùµ ÷áË³ñÇÝáÕ ³åñ³ÝùÝ»ñÇó: ØÛáõë 
ÏáÕÙÇó ¹³ Ï³ñáÕ ¿ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ í³×³éùÇ Í³í³ÉÇ ÙÇ 
Ù³ëÇ Ïáñáõëï Ñ³Ý¹Çë³Ý³É: ²Ûë Ýå³ï³Ïáí Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÁ 
³åñ³ÝùÇ ³ÝÑñ³Å»ßï å³ß³ñÁ ³å³Ñáí»Éáõ Ýå³ï³Ïáí å»ïù ¿ 
³í»É³óÝÇ Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý ³ñ³·áõÃÛáõÝÁ ¨ Ñáõë³ÉÇáõÃÛáõÝÁ, 
áñÁ ÃáõÛÉ Ïï³ ³åñ³ÝùÇÝ ÉÇÝ»É ³í»ÉÇ Ñ³ë³Ý»ÉÇ ëå³éáÕÇ 
Ñ³Ù³ñ: ÀÝ¹ áñáõÙ ³Ûëï»Õ å»ïù ¿ Ñ³Ù»Ù³ï»É ß³ÑáõÛÃÁ, áñÁ 
ëï³óíáõÙ ¿ í³×³éùÝ»ñÇ Í³í³ÉÝ»ñÇ Ïñ×³ïí»Éáõ Ñ»ï¨³Ýùáí, 
ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Í³Ëë»ñÇ ³×Ç Ñ»ï: 
 
²åñ³ÝùÇ Ï»Ýë³Ï³Ý óÇÏÉÁ 
 

Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ¨ Ù³ñù»ÃÇÝ·³ÛÇÝ Ù»Ý»çÙ»ÝÃÁ Ï³Ëí³Í »Ý 
³Ûëå»ë Ïáãí³Í ³åñ³ÝùÇ Ï»Ýë³Ï³Ý óÇÏÉÇó, áñÝ áõÝÇ 5 ÷áõÉª 

 Ýáñ ³åñ³ÝùÇ Ùß³ÏÙ³Ý ÷áõÉ, áñÁ ß³ï Å³Ù³Ý³Ï ¿ 
ËÉáõÙ ¨ Ï³åí³Í ¿ Í³Ëë»ñÇ ¨ Ý»ñ¹ñáõÙÝ»ñÇ Ñ»ï, 

 ³åñ³ÝùÁ ßáõÏ³ Ý»ñ¹ñÙ³Ý ÷áõÉ, áñÇ ÁÝÃ³óùáõÙ 
Ï³ï³ñíáõÙ ¿ í³×³éùÇ Í³í³ÉÇ ¹³Ý¹³Õ ³× 
³åñ³ÝùÇ ÝáñáõÛÃÇ å³ï×³éáí: ²ÛÝ Ï³åí³Í ¿ 
³åñ³ÝùÇ ·áí³½¹Ç ¨ ³é³çË³Õ³óÙ³Ý íñ³ 
Ï³ï³ñíáÕ Í³Ëë»ñÇ Ñ»ï: êáíáñ³µ³ñ ³Ûë ÷áõÉáõÙ 
Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÁ ß³ÑáõÛÃ ãÇ ëï³ÝáõÙ, 

 ³×Ç ÷áõÉÁª »Ã» ³åñ³ÝùÁ ÁÝ¹áõÝí»É ¿ ëå³éáÕÇ 
ÏáÕÙÇó ³å³ ýÇñÙ³ÛÇ Ñ³Ù³ñ ë³ Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿ 
í³×³éùÝ»ñÇ Í³í³ÉÇ ³×, Ñ»ï¨³µ³ñ Ý³¨ ß³ÑáõÛÃÇ 
³×: ²Ûë ÷áõÉÇ Å³Ù³Ý³Ï ß³ï Ï³ñ¨áñ ¿ å³Ñ³Ýç³ñÏÇ 
×Çßï Ï³ÝË³ï»ëáõÙÁ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ù»Ý»çÙ»ÝÃÇ 
Ñ³Ù³ñ, 

 Ñ³ëáõÝáõÃÛ³Ý ÷áõÉáõÙ í³×³éùÇ ¨ ß³ÑáõÛÃÇ Í³í³ÉÁ 
Ñ³ëÝáõÙ ¿ ³é³í»É³·áõÛÝÇ, ë³Ï³ÛÝ ³×Ç ï»Ùå»ñÁ 
Ýí³½áõÙ »Ý: ê³ Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, áñ ³åñ³ÝùÁ ×³Ý³ãáõÙ 
¿ ëï³ó»É ëå³éáÕÝ»ñÇ ßñç³Ý³ÏÝ»ñáõÙ: ²Ûë ÷áõÉÇ 
í»ñçáõÙ ÝÏ³ïíáõÙ ¿ í³×³éùÇ ¨ ß³ÑáõÛÃÇ ½·³ÉÇ 
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³ÝÏáõÙ, áñÁ µ³ó³ïñíáõÙ ¿ Ùñó³ÏÇó ýÇñÙ³Ý»ñÇ 
÷áË³ñÇÝáÕ ³åñ³ÝùÝ»ñÇ ³½¹»óáõÃÛ³Ùµ, 

 ³ÝÏÙ³Ý ÷áõÉÁ µÝáñáßíáõÙ ¿ í³×³éùÇ ¨ ß³ÑáõÛÃÇ 
Í³í³ÉÇ ÏïñáõÏ Ýí³½»óÙ³Ùµ: ê³ ëáíáñ³µ³ñ 
Ï³åí³Í ¿ ßáõÏ³ÛÇ Ñ³·»óÙ³Ùµ, ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý 
Ýáñ³ñ³ñáõÃÛáõÝÝ»ñáí ¨ Ùñó³ÏÇóÝ»ñÇ ³½¹»óáõÃÛ³Ùµ: 
ä³Ñ³Ýç³ñÏÇ å³Ñå³ÝÙ³Ý Ýå³ï³Ïáí Éá·ÇëïÇ-
Ï³Ï³Ý Ù»Ý»çÙ»ÝÃÁ Ï³ñáÕ ¿ Ýí³½»óÝ»É í³×³éùÇ 
Ï»ï»ñÇ ù³Ý³ÏÁ, å³Ï³ë»óÝ»É ³åñ³ÝùÇ å³ß³ñÁ: 

 
²åñ³ÝùÇ Ï»Ýë³Ï³Ý óÇÏÉÁ 
 
                                                                       í³×³éùÇ Í³í³ÉÁ 
 
 
  
 
 
 
 I ÷áõÉ           II ÷áõÉ               III ÷áõÉ       IV ÷áõÉ              V ÷áõÉ 
       Ùß³ÏÙ³Ý        Ý»ñ¹ñÙ³Ý           ³×Ç        Ñ³ëáõÝáõÃÛ³Ý       ³ÝÏÙ³Ý  

 
Ïáñáõëï Ý»ñ¹ñáõÙ                                                                                     Å³Ù³Ý³Ï 

 
 
²åñ³ÝùÇ Ï»Ýë³Ï³Ý óÇÏÉÁ áñáßáõÙ ¿ ³Ûëå»ë Ïáãí³Í 

Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý óÇÏÉÇ Ï³éáõóí³ÍùÁ: Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ÷áõÉÁ 
óÇÏÉ»ñÇ Ñ³Ù³ËÙµáõÃÛáõÝ ¿, áñáÝù Ï³åí³Í »Ý ÏáÙåÉ»ùë³ÛÇÝ 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÇ Ñ»ï: Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ÷áõÉÁ 
Ï³ñ»ÉÇ ¿ í»ñ³µ»ñ»É µ³½Çë³ÛÇÝ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÇÝª 
Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙ, ³ñï³¹ñáõÃÛáõÝ ¨ ëå³éáõÙ: ºÃ» Éá·ÇëïÇ-
Ï³Ï³Ý ÷áõÉÁ ¹ÇïíáõÙ ¿ ëå³éáÕÇ ÏáÕÙÇó å³ïí»ñÇ å³ÑÇó 
ÙÇÝã¨ Ýñ³ ëï³óáõÙÁ, ³å³ ³ÛÝ ÏáãíáõÙ ¿ ÉñÇí Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
÷áõÉ: êáíáñ³µ³ñ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ÷áõÉÇ Ï³éáõóí³ÍùáõÙ 
³é³ÝÓÝ³óÝáõÙ »Ý Ñ»ï¨Û³É ÑÇÙÝ³Ï³Ý ÷áõÉ»ñÁª 

 
 å³ïí»ñÇ ÷áõÉ 
 å³ïí»ñÇ ëï»ÕÍÙ³Ý ÷áõÉ 
 ëå³éáÕÝ»ñÇ å³ïí»ñÝ»ñÇ Ùß³ÏÙ³Ý ÷áõÉ 

+ 

- 
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 ·ÝáõÙÝ»ñÇ Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý ¨ å³ïí»ñÝ»ñÇ 
µ³ßËÙ³Ý ÷áõÉ 

 ï»Õ Ñ³ëóÙ³Ý ÷áõÉ 
 ³ñï³¹ñ³Ï³Ý ÷áõÉ 
 ëå³éáÕÝ»ñÇ å³ïí»ñÝ»ñÇ Ñ³í³ùÙ³Ý ¨ 

÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ å³ïñ³ëïÙ³Ý ÷áõÉ 
 Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÇ í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý ¨ 

å³ïñ³ëïÙ³Ý ÷áõÉ 
 

²åñ³ÝùÇ Ï»Ýë³Ï³Ý óÇÏÉÁ Ù»Í ³½¹»óáõÃÛáõÝ áõÝÇ 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ÷áõÉÇ íñ³ ¨ ËÃ³ÝáõÙ ¿ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
Ù»Ý»çÙ»ÝÃÇ ×Çßï áñáßáõÙÝ»ñÇ Ï³Û³óáõÙÁ: 

 
 
 
 
 
 
 
 
êïáõ·áÕ³Ï³Ý Ñ³ñó»ñ 
 
1. àñÝ ¿ éÇëÏ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÁ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ: 
2. ²å³Ñáí³·ñÙ³Ý ï»ë³ÏÝ»ñÁ: 
3. àñÝ ¿ §²åñ³ÝùÝ»ñÇ ³éùáõí³×³éùÇ ÙÇç³½·³ÛÇÝ å³ÛÙ³-

Ý³·ñÇ Ù³ëÇÝ Ø²Î-Ç ÏáÝí»ÝóÇ³ÛÇ¦ ¹»ñÁ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ: 

4. Âí³ñÏ»ù ÇÝÏáÃ»ñÙ å³ÛÙ³ÝÝ»ñÁ: 
5. ä³ïÏ»ñ»ù ³åñ³ÝùÇ Ï»Ýë³Ï³Ý óÇÏÉÁ ·ñ³ýÇÏáñ»Ý: 
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¶ÉáõË 4. ÐÇÙÝ³Ï³Ý Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
Ñ³Û»ó³Ï³ñ·»ñÁ ¨ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ 

 
4.1§ÖÇßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ¦ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ÏáÝó»åóÇ³Ý 

 
²ßË³ñÑáõÙ ³Ù»Ý³É³ÛÝ ï³ñ³ÍáõÙ ëï³ó³ÍÁ §×Çßï 

Å³Ù³Ý³ÏÇÝ¦ (just-in-time) Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Ý ¿: ²Ûë 
Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Á ³é³ç³ó»É ¿ 50-³Ï³ÝÝ»ñÇ í»ñçÇÝ ×³åáÝ³Ï³Ý 
§Toyota Motor¦ ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝáõÙ, ÇëÏ ³ÛÝáõÑ»ï¨ Ý³¨ 
×³åáÝ³Ï³Ý ³ÛÉ ³íïáÙáµÇÉ³ÛÇÝ ýÇñÙ³Ý»ñ ëÏë»óÇÝ ³ÏïÇíáñ»Ý 
Ý»ñ¹Ý»É KANBAN ÙÇÏñáÉá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á: êáõÛÝ 
Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Ç Ýå³ï³ÏÝ ¿ñ ³ÛÝå»ë Ï³½Ù³Ï»ñå»É ÝÛáõÃ³Ï³Ý 
Ñáëù»ñÁ Áëï ³ñï³¹ñ³Ï³Ý óáõó³ÏÇ, áñå»ë½Ç µáÉáñ ÝÛáõÃ»ñÁ, 
ÏÇë³ý³µñÇÏ³ïÝ»ñÁ ¨ µ³Õ³¹ñ³ï³ññ»ñÁ Ù³ï³Ï³ñ³ñí»Ý 
×Çßï ï»ÕáõÙ ¨ ×Çßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý Ï³Ù 
å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ Ñ³í³ùÙ³Ý Ñ³Ù³ñ: 

§ÖÇßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ¦ (JIT) Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Á ¹³ ³ñï³¹ñáõÃ-
ÛáõÝáõÙ, Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý Ù»ç ¨ ¹ÇëïñÇµÛáõóÇ³ÛáõÙ Éá·ÇëïÇ-
Ï³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ï³éáõóÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï³ÏÇó Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Ý ¿, 
áñÁ ÑÇÙÝí³Í ¿ª å³ß³ñÇ ëï»ÕÍÙ³Ý íñ³ Ï³ï³ñí³Í Í³Ëë»ñÇ 
Ýí³½»óÙ³Ý Ýå³ï³Ïáí ³ÝÑñ³Å»ßï ù³Ý³Ïáí ÝÛáõÃ³Ï³Ý 
é»ëáõñëÝ»ñÇ ¨ å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý 
ÁÝÃ³óùÝ»ñÇ Ñ³Ù³Å³Ù³Ý³Ï»óÙ³Ý íñ³ ³ÛÝ Å³Ù³Ý³Ï, »ñµ 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ßÕÃ³Ý»ñÁ ¹ñ³ÝáõÙ Ï³ñÇù áõÝ»Ý: 

§ÖÇßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ¦ Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Á µÝáñáßíáõÙ ¿ Ñ»ï¨Û³É 
µÝáõÃ³·ñ»ñáíª 

 
 ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÇ, ³Ý³í³ñï ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý, 

å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ Ýí³½³·áõÛÝ å³ß³ñáí, 
 Ï³ñ× ³ñï³¹ñ³Ï³Ý (Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý) óÇÏÉ»ñáí, 
 å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý áã Ù»Í 

Í³í³ÉÝ»ñáí, 
 ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÇ ·ÝÙ³Ý Ýå³ï³Ïáí ùÇã ù³Ý³Ïáí 

Ñáõë³ÉÇ Ù³ï³Ï³ñ³ñáÕÝ»ñÇ ¨ ï»Õ³÷áËáÕÝ»ñÇ Ñ»ï 
Ï³åáí, 

 ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ³å³ÑáíÙ³Ùµ, 
 å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ¨ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 

ëå³ë³ñÏÙ³Ý µ³ñÓñ áñ³Ïáí: 
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²Ûë Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Ç Ý»ñÙáõÍáõÙÁ µ³ñ»É³íáõÙ ¿ å³ïñ³ëïÇ 
³ñï³¹ñ³ÝùÇ ¨ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ áñ³ÏÁ, Ýí³½»óÝáõÙ å³ß³ñÇ 
Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ ¨ Ï³ñáÕ ¿ ÷áË»É ýÇñÙ³ÛÇ Ù»Ý»çÙ»ÝÃÁ Éá·ÇëïÇ-
Ï³Ï³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÇ ÇÝï»·ñÙ³Ý Ñ³ßíÇÝ:  §ÖÇßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ¦ 
Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Ç íñ³ ÑÇÙÝí³Í Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç 
³ßË³ï³ÝùÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ý»ñÏ³Û³óÝ»É å³ß³ñÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý 
»ñÏµáõÝÏ»ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ï»ëùáí: ¸ñ³ÝóÇó Ù»ÏÁ 
û·ï³·áñÍíáõÙ ¿ ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý ¨ ëå³éÙ³Ý Ù»ç å³Ñ³Ýç³ñÏÇ 
µ³í³ñ³ñÙ³Ý Ñ³Ù³ñ, ÇëÏ »ñÏñáñ¹Á Éñ³óíáõÙ ¿ ³é³çÇÝÇ 
Ýí³½»óÙ³Ý ã³÷áí: §ÖÇßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ¦ ÏáÝó»åóÇ³ÛáõÙ Ï³ñ¨áñ 
¹»ñ ¿ Ë³ÕáõÙ å³Ñ³Ýç³ñÏÁ, áñÁ áñáßáõÙ ¿ ÑáõÙùÇ, ÝÛáõÃ»ñÇ, 
ÏÇë³ý³µñÇÏ³ïÝ»ñÇ ¨ å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ Ñ»ï³·³ 
ß³ñÅÁ: ê³ Ýå³ëïáõÙ ¿ ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÇ Ù³ï³Ï³ñ³ñ-
áÕÝ»ñÇ Ñ³Ù³Ï»ÝïñáÝ³óÙ³ÝÁ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý ßáõñçÁ: Ò»éÝ³ñ-
ÏáõÃÛáõÝÁ ÷áñÓáõÙ ¿ ÁÝïñ»É Ù³ï³Ï³ñ³ñÝ»ñÇ ùÇã ù³Ý³ÏáõÃÛáõÝ, 
áñáÝù áõÝ»Ý Ñáõë³ÉÇáõÃÛ³Ý µ³ñÓñ Ù³Ï³ñ¹³Ï: ²Ûë Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Ç 
Ñ³Ù³Ó³ÛÝ Ù³ï³Ï³ñ³ñáÕÝ»ñÁ Áëï ¿áõÃÛ³Ý Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý 
³ñï³¹ñáÕ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý ·áñÍÁÝÏ»ñÝ»ñ Çñ»Ýó µÇ½Ý»ëáõÙ: 
§ÖÇßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ¦ Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Ç Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý í³é 
ûñÇÝ³Ï Ï³ñáÕ ¿ Í³é³Û»É §Ø»ñë»¹»ë-´»Ýë¦ ·»ñÙ³Ý³Ï³Ý 
³íïáßÇÝ³ñ³ñ³Ï³Ý ÏáÝó»éÝÁ: Ø³ï³Ï³ñ³ñáõÙÁ Çñ³Ï³Ý³ó-
ÝáõÙ ¿ Ù³ëÝ³·Çï³óí³Í §Îñ³ÛÝ»ñ-èÇÏ³ñá¦ ýÇñÙ³Ý, áñÁ ·ïÝÁ-
íáõÙ ¿ 6 ÏÙ Ñ»é³íáñáõÃÛ³Ý íñ³ ¨ Ý³ËÝ³Ï³Ý ·Ù³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÁ 
ëÏëíáõÙ ¿ ÙÇÝã¨ 6 ³ÙÇë Å³ÙÏ»ïáí: Ðëï³Ï å³ïí»ñÝ»ñÇ ÑÇÙ³Ý 
íñ³ Ñ³í³ùáÕ ·áñÍ³ñ³ÝÁ Ñ»ñÃ³Ï³Ý ËÙµ³ù³Ý³ÏÇ 
ÃáÕ³ñÏáõÙÇó 1 ß³µ³Ã ³é³ç Ó¨³íáñáõÙ ¿ Çñ ³ñï³¹ñ³Ï³Ý 
Íñ³·ÇñÁ, áñÇ ÑÇÙ³Ý íñ³ »ÝÃ³Ù³ï³Ï³ñ³ñÁ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÙ ¿ 
Çñ ³ñï³¹ñ³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÁ: ²Ûë ûñÇÝ³ÏÇó »ñ¨áõÙ ¿, áñ ÝÙ³Ý 
ûå»ñ³ïÇí Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï ·ÝáõÙÁ Ï³ï³ñíáõÙ ¿ 
÷áùñ ËÙµ³ù³Ý³ÏÝ»ñáí, Ç ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝ ³í³Ý¹³Ï³ÝÇ: 

¶áñÍÝ³Ï³Ý ï»ë³ÝÏÛáõÝÇó §ÖÇßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ¦ Ñ³Û»ó³-
Ï³ñ·Ç Çñ³Ï³Ý³óÙ³Ý Ù»ç Ï³ñ¨áñ ¹»ñ ¿ Ë³ÕáõÙ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ 
áñ³ÏÁ: Ð³Û»ó³Ï³ñ·Ç Ý»ñ¹ñáõÙÁ Ýå³ëïáõÙ ¿ Çñ³Ï³Ý³óÝ»É 
³ñï³¹ñ³ÝùÇ áñ³ÏÇ ÑëÏáÕáõÃÛáõÝ ³ñï³¹ñ³Ï³Ý µáÉáñ 
óÇÏÉ»ñáõÙ, ÇÝãå»ë Ý³¨ Ñ»ï³·³ ëå³ë³ñÏÙ³Ý ÁÝÃ³óùáõÙ: ²Ûë 
Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Á ÏÇñ³éáÕ ÙÇÏñáÉá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ 
å³Ñ³ÝçáõÙ »Ý Ñëï³Ï ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ: 
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4.2 KANBAN ÙÇÏñáÉá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á 
 
ÆÝãå»ë ³ñ¹»Ý Ýßí»É ¿ñ §ÖÇßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ¦ Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Ç 

Ý»ñ¹ñÙ³Ý ³é³çÇÝ ÷áñÓÁ Ñ³Ý¹Çë³ó»É ¿ Toyota Motor 
Ïáñåáé³óÇ³ÛÇ ÏáÕÙÇó Ùß³Ïí³Í KANBAN ÙÇÏñáÉá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Á, áñÁ ×³åáÝ»ñ»ÝÇó Ã³ñ·Ù³Ý³µ³ñ Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿ 
§ù³ñï¦: ²Ûë Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ý»ñ¹ñáõÙÁ Toyota ýÇñÙ³ÛÇó å³Ñ³Ýç»ó  
ßáõñç 10 ï³ñÇ: ²ÛÝ ÏÇñ³éí»É ¿ ³é³çÇÝ ³Ý·³Ù 1972Ã. ¨ Çñ»ÝÇó 
Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ ³ÝÁÝ¹Ñ³ï ³ñï³¹ñ³Ï³Ý ÁÝÃ³óùÇ Ï³½Ù³-
Ï»ñåÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·, áñÝ Ç íÇ×³ÏÇ ¿ ³ñ³· í»ñ³Ï³éáõóÙ³Ý ¨ ãÇ 
å³Ñ³ÝçáõÙ ³å³ÑáíáÕ å³ß³ñ:   

Ð³Ù³Ï³ñ·Ç ¿áõÃÛáõÝÁ Ï³Û³ÝáõÙ ¿ Ñ»ï¨Û³ÉáõÙª µáÉáñ 
³ñï³¹ñ³Ï³Ý ëïáñ³µ³Å³ÝáõÙÝ»ñÁ Ù³ï³Ï³ñ³ñíáõÙ »Ý 
ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñáí ÙÇ³ÛÝ ³ÛÝ ù³Ý³ÏáõÃÛ³Ùµ ¨ ³ÛÝ 
Å³Ù³Ý³Ï, áñù³Ý ¨ »ñµ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ å³ïí»ñÇ Ï³ï³ñÙ³Ý 
Ñ³Ù³ñ: ¸³ Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, áñ ³ñï³¹ñáÕÁ ãáõÝÇ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ï³ñÍñ 
·ñ³ýÇÏ ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ, ¨ ûåïÇÙÇ½³óÝáõÙ ¿ Çñ 
³ßË³ï³ÝùÁ Ï³Ëí³Í å³ïí»ñÇó: 

²Ûë Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ÷áË³ÝóÙ³Ý ÙÇçáó ¿ 
Í³é³ÛáõÙ Ñ³ïáõÏ §kanban¦ ù³ñïÁ åÉ³ëïÇÏ Íñ³ñáõÙ:       

î³ñ³Íí³Í »Ý ³Ûë ù³ñïÇ »ñÏáõ ï»ë³Ïª ÁÝïñÙ³Ý ¨ 
³ñï³¹ñ³Ï³Ý å³ïí»ñÇ:  

ÀÝïñÙ³Ý ù³ñïáõÙ ÝßíáõÙ ¿ ¹»ï³ÉÝ»ñÇ, µ³Õ³¹ñ³ï³ññ»ñÇ, 
ÏÇë³ý³µñÇÏ³ïÝ»ñÇ ù³Ý³ÏÁ, áñÁ å»ïù ¿ í»ñóíÇ Ùß³ÏÙ³Ý 
Ý³Ëáñ¹ ï»Õ³Ù³ëáõÙ, ÙÇÝã ¹»é ³ñï³¹ñ³Ï³Ý å³ïí»ñÇ 
ù³ñïáõÙ ÝßíáõÙ ¿ ³ÛÝ ¹»ï³ÉÝ»ñÇ ù³Ý³ÏÁ, áñÁ å»ïù ¿ 
å³ïñ³ëïíÇ Ñ³çáñ¹ ³ñï³¹ñ³Ï³Ý ï»Õ³Ù³ëáõÙ:  

²Ûë ù³ñï»ñÁ åïïíáõÙ »Ý áã ÙÇ³ÛÝ Toyota ýÇñÙ³ÛÇ Ý»ñëáõÙ, 
³ÛÉ Ý³¨ ³ÛÝ ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ Toyota ýÇñÙ³ÛÇ ÙÇç»õ, áñáÝó 
Ñ»ï Ý³ Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáõÙ ¿£ ²ÛëåÇëáí §kanban¦ ù³ñï»ñÁ ÏñáõÙ 
»Ý Í³ËëíáÕ ¨ ³ñï³¹ñíáÕ ³åñ³ÝùÝ»ñÇ ù³Ý³ÏÇ í»ñ³µ»ñÛ³É 
ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ: ê³ ÃáõÉ ¿ ï³ÉÇë Çñ³Ï³Ý³óÝ»É §ÖÇßï 
Å³Ù³Ý³ÏÇÝ¦ Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Á: ¸Çï³ñÏ»Ýù ëË»Ù³Ýª 
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“kanban” ù³ñï»ñÇ ß³ñÅ 
 

                             ¸»ï³ÉÝ»ñÇ å³Ñ»ëï³íáñáõÙ 
ä³ïí»ñÇ “kanban”ù³ñï                  ÀÝïñáõÃÛ³Ý “kanban”ù³ñï  
  

 
 
 
 
 
  a                                   a                                                      A,B,C 

 
 
     
 
 
 
  

 
      A,B,C-³ñï³¹ñ³Ýù 
 a,b-¹»ï³ÉÝ»ñ 
 
úñÇÝ³Ï. A,B,C ³ñï³¹ñ³ÝùÇ å³ïñ³ëïÙ³Ý Ñ³Ù³ñ 

Ñ³í³ùÙ³Ý Ñáëù³·ÍáõÙ û·ï³·áñÍíáÕ a ¨ b ¹»ï³ÉÝ»ñÁ 
å³ïñ³ëïíáõÙ »Ý Ý³Ëáñ¹ Ñáëù³·ÍáõÙ: a ¨ b ¹»ï³ÉÝ»ñÁ, áñáÝù 
å³ïñ³ëïí³Í »Ý Ý³Ëáñ¹ Ñáëù³·ÍáõÙ, å³Ñ»ëï³íáñíáõÙ »Ý 
Ñáëù³·ÍÇ »ñÏ³ÛÝùáí: Üñ³ íñ³ ³Ùñ³óíáõÙ ¿ å³ïí»ñÇ “kanban” 
ù³ñïÁ: Ð³í³ùÙ³Ý Ñáëù³·ÍÇ µ³ÝíáñÁ, áñÁ å³ïñ³ëïáõÙ ¿ A 
³åñ³ÝùÁ, µ»éÝ³Ù»ù»Ý³Ûáí (ë³ÛÉ³Ïáí) ·³ÉÇë ¿ å³ïí»ñÇ 
ù³ñïáí a ¹»ï³ÉÇ å³Ñ»ëï, áñå»ë½Ç ³ÛÝï»ÕÇó í»ñóÝÇ 
¹»ï³ÉÝ»ñÇ ³ÝÑñ³Å»ßï ù³Ý³ÏáõÃÛ³Ý ³ñÏÕ»ñ, áñáÝó íñ³ 
³Ùñ³óí³Í »Ý ÁÝïñÙ³Ý ù³ñï»ñÁ: ä³Ñ»ëïáõÙ µ³ÝíáñÁ 
Éñ³óÝáõÙ ¿ Çñ ë³ÛÉ³ÏÁ a ù³Ý³ÏÇ ¹»ï³ÉÝ»ñáí, áñáÝó íñ³ÛÇó 
Ñ³ÝáõÙ »Ý Ý³Ëáñáù (³ñï³¹ñ³Ï³Ý) å³ïí»ñÇ ù³ñïÁ: ´³ÝíáñÁ 
³ÛÝáõÑ»ï¨ ëï³ó³Í ¹»ï³ÉÝ»ñÁ ï»Õ³÷áËáõÙ ¿ Ñ³í³ùÙ³Ý 
ï»Õ³Ù³ë Çñ Ñ»ï ï³Ý»Éáí ÁÝïñÙ³Ý “kanban” ù³ñï»ñÁ, Çñ 
Ñ»ñÃÇÝ å³ïí»ñÇ ù³ñïÁ ÙÝáõÙ ¿ å³Ñ»ëïáõÙ, áñÁ óáõÛó ¿ ï³ÉÇë 
í»ñóí³Í ¹»ï³ÉÝ»ñÇ ÷³ëï³óÇ ù³Ý³ÏÁ: ê³ ¿É Ñ»ï Ó¨³íáñáõÙ ¿ 

 
 
 
 
                                           
   
 
 
 
b 
 Ü³Ëáñ¹ 

Ñáëù³·ÇÍ 
Ð³çáñ¹ 

Ñ³í³ùÙ³Ý 
Ñáëù³·ÇÍ 
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Ýáñ ¹»ï³ÉÝ»ñÇ a å³ïí»ñ, áñÇ ù³Ý³ÏÁ ÏÑ³Ù³å³ï³ëË³ÝÇ 
å³ïí»ñÇ “kanban” ù³ñïáõÙ Ýßí³ÍÇÝ£ 

ºíë Ù»Ï ûñÇÝ³Ï, áñÁ å³ïÏ»ñ³íáñ Ï¹³ñÓÝÇ KANBAN 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³ßË³ï³ÝùÁ: 

ÜÏ³ñáõÙ å³ïÏ»ñí³Í »Ý »ñÏáõ Ùß³ÏÙ³Ý Ï»ÝïñáÝÝ»ñ ØÎ 1, 
áñÝ û·ï³·áñÍáõÙ ¿ A ¹»ï³ÉÝ»ñÁ` B ÏÇë³ý³µñÇÏ³ïÝ»ñ 
å³ïñ³ëï»Éáõ Ñ³Ù³ñ ¨ ØÎ 2-Á, áñÝ û·ï³·áñÍáõÙ ¿ B 
ÏÇë³ý³µñÇÏ³ïÝ»ñÁ` C ³ñï³¹ñ³Ýù ëï³Ý³Éáõ Ñ³Ù³ñ: 
Ü³Ëù³Ý KANBAN ï»ËÝ³Éá·Ç³ÛÇ ÏÇñ³éáõÙÁ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ 
áñáß»É, Ã» ³Ýí³Ý³óáõó³ÏÇ ³Ù»Ý ¹ÇñùÇ ù³ÝÇ ÙÇ³íáñ Ï³ñáÕ ¿ 
ï»Õ³íáñí»É Ù»Ï ÏáÝï»ÛÝ»ñáõÙ: Ð³Ù³Ï³ñ·áõÙ µ³ó³Ï³ÛáõÙ »Ý 
å³Ñ»ëï³íáñáõÙÁ ï»Õ»ñáõÙ, ù³ÝÇ áñ û·ï³·áñÍíáõÙ »Ý ÙÇ³ÛÝ 
ÏáÝï»ÛÝ»ñÝ»ñ, áñáÝù ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý ïñ³ÝëåáñïÇ ÙÇçáóáí 
ï»Õ³ß³ñÅáõÙ »Ý ÙÇ ØÎ–Çó ÙÛáõëÇÝ: Úáõñ³ù³ÝãÛáõñ ³ÙµáÕçáíÇÝ 
Éóí³Í ÏáÝï»ÛÝ»ñ áõÝÇ Çñ íñ³ ÷³Ïóí³Í §kanban¦ ù³ñï` 
Ñ»ï¨Û³É ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ùµ. 

 
• µ³Õ³¹ñ³Ù³ëÇ Ïá¹ (ÏÇë³ý³µñÇÏ³ï, ³Ý³í³ñï 

³ñï³¹ñáõÃÛáõÝ), 
• ÝÏ³ñ³·ñáõÃÛáõÝ, 
• ³ñï³¹ñ³Ýù (í»ñçÝ³Ï³Ý, ÁÝÃ³óÇÏ), áñï»Õ »Ý ³Û¹ 

µ³Õ³¹ñ³Ù³ë»ñÝ û·ï³·áñÍíáõÙ, 
• Ñ³Ù³ñÁ (³ßË³ïáÕÇ Ïá¹), áñï»Õ ³ñï³¹ñíáõÙ ¿ 

µ³Õ³¹ñ³Ù³ëÁ, 
• ØÎ Ñ³Ù³ñÁ (³ßË³ïáÕÇ Ñ³Ù³ñ), áñÝ û·ï³·áñÍáõÙ ¿ 

ïíÛ³É µ³Õ³¹ñ³Ù³ëÁ, 
• ïíÛ³É ÏáÝï»ÛÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ µ³Õ³¹ñ³Ù³ë»ñÇ ù³Ý³ÏÁ, 
• ÏáÝï»ÛÝ»ñÝ»ñÇ ÃÇíÁ (§kanban¦ ù³ñïÁ) ØÎ –Ç Ñ»ï 

ÙÇ³ëÇÝ: 
 
§kanban¦ ù³ñï»ñÁ Ï³ñáÕ »Ý ÉÇÝ»É »ñÏáõ ·áõÛÝ` ëåÇï³Ï ¨ 

ë¨: êåÇï³Ï ù³ñï»ñÁ ·ïÝíáõÙ »Ý ÏáÝï»ÛÝ»ñÝ»ñÇ íñ³, ÙáõïùÇ 
Ùáï (“in”)ª ØÎ 1 ¨ ØÎ 2 -Ç Ñ³Ù³ñ ¨ Ý³Ë³ï»ëí³Í »Ý ÷áË³¹ñÙ³Ý 
Ñ³Ù³ñ: ê¨ §kanban¦ ù³ñï»ñÁ ·ïÝíáõÙ »Ý ÏáÝï»ÛÝ»ñÝ»ñÇ íñ³, 
»ÉùÇ Ùáï (“out”)` ¨ Ýß³Ý³ÏáõÙ »Ý í»ñ³Ùß³ÏÙ³Ý ÃáõÛÉïíáõÃÛáõÝ: 
ø³ñïÇ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÁ, áñÁ ÷³Ïóí³Í ¿ ÏáÝï»ÛÝ»ñÝ»ñÇ íñ³, 
í»ñ³µ»ñíáõÙ ¿ ÙÇ³ÛÝ ïíÛ³É ÏáÝï»ÛÝ»ñÇÝ ¨ ýÇùëáõÙ ¿ Ýñ³ 
Í³í³ÉÝ áõ í»ñáÑÇßÛ³É é»ÏíÇ½ÇïÝ»ñÁ: KANBAN Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
ï»ËÝáÉá·Ç³ÛÇ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ·áñÍáÕáõÃÛ³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý 
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ÁÝÃ³óùÇÝ Ù³ëÝ³ÏóáõÙ »Ý ÙÇ³ÛÝ ³½³ï, ÏáÝï»ÛÝ»ñÇó ³é³ÝÓÇÝ 
ù³ñï»ñ:   

 
Øáõïù       ØÎ 1         ºÉù        Øáõïù         ØÎ 2               ºÉù                

                                                 

    1 
                                             C 

 

 

 

                

 

 

 
              ØÎ1             

      2                           

  

 
B 

 
B 

 
A 

 
A 

 
C 

 
C 

B 
  

 
B 

 
B 

 
A 

 
A 

 
B 

 
B 

 
C 

 
C 

  B  
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                               B                                                  3 
 

 

 

 

 
    A                                                   4 

 

 

 

 
B 

 
B 

 
C 

 
C 

     
C 

 
B 

 
B A  

 
B 

 
B 

 
A 

 
A 

 
C 

 
C 

B 
  

     
C 
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                                                                                                 5 
 

 
                       B 
 

 
       -  ëåÇï³Ï ù³ñïÁ Ñ³ëó»³·ñí³Í ¿ ïñ³ÝëåáñïÇ  
           í³ñáñ¹ÇÝ, 
 
        -  ë¨ ù³ñïÁ Ñ³ëó»³·ñí³Í ¿ ïñ³ÝëåáñïÇ í³ñáñ¹ÇÝ, 
 
   A   -  ¹»ï³ÉÝ»ñ, 
   B   -  ÏÇë³ý³µñÇÏ³ïÝ»ñ, 
   C   -  ³ñï³¹ñ³Ýù, 
   ØÎ 1, ØÎ 2 - í»ñ³Ùß³ÏÙ³Ý Ï»ÝïñáÝÝ»ñ: 
 
1 ëË»Ù³ÛáõÙ C µ³Õ³¹ñ³Ù³ëÇ ë¨ ù³ñïÁ ØÎ 2 – Ç Ñ³Ù³ñ 

Ñ³Ù³ñíáõÙ ¿ »Éù: ²Û¹ ¹»åùáõÙ ¹³ Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿ ØÎ 2 – Ç (³Û¹ 
Ï»ÝïñáÝáõÙ ³ßË³ïáÕÝ»ñÇ) Ñ³Ù³ñ áñáßÙ³Ý ÁÝ¹áõÝáõÙ` 
å³ïñ³ëï»Éáõ ³ÛÝù³Ý ÙÇ³íáñ µ³Õ³¹ñ³Ù³ë»ñ, áñù³Ý 
å³Ñ³ÝçíáõÙ ¿ ¹³ï³ñÏ ÏáÝï»ÛÝ»ñÇ ³ÙµáÕçáõÃÛ³Ùµ ÉóÙ³Ý 
Ñ³Ù³ñ: ²Û¹ ³ßË³ï³ÝùÇ ÁÝÃ³óùáõÙ ØÎ 2–Ý û·ï³·áñÍáõÙ ¿ B 
¹»ï³ÉÝ»ñáí ³ÙµáÕçáíÇÝ Éóí³Í ÏáÝï»ÛÝ»ñÝ»ñ, áñáÝù 
å³Ñå³ÝíáõÙ ¿ÇÝ ØÎ 2–Ç ÙáõïùáõÙ` ¹áõñë µ»ñ»Éáí ëåÇï³Ï 
§kanban¦ ù³ñï»ñÁ (ëË»Ù³ 2): ì»ñçÇÝÝ»ñë ØÎ 1–Çó (Ýñ³ »ÉùÁ) B 
¹»ï³Éáí ÏáÝï»ÛÝ»ñÝ»ñÇ ï»Õ³÷áËÙ³Ý ÃáõÛÉïíáõÃÛáõÝ »Ý ï³ÉÇë 
¹»åÇ ØÎ 2–Ùáõïù: ´³ñÓÙ³Ý ³ßË³ïáÕÝ»ñÁ ³½³ï 
ÏáÝï»ÛÝ»ñÝ»ñÇ ¨ ëåÇï³Ï ù³ñïáí µ»ñáõÙ ¿ ¹»åÇ ØÎ 1, áñï»Õ B 
¹»ï³ÉÝ»ñáí Éóí³Í ÏáÝï»ÛÝ»ñÝ»ñáí ÷áËíáõÙ ¿ ë¨ ù³ñïÁ ¨ 
ÃáÕÝáõÙ Ýñ³Ý ¹³ï³ñÏ ÏáÝï»ÛÝ»ñÝ»ñÇ Ñ»ï, ÇëÏ ÇÝùÁ ÷³ÏóÝáõÙ 

 
B 

 
B 

 
A 

 
A 

 
C 

 
C 

B 
  

     
C 
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¿ ëåÇï³Ï ù³ñïÁ B ¹»ï³ÉÝ»ñáí Éóí³Í ÏáÝï»ÛÝ»ñÇ íñ³ ¨ 
µ»ñáõÙ ¿ Ýñ³Ý ¹»åÇ ØÎ 2 (ëË»Ù³ 3-4): 

²½³ï ë¨ ù³ñïÁ ØÎ 1-Ç Ñ³Ù³ñ Ñ³Ù³ñíáõÙ ¿ Ñ³çáñ¹ 
ÏáÝï»ÛÝ»ñÇ B ¹»ï³ÉÝ»ñÇ ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý å³ïí»ñ: ä³ïñ³ëï-
Ù³Ý ÁÝÃ³óùáõÙ ÏáÝï»ÛÝ»ñÝ ³½³ïíáõÙ ¿ A ¹»ï³ÉÝ»ñÇó, ÇëÏ 
ëåÇï³Ï ù³ñïÁ ³½¹³Ýß³Ý ¿ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ Ù³ï³Ï³ñ³ñÝ»ñÇÝ` 
ÙÇ ÏáÝï»ÛÝ»ñÁ A ¹»ï³ÉÇ å³ß³ñÝ»ñáí Éñ³óÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ ¨ 
³Ûëå»ë ß³ñáõÝ³Ï (ëË»Ù³ 5): 

ØÇÏñáÉá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý KANBAN Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ï³ñ¨áñ³·áõÛÝ 
ï³ññ ¿ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á, áñÝ Çñ Ù»ç 
ÁÝ¹·ñÏáõÙ ¿ áã ÙÇ³ÛÝ ù³ñï»ñ ³ÛÉ¨ ³ñï³¹ñ³Ï³Ý, ïñ³Ýë-
åáñï³ÛÇÝ ¨ Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý ·ñ³ýÇÏÝ»ñ, ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý 
ù³ñï»ñ ¨ ³ÛÉÝ: 

KANBAN Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç åñ³ÏïÇÏ û·ï³·áñÍáõÙÁ ¨ Ýñ³ 
Ó¨³÷áËí³Í ï»ë³ÏÝ»ñÁ ÃáõÛÉ »Ý ï³ÉÇë µ³ñ»É³í»É ³ñï³¹ñíáÕ 
³ñï³¹ñ³ÝùÇ áñ³ÏÁ, Ïñ×³ï»É Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý óÇÏÉÇ ï¨áÕáõÃ-
ÛáõÝÁ, ³ÛëåÇëáí Çç»óÝ»Éáí ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ÇÝùÝ³ñÅ»ùÁ, ·áñÍÝ³-
Ï³Ýáñ»Ý µ³ó³é»Éáí ³å³Ñáí³·ñÙ³Ý å³ß³ñÝ»ñÇó ¨ ½·³ÉÇáñ»Ý 
÷áùñ³óÝ»É ³Ý³í³ñï ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý Í³í³ÉÁ:  

KANBAN ÙÇÏñáÉá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ï³ñ¨áñ ï³ñ-
ñ»ñÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ýª 

 
1. ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á, áñÁ Ý»ñ³éáõÙ ¿ áã ÙÇ³ÛÝ 

ù³ñï»ñÝ ³ÛÉ Ý³¨ ³ñï³¹ñ³Ï³Ý, ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ¨ 
Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý ·ñ³ýÇÏÝ»ñÁ, 

2. ³ñï³¹ñ³ÝùÇ áñ³ÏÇ ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·, 
3. å³Ñ³Ýç³ñÏÇ Ï³ñ·³íáñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·: 
 

KANBAN Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ·áñÍÝ³Ï³Ý ÏÇñ³éáõÙÁ ÑÝ³ñ³-
íáñáõÃÛáõÝ ¿ ïí»É µ³ñ»É³í»É ÃáÕ³ñÏíáÕ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ áñ³ÏÁ, 
Ïñ×³ï»É Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý óÇÏÉÁ, Çç»óÝ»É ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ÇÝùÝ³ñ-
Å»ùÁ:  
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êïáõ·áÕ³Ï³Ý Ñ³ñó»ñ 
 
1. àñÝ ¿ §ÖÇßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ¦ Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Ç ¹»ñÁ ³ñï³¹ñ³Ï³Ý 

·áñÍÁÝÃ³óáõÙ: 
2. êË»Ù³ïÇÏáñ»Ý Ý»ñÏ³Û³óñ»ù KANBAN ÙÇÏñáÉá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 

Ñ³Ù³Ï³ñ·Á: 
3. ÆÝãáõÙ ¿ Ï³Û³ÝáõÙ KANBAN ÙÇÏñáÉá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³-

Ï³ñ·Ç Ï³ñ¨áñáõÃÛáõÝÁ: 
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 ¶ÉáõË 5. ¶ÝÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³ 
 

5.1 ¶ÝÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ËÝ¹ÇñÝ»ñÁ ¨ ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÁ 
 

¶ÝÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý Ýå³ï³ÏÝ ¿ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ 
³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý µ³í³ñ³ñáõÙÁ ÝÛáõÃ»ñáí ³é³í»É³·áõÛÝ ÑÝ³-
ñ³íáñ ïÝï»ë³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ùµ£ ¶ÝÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ 
ÑÇÙùÝ ¿ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ³ÝÑñ³Å»ßï áñ³ÏÛ³É ÝÛáõÃÇ ÷ÝïñáõÙÁ ¨ 
·ÝáõÙÁ Ýí³½³·áõÛÝ ·Ý»ñáí£ âÝ³Û³Í ³ÛÝ µ³ÝÇÝ, áñ ·ÇÝÁ 
·ÉË³íáñ ¹»ñ ¿ Ë³ÕáõÙ, ³ÛÝáõ³Ù»Ý³ÛÝÇí Ï³ñ¨áñ ¹»ñ áõÝÇ Ý³¨ 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Í³Ëë»ñÇ ã³÷Á ¨ Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý Å³ÙÏ»ïÁ£ 
¶ÝÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ³ñ¨ÙïÛ³Ý åñ³ÏïÇÏ³ÛáõÙ ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝÇ 
§ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ï³ÝáÝÝ»ñÇ¦ ËáõÙµ, áñÁ Ñ»ßï³óÝáõÙ ¿ Ñ³ñ³-
µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ù³ï³Ï³ñ³ñÝ»ñÇ ¨ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ñ»ï ¨ 
µ³ñ»Ýå³ëï å³ÛÙ³ÝÝ»ñ ëï»ÕÍáõÙ Ùñó³Ïó³ÛÇÝ å³ÛÙ³ÝÝ»ñáõÙ 
·áÛ³ï¨»Éáõ Ñ³Ù³ñ£ êñ³Ýù Ñ³Ù³ñíáõÙ »Ý ·áñÍÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý 
¿ÃÇÏ³ÛÇ Ï³ÝáÝÝ»ñÁ£ 

Ø³ï³Ï³ñ³ñÝ»ñÇ Ñ»ï Ñ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ 
å³Ñ»É Ñ»ï¨Û³É ÑÇÙÝ³Ï³Ý å³ÛÙ³ÝÝ»ñÁ. 

 
 Ù³ï³Ï³ñ³ñÝ»ñÇ Ñ»ï í³ñí»É ÇÝãå»ë Ó»éÝ³ñ-

ÏáõÃÛ³Ý å³ïíÇñ³ïáõÇ, 
 ·áñÍÇ Ù»ç óáõó³µ»ñ»É Ñ»ï³ùñùñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 

ÁÝ¹Ñ³ÝñáõÃÛáõÝ, 
 Ù³ï³Ï³ñ³ñÝ»ñÇÝ Í³ÝáÃ³óÝ»É ë»÷³Ï³Ý ËÝ¹Çñ-

Ý»ñÇ Ñ»ï, 
 óáõó³µ»ñ»É å³ïñ³ëï³Ï³ÙáõÃÛáõÝª û·Ý»Éáõ Ù³ï³-

Ï³ñ³ñÇÝ, 
 Ï³ï³ñ»É Çñ íñ³ í»ñóñ³Í å³ñï³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, 
 ·áñÍÇ Ù»ç Ñ³ßíÇ ³éÝ»É Ù³ï³Ï³ñ³ñÇ Ñ»ï³-

ùÁñùñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: 
 

¶ÝáõÙÝ»ñÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í ¿ ßáõÏ³ÛÇ 
Ù³ëÇÝ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ Ñ³í³ù»Éáí, áñÁ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ 
ï³ÉÇë áñáß»É ßáõÏ³ÛÇ ï³ñáÕáõÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ£ ÞáõÏ³ÛÇ 
áõëáõÙÝ³ëÇñáõÙÁ ÑáõÙùÇ ·ÝÙ³Ý Ýå³ï³Ïáí, áñå»ë ûñ»Ýù, ³Ýó ¿ 
Ï³óíáõÙ Ýáñ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ Ùß³ÏÙ³ÝÁ ½áõ·³Ñ»é£  
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ÞáõÏ³ÛÇ Ñ»ï³½áïÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï áñáßíáõÙ »Ý Ý³¨ ßáõÏ³ÛÇ 
ï»ë³ÏÝ»ñÁª  

 
 ³ÝÙÇç³Ï³Ý ßáõÏ³   (ÑáõÙùÇ ¨ ÝÛáõÃ»ñÇ å³Ñ³ÝçÁ   

             ³å³ÑáíáÕ), 
 ÙÇçÝáñ¹³íáñí³Í ßáõÏ³ (Ù³ï³Ï³ñ³ñÝ»ñÇ ÏáÕ-

ÙÇó û·ï³·áñÍíáÕ ßáõÏ³),   
 ÷áË³ñÇÝáÕ ßáõÏ³ (ÉÇáíÇÝ Ï³Ù Ù³ëÝ³ÏÇ ÷áË³-

ñÇÝÙ³Ý ³åñ³ÝùÝ»ñÇ ßáõÏ³), 
 Ýáñ ßáõÏ³: 

 
¶ÝÙ³Ý ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛ³Ý Ï³ñ¨áñ ï³ññ ¿ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ 

Ó»éùµ»ñíáÕ ³åñ³ÝùÇ ·ÝÇ í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝÁ£ ¶ÝÇ í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝÁ 
Ý³Ë³ï»ëáõÙ ¿ Ý³¨ Éñ³óáõóÇã ³ßË³ï³ÝùÝ»ñ ¨ Í³é³ÛáõÃ-
ÛáõÝÝ»ñª ËáñÑñ¹³ïíáõÃÛáõÝÁ, ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ å³ïñ³ëïáõÙÁ, 
÷³Ã»Ã³íáñáõÙÁ, Ù³ùë³ÛÇÝ ïáõñù»ñÁ, ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ³é³-
ùáõÙÝ»ñÁ ¨ ³ÛÉÝ£  

ÜÛáõÃ³ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ³å³ÑáíÙ³Ý Ù³ñÙÇÝÝ»ñÁ Ñ³ßíÇ »Ý 
³éÝáõÙ Ý³¨ ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Í³Ëë»ñÁ£ Î³ñ¨áñ ï»Õ »Ý 
½µ³Õ»óÝáõÙ ÝÛáõÃ»ñÇ å³Ñå³ÝÙ³Ý íñ³ Ï³ï³ñí³Í Í³Ëë»ñÁ£ 
²Ûëï»Õ Ñ³ßíÇ »Ý ³éÝíáõÙ áã ÙÇ³ÛÝ ³é³ùáõÙÝ»ñÇ »ñÏ³ñáõÃÛáõÝÁ, 
³ÛÉ Ý³¨ ïñ³ÝëåáñïÇ ï»ë³ÏÁ, ³é³ùÙ³Ý ³ñ³·áõÃÛáõÝÁ, 
÷³Ã»Ã³íáñÙ³Ý Ó¨»ñÁ£ 

Î³ñ¨áñ ýáõÝÏóÇ³ ¿ Ñ³Ù³ñíáõÙ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ 
Ù³ï³Ï³ñ³ñÇ ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ£ ²Û¹ Ýå³ï³Ïáí ëï»ÕÍíáõÙ »Ý 
Ñ³ïáõÏ ÙÇçÝáñ¹Ý»ñ, áñáÝù Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý í³ñÓ³ïñáõÃÛ³Ý 
¹»åùáõÙ ·ïÝáõÙ »Ý ÑÝ³ñ³íáñ Ù³ï³Ï³ñ³ñÝ»ñÇ£ ØÇ ß³ñù 
ºíñáå³Ï³Ý, ³Ù»ñÇÏÛ³Ý ¨ ×³åáÝ³Ï³Ý ýÇñÙ³Ý»ñ, áñáÝù 
å³Ûù³ñáõÙ »Ý Çñ»Ýó ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ëå³éÙ³Ý ßáõÏ³ÛÇ Ñ³Ù³ñ, 
Ùß³ÏáõÙ »Ý ³ñï³¹ñ³ÝùÇ áñ³ÏÇ µ³ñÓñ³óÙ³Ý Íñ³·ñ»ñ£ ²Ûëï»Õ 
Ù»Í áõß³¹ñáõÃÛáõÝ »Ý ¹³ñÓíáõÙ Ù³ï³Ï³ñ³ñÝ»ñÇ ³ÕµÛáõñÝ»ñÇ 
áñ³ÏÇ íñ³£ àñå»ë ûñÇÝ³Ï µ»ñ»Ýù ¶»ñÙ³ÝÇ³Ý, áñï»Õ ÙÇ ß³ñù 
Ëáßáñ Ù»ù»Ý³ßÇÝ³Ï³Ý Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñ Ñ³Ù³ËÙµí»É »Ý 
ÙÇ ³ëáóÇ³óÇ³ÛÇ Ù»çª ³ñï³¹ñ³Ï³Ý ³å³ÑáíÙ³Ý µ³ñ»É³íÙ³Ý 
Ýå³ï³Ïáí£ ²Ûëå»ë 80-³Ï³Ý Ãí³Ï³ÝÝ»ñÇÝ ëï»ÕÍí³Í 
³ëáóÇ³óÇ³Ý ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ëï»ÕÍ»ó Çñ³ñ Ï³å»É 
Ù³ï³Ï³ñ³ñÇÝ ¨ ëå³éáÕÇÝ£ 
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5.2 Ø³ï³Ï³ñ³ñÇ ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ 
 

¶ÝÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³ÛáõÙ ß³ï Ï³ñ¨áñ ¿ Ù³ï³Ï³ñ³ñÇ 
ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ, áñÁ Çñ³Ï³Ý³óíáõÙ ¿ »ñÏáõ Ó¨áíª 

 
1. ÙñóáõÃ³ÛÇÝ ³é¨ïáõñ, 
2. Ù³ï³Ï³ñ³ñÇ ¨ ëå³éáÕÇ ÙÇç¨ ·ñ³íáñ 

µ³Ý³ÏóáõÃÛáõÝÝ»ñ: 
 

ØñóáõÃ³ÛÇÝ ³é¨ïáõñÁ (ï»Ý¹»ñ) Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ åáï»ÝóÇ³É 
Ù³ï³Ï³ñ³ñÝ»ñÇ ÁÝïñáõÃÛ³Ý ï³ñ³Íí³Í Ó¨Á£ êÛë Ó¨Á 
ÏÇñ³éáõÙ »Ý, »ñµ Ý³Ë³ï»ëíáõÙ ¿ ·Ý»É Ù»Í ù³Ý³ÏáõÃÛ³Ùµ ÑáõÙù 
¨ ÝÛáõÃ»ñ, Ù»Í ·áõÙ³ñÇ Ï³Ù Ý³Ë³ï»ëíáõÙ ¿ »ñÏ³ñ³Å³ÙÏ»ï 
Ï³å ëï»ÕÍ»É Ù³ï³Ï³ñ³ñÇ ¨ ëå³éáÕÇ ÙÇç¨£ 

î»Ý¹»ñÇ ³ÝóÏ³óáõÙÁ Ý»ñ³éáõÙ ¿ Ñ»ï¨Û³É ÷áõÉ»ñÁª 
 

o ·áí³½¹, 
o ï»Ý¹»ñ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ Ùß³ÏáõÙ, 
o ï»Ý¹»ñ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ Ññ³å³ñ³ÏáõÙ, 
o ï»Ý¹»ñ³ÛÇÝ ³é³ç³ñÏÇ ÁÝ¹áõÝáõÙ ¨ µ³óáõÙ, 
o ï»Ý¹»ñ³ÛÇÝ ³é³ç³ñÏÝ»ñÇ ·Ý³Ñ³ïáõÙ, 
o ³é¨ïñÇ Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÇ áñ³Ï³íáñÙ³Ý Ñ³ëï³-

ïáõÙ, 
o å³ÛÙ³Ý³·ñÇ ³é³ç³ñÏÇ ÁÝ¹áõÝáõÙ: 
 

Ø³ï³Ï³ñ³ñÇ ÏáÕÙÇó ³é³ç³ñÏÇ ëï³óÙ³Ý Ñ³çáñ¹ Ó¨Á 
Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý ·ñ³íáñ µ³Ý³ÏóáõÃÛáõÝÝ»ñÁ£ ÀÝ¹ áñáõÙ 
µ³Ý³ÏóáõÃÛáõÝÝ»ñÇ í³ñÙ³Ý Ý³Ë³Ó»éÝáõÃÛáõÝÁ Ï³ñáÕ ¿ ÉÇÝ»É 
³åñ³Ýù í³×³éáÕÇ Ï³Ù ·Ýáñ¹Ç ÏáÕÙÇó£ ²é³çÇÝ ¹»åùáõÙ Ý³ 
áõÕ³ñÏáõÙ ¿ åáï»ÝóÇ³É ·Ýáñ¹ÇÝ ³é³ç³ñÏ (Ï³Ù ûý»ñï³), 
áñï»Õ ÝßíáõÙ ¿ª 

 
 ³åñ³ÝùÇ ³Ýí³ÝáõÙÁ, 
 ³åñ³ÝùÇ áñ³ÏÁ ¨ ù³Ý³ÏÁ, 
 ·ÇÝÁ, 
 í×³ñÙ³Ý å³ÛÙ³ÝÝ»ñÁ, 
 Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý Å³ÙÏ»ïÝ»ñÁ ¨ å³ÛÙ³ÝÝ»ñÁ, 
 ï³ññ³ÛÇ ¨ ÷³Ã»Ã³íáñÙ³Ý µÝáõÃ³·ñ»ñÁ, 
 ÁÝ¹áõÝÙ³Ý-Ñ³ÝÓÝÙ³Ý Ï³ñ·Á: 
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úý»ñï³Ý ÉÇÝáõÙ ¿ ËÇëï ¨ ³½³ï:  
ÊÇëï ûý»ñï³Ý áõÕ³ñÏíáõÙ ¿ ÙÇ³ÛÝ Ù»Ï ·Ýáñ¹ÇÝ Å³ÙÏ»ïÇ 

ÝßáõÙáí, áñÇ ÁÝÃ³óùáõÙ í³×³éáÕÁ Çñ³íáõÝù ãáõÝÇ ÷áË»Éáõ Çñ 
å³ÛÙ³ÝÝ»ñÁ: Üßí³Í Å³ÙÏ»ïáõÙ ·Ýáñ¹Ç å³ï³ëË³ÝÇ 
µ³ó³Ï³ÛáõÃÛáõÝÁ ¹ÇïíáõÙ ¿ áñå»ë Ññ³Å³ñ³Ï³Ý ·Ýáñ¹Ç ÏáÕÙÇó 
¨ ³½³ïáõÙ ¿ í³×³éáÕÇÝ Ï³ï³ñí³Í ³é³ç³ñÏÇó: ²é³ç³ñÏÇ 
ÁÝ¹áõÝÙ³Ý ¹»åùáõÙ ·Ýáñ¹Á Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý Å³ÙÏ»ïáõÙ 
áõÕ³ñÏáõÙ ¿ Ñ³Ù³Ó³ÛÝáõÃÛ³Ý Ñ³ëï³ïáõÙ: ÜÙ³Ý ûý»ñï³Ý 
ÑÇÙÝ³Ï³ÝáõÙ áõÕ³ñÏíáõÙ ¿ íëï³Ñ»ÉÇ ·áñÍÁÝÏ»ñÝ»ñÇÝ: 

²½³ï ûý»ñï³Ý ãÇ ÁÝ¹·ñÏáõÙ í³×³éáÕÇ ÏáÕÙÇó ·Ýáñ¹Ç 
ÝÏ³ïÙ³Ùµ ¨ áã ÙÇ áñáß³ÏÇ å³ñï³Ï³ÝáõÃÛáõÝ: ²ÛÝ Ï³ñáÕ ¿ 
áõÕ³ñÏí»É ³Ýë³ÑÙ³Ý ù³Ý³ÏáõÃÛ³Ùµ åáï»ÝóÇ³É ëå³éáÕÝ»ñÇÝ: 
²Ûë ¹»åùáõÙ ·Ýáñ¹Á áõÕ³ñÏáõÙ ¿ í³×³éáÕÇÝ Ñ³ñóáõÙ ûý»ñï³ 
ëï³Ý³Éáõ Ýå³ï³Ïáí£ Ð³ñóÙ³Ý Ù»ç ÝßíáõÙ »Ý µáÉáñ 
³ÝÑñ³Å»ßï é»Ïí»½ÇïÝ»ñÁ:  

Ø³ï³Ï³ñ³ñáõÙÝ»ñÝ Çñ³Ï³Ý³óÝ»Éáõ Ýå³ï³Ïáí 
Ù³ï³Ï³ñ³ñÇ ¨ ·Ýáñ¹Ç ÙÇç¨ ÏÝùíáõÙ ¿ å³ÛÙ³Ý³·Çñ£ ä³ÛÙ³-
Ý³·ñáõÙ ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝÇ ãáñë ÑÇÙÝ³Ï³Ý ï³ññª 

 
 ³é³ç³ñÏÁ ¨ ³é³ç³ñÏÇ ÁÝ¹áõÝáõÙÁ, 
 ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý å³ÛÙ³ÝÝ»ñÁ, 
 å³ÛÙ³Ý³·Çñ ÏÝù»Éáõ Çñ³íáõÝùÁ, 
 ûñÇÝ³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ (»ñÏñÇ ÝáñÙ»ñÇÝ 

             Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý): 
 
ä³ÛÙ³Ý³·ñáõÙ å»ïù ¿ Ýßí»Ý Ñëï³Ï Ó¨³Ï»ñåí³Í 

å³ÛÙ³ÝÝ»ñÁ, »ÝÃ³¹ñ»ÉÇ å³ÛÙ³ÝÝ»ñÁ: àñå»ë å³ÛÙ³Ý 
å³ÛÙ³Ý³·ñáõÙ Ï³ñáÕ ¿ Ñ³ßíÇ ³éÝí»É íÝ³ëÇ Ñ³ïáõóáõÙÁ: 
ê³Ï³ÛÝ ³ÛÝ ¹»åùáõÙ, »ñµ Ù³ï³Ï³ñ³ñÇó ³ÝÏ³Ë Ë³÷³ÝáõÙÝ»ñ 
Ï³ñáÕ »Ý ÉÇÝ»É ³åñ³ÝùÁ Å³Ù³Ý³ÏÇÝ Ù³ï³Ï³ñ³ñ»Éáõó, Ñ³ßíÇ 
»Ý ³éÝíáõÙ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ýáñë-Ù³Åáñ å³ÛÙ³ÝÝ»ñÁ: 

 
 

 
êïáõ·áÕ³Ï³Ý Ñ³ñó»ñ 
 
1. Üß»ù ·ÝÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Ýå³ï³ÏÁ: 
2. Âí³ñÏ»ù Ù³ï³Ï³ñ³ñÝ»ñÇ Ñ»ï Ñ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³éÏ³ 

§ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ï³ÝáÝÝ»ñÁ¦: 
3. àñáÝù »Ý Ù³ï³Ï³ñ³ñÇ ÁÝïñÙ³Ý ÑÇÙÝ³Ï³Ý Ó¨»ñÁ: 
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¶ÉáõË 6. êå³éÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³ 
 

6.1 ÞáõÏ³ÛÇ  áõëáõÙÝ³ëÇñáõÙÁ áñå»ë ëå³éÙ³Ý 
Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Ï³ñ¨áñ ·áñÍáÝ 

 
êå³éÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³Ý Ï³Ù µ³ßËÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³Ý, 

Ñ³Ý¹Çë³Ý³Éáí Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³Ýµ³Å³Ý Ù³ëÁ, 
³å³ÑáíáõÙ ¿ ÃáÕ³ñÏí³Í ³ñï³¹ñ³ÝùÇ µ³ßËÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï 
Ï³½Ù³Ï»ñåáõÙÁ£ ²ÛÝ ÁÝ¹·ñÏáõÙ ¿ µ³ßËÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³ÙµáÕç 
ßÕÃ³Ýª Ù³ñù»ÃÇÝ·, ïñ³Ýëåáñïáí ï»Õ³÷áËáõÙ, å³Ñ»ëï³-
íáñáõÙ ¨ ³ÛÉÝ£ àñå»ë Ñ³Ù³Ï³ñ· µ³ßËÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³Ý 
Ó¨³íáñí»É ¿ ¹»é 60-³Ï³ÝÝ»ñÇÝ ¨ ½³ñ·³ó»É ï³ñÇÝ»ñÇ 
ÁÝÃ³óùáõÙ£ ´³ßËÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ é³½Ù³í³ñáõÃÛáõÝáõÙ Ï³ñ»ÉÇ 
¿ ³é³ÝÓÝ³óÝ»É »ñÏáõ ÑÇÙ³Ý³Ï³Ý ÏáÕÙª 

 
 ßáõÏ³ÛÇ å³Ñ³ÝçÝ»ñÇ áõëáõÙÝ³ëÇñáõÙÁ, ÇÝãáí ¿É ¨ 

½µ³ÕíáõÙ ¿ Ù³ñù»ÃÇÝ·Á, 
 ³Û¹ å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ ³é³í»É ÉÇ³ñÅ»ù µ³í³ñ³ñáÕ 

ÙÇçáóÝ»ñÁ ¨ Ù»Ãá¹Ý»ñÁ, áñÝ Çñ³Ï³Ý³óíáõÙ ¿ 
ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý 
Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý ÙÇçáóáí£ 

 
Ø³ñù»ÃÇÝ·Ç Ï³ñ¨áñ ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÝ »Ý Ñ³Ù³ñíáõÙª ßáõÏ³ÛÇ 

Ñ»ï³½áïáõÃÛáõÝÁ ¨ ÝáõÛÝ³Ï³Ý³óáõÙÁ, ßáõÏ³ÛÇ ë³ÑÙ³Ý³-
½³ïáõÙÝ Áëï ³é³ç³ñÏÇ ¨ å³Ñ³Ýç³ñÏÇ Ñ³Ù»Ù³ï³Ï³ÝÇ, 
Ù³ñù»ÃÇÝ·³ÛÇÝ ³é³ç³ñÏÇ Ùß³ÏáõÙÁ, Ùñó³ÏóÇ Ñ»ï Ñ³Ù»Ù³ï 
ë»÷³Ï³Ý ³åñ³ÝùÇ ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³å³ÑáíáõÙÁ£ ÞáõÏ³ÛÇ 
áõëáõÙÝ³ëÇñáõÙÁ Ï³ñ¨áñ ·áñÍáÝ ¿ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý 
·áñÍÁÝÃ³óÇ Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý ·áñÍáõÙ£ ä»ïù ¿ Ýß»É, áñ ßáõÏ³ÛÇ 
áõëáõÙÝ³ëÇñáõÙÁ Çñ Ù»ç Ý»ñ³éáõÙ ¿ª ßáõÏ³ÛÇ Í³í³ÉÁ, 
³åñ³Ýù³ï»ë³Ï³ÝÇÝ, Ùñó³ÏÇóÝ»ñÇ µÝáõÃ³·ÇñÁ ¨ ³ÛÉÝ£ 
ÞáõÏ³ÛÇ Í³í³É ³ë»Éáí Ñ³ëÏ³ÝáõÙ »Ý ÏáÝÏñ»ï ³åñ³Ýù³-
ï»ë³ÏÇ ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý Í³í³ÉÁ£ ÞáõÏ³ÛÇ áõëáõÙÝ³ëÇñÙ³Ý 
Ï³ñ¨áñ ÷áõÉ ¿ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ Ùñó³ÏÇóÝ»ñÇ Ù³ëÇÝ ï»Õ»Ï³ï-
íáõÃÛ³Ý í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝÁ, áñÁ å»ïù ¿ ÉÇÝÇ ×Çßï ¨ Å³Ù³Ý³ÏÇÝ£ 
ØÇ³ÛÝ ÝÙ³Ý áõëáõÙÝ³ëÇñáõÃÛáõÝÇó Ñ»ïá Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÁ 
áñáßáõÙ ¿ Ï³Û³óÝáõÙ Çñ Ù³ëÇ Ù³ëÝ³ÏóáõÃÛ³Ý í»ñ³µ»ñÛ³É£ 
²åñ³Ýù³ÛÇÝ ßáõÏ³ÛÇ Ù³ëÇÝ ÉÇ³ñÅ»ù ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ 
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áõÝ»Ý³ÉÁ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³ÝÁ Ùß³Ï»É 
Ï³ñ×³Å³ÙÏ»ï ¨ »ñÏ³ñ³Å³ÙÏ»ï Ï³ÝË³ï»ëáõÙÝ»ñ£ Î³ÝË³-
ï»ëáõÙÝ»ñÇ ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÁ û·ï³·áñÍíáõÙ »Ý ÝÛáõÃ³Ï³Ý 
Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙÁ åÉ³Ý³íáñ»Éáõ Ñ³Ù³ñ£  
 
 

6.2 ²åñ³ÝùÝ»ñÇ µ³ßËÙ³Ý áõÕÇÝ»ñÁ 
 
´³ßËÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÑÇÙÝ³Ï³Ý Ýå³ï³ÏÝ ¿ 

Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ³åñ³ÝùÇ ×Çßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ ï»Õ Ñ³ëóÝáõÙÁ£ Æ 
ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝ Ù³ñù»ÃÇÝ·ÇÝ, áñÁ Ñ³ÛïÝ³µ»ñáõÙ ¨ ËÃ³ÝáõÙ ¿ 
å³Ñ³Ýç³ñÏÁ, Éá·ÇëïÇÏ³Ý µ³í³ñ³ñáõÙ ¿ Ù³ñù»ÃÇÝ·áí 
ËÃ³Ýí³Í å³Ñ³Ýç³ñÏÁ Ýí³½³·áõÛÝ Í³Ëë»ñáí£ ²Ûë ¹»åùáõÙ 
Ù»Í ¹»ñ »Ý Ë³ÕáõÙ µ³ßËÙ³Ý áõÕÇÝ»ñÁ£ Üß»Ýù, áñ µ³ßËÙ³Ý 
Éá·ÇëïÇÏ³Ý ¨ Ù³ñù»ÃÇÝ·Á áõÝ»Ý ÙÇ¨ÝáõÛÝ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÁ£ 
²ÛÝáõ³Ù»Ý³ÛÝÇí Ï³ñ»ÉÇ ¿ ³é³ÝÓÝ³óÝ»É áñáß Ï³ñ¨áñ Ñ³ëÏ³-
óáõÃÛáõÝÝ»ñ, áñáÝù í»ñ³µ»ñáõÙ »Ý ³åñ³ÝùÝ»ñÇ µ³ßËÙ³Ý 
áõÕÇÝ»ñÇÝ£ 

´³ßËÙ³Ý áõÕÇÝ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ï³Ù ³é³ÝÓÇÝ 
³ÝÓ³Ýó Ñ³Ù³ËÙµáõÃÛáõÝ ¿, áñáÝù Çñ»Ýó íñ³ »Ý í»ñóÝáõÙ Ï³Ù 
û·ÝáõÙ ÷áË³Ýó»Éáõ ÏáÝÏñ»ï ³åñ³ÝùÇ Ï³Ù Í³é³ÛáõÃÛ³Ý 
ë»÷³Ï³ÝáõÃÛ³Ý Çñ³íáõÝùÁ ³ñï³¹ñáÕÇó ëå³éáÕÇÝ£ ²Û¹ 
áõÕÇÝ»ñÇ ÏÇñ³éáõÙÁ áñáß³ÏÇ ³é³í»ÉáõÃÛáõÝ ¿ µ»ñáõÙ 
³ñï³¹ñáÕÇÝª 

 
 ³ñï³¹ñ³ÝùÇ µ³ßËÙ³Ý íñ³ Ï³ï³ñí³Í 

ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ ïÝï»ëáõÙ, 
 ïÝï»ëí³Í ÙÇçáóÝ»ñÇ Ý»ñ¹ñáõÙ ÑÇÙÝ³Ï³Ý  

             ³ñï³¹ñáõÃÛáõÝ, 
 ³ñï³¹ñ³ÝùÇ í³×³éù ³í»ÉÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï 

             ÙÇçáóÝ»ñáí, 
 ³åñ³ÝùÇ É³ÛÝ Ñ³ë³Ý»ÉÇáõÃÛ³Ý ³å³ÑáíáõÙ, 
 ³ñï³¹ñ³ÝùÇ µ³ßËÙ³Ý ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÇ  

             Í³í³ÉÇ Ïñ×³ïáõÙ£ 
 

²ÛëåÇëáí Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý Ï³ñ¨áñ ËÝ¹ÇñÝ»ñÇó ¿ µ³ßË-
Ù³Ý áõÕÇÝ»ñÇ ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ£ 

´³ßËÙ³Ý áõÕáõ ÁÝïñáõÃÛáõÝÇó Ï³Ëí³Í ¿ ëå³éáÕÇó 
³ñï³¹ñáÕ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ß³ñÅÇ ³ñ³·áõÃÛáõÝÁ, Å³Ù³Ý³ÏÁ ¨ 
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³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ£ ºí ³Ûëï»Õ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ï³Ù 
³ÝÑ³ïÝ»ñÁ, áñáÝù Ï³½ÙáõÙ »Ý áõÕÇÝ Çñ³Ï³Ý³óÝáõÙ »Ý ÙÇ ß³ñù 
Ï³ñ¨áñ ýáõÝÏóÇ³Ý»ñª 

 
 ³ñï³¹ñ³ÝùÇ µ³ßËáõÙÁ åÉ³Ý³íáñ»Éáõ Ñ³Ù³ñ 

³ÝÑñ³Å»ßï ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ Ñ³í³ù»Éáõ 
Ýå³ï³Ïáí Ñ»ï³½áï³Ï³Ý ³ßË³ï³Ýù, 

 ³åñ³ÝùÇ Ù³ëÇÝ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ ëï»ÕÍ»Éáõ ¨ 
ï³ñ³Í»Éáõ ÙÇçáóáí ËÃ³ÝáõÙ »Ý ëå³éáÕÇÝ, 

 Ñ³ëï³ïáõÙ »Ý Ï³å»ñ åáï»ÝóÇ³É ·Ýáñ¹Ý»ñÇ 
Ñ»ï, 

 Ñ³ñÙ³ñ»óÝáõÙ »Ý ³åñ³ÝùÁ ·Ýáñ¹Ç å³Ñ³Ýç-
Ý»ñÇÝ, 

 ³ñï³¹ñ³ÝùÇ åáï»ÝóÇ³É ëå³éáÕÝ»ñÇ Ñ»ï ³Ýó 
»Ý Ï³óÝáõÙ µ³Ý³ÏóáõÃÛáõÝÝ»ñ, 

 Ï³½Ù³Ï»ñåáõÙ »Ý ³åñ³Ýù³ß³ñÅÁ. 
 ýÇÝ³Ýë³íáñáõÙ »Ý ³åñ³ÝùÇ ß³ñÅÁ µ³ßËÙ³Ý 

áõÕÇÝ»ñáí, 
 Çñ»Ýó íñ³ »Ý í»ñóÝáõÙ áõÕáõ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ñ»ï 

Ï³åí³Í éÇëÏÁ£ 
 

²åñ³ÝùÇ µ³ßËÙ³Ý áõÕÇÝ»ñÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ µÝáõÃ³·ñ»É Çñ»Ýó 
Ù³Ï³ñ¹³ÏÝ»ñÇ ù³Ý³Ïáí£ àõÕáõ Ù³Ï³ñ¹³ÏÁª ¹³ ÙÇçÝáñ¹ ¿, áñÝ 
³ßË³ï³Ýù ¿ Ï³ï³ñáõÙ ³åñ³ÝùÁ í»ñçÝ³Ï³Ý ëå³éáÕÇÝ 
Ùáï»óÝ»Éáõ Ýå³ï³Ïáí£ àõÕáõ »ñÏ³ñáõÃÛáõÝÁ áñáßíáõÙ ¿ 
ÙÇç³ÝÏÛ³É Ù³Ï³ñ¹³ÏÝ»ñÇ ù³Ý³Ïáí, áñáÝù ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý 
³ñï³¹ñáÕÇ ¨ ëå³éáÕÇ ÙÇç¨£ 

 
0-³Ï³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ áõÕÇ 
  
 
  
I-ÇÝ Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ áõÕÇ 
   
 
 
II-ñ¹ Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ áõÕÇ 
   

³ñï³¹ñáÕ ëå³éáÕ 

³ñï³¹ñáÕ 
Ù³Ýñ³Í³Ë 

ÙÇçÝáñ¹ ëå³éáÕ 

³ñï³¹ñáÕ 
Ù»Í³Í³Ë 
ÙÇçÝáñ¹ 

 

Ù³Ýñ³Í³Ë 
ÙÇçÝáñ¹ ëå³éáÕ 
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III-ñ¹ Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ áõÕÇ 
   
 
 
 
êË»Ù³ÛáõÙ Ý»ñÏ³Û³óí³Í µ³ßËÙ³Ý áõÕÇÝ»ñÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ 

»Ý ³í³Ý¹³Ï³Ý áõÕÇÝ»ñ£ Üñ³Ýù µ³ÕÏ³ó³Í »Ý ³ÝÏ³Ë 
³ñï³¹ñáÕÇó ¨ Ù»Ï Ï³Ù ÙÇ ù³ÝÇ ³ÝÏ³Ë ÙÇçÝáñ¹Ý»ñÇó£ àôÕáõ 
Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ³Ý¹³Ù Çñ»ÝÇó Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ ³é³ÝÓÇÝ 
Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝ, áñÇ Ýå³ï³ÏÝ ¿ ³é³í»É³·áõÛÝ ß³ÑáõÛÃ 
ëï³Ý³É£ ê³Ï³ÛÝ ³é³ÝÓÇÝ ³Ý¹³ÙÇ ³é³í»É³·áõÛÝ ß³ÑáõÛÃÇ 
ëï³óáõÙÁ Ï³ñáÕ ¿ Ë³Ý·³ñ»É ³ÙµáÕç Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÏáÕÙÇó 
³é³í»É³·áõÛÝ ß³ÑáõÛÃ ëï³Ý³ÉáõÝ, ù³ÝÇ áñ ³Ý¹³ÙÝ»ñÇó áã 
Ù»ÏÁ ãáõÝÇ ÉÇ³ñÅ»ù ¨ µ³í³ñ³ñ ÑëÏáÕáõÃÛáõÝ ÙÛáõë ³Ý¹³ÙÇ 
ÝÏ³ïÙ³Ùµ£ ²Ûë µ³ßËÙ³Ý áõÕÇÝ»ñÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý 
ÑáñÇ½áÝ³Ï³Ý áõÕÇÝ»ñ£ 

´³ßËÙ³Ý áõÕÕ³Ñ³Û³ó áõÕÇÝ»ñÁ µ³ÕÏ³ó³Í »Ý ³ñï³¹ñáÕÇó 
¨ ÙÇ ù³ÝÇ ÙÇçÝáñ¹Ý»ñÇó, áñáÝù ·áñÍáõÙ »Ý áñå»ë ÙÇ ù³ÝÇ 
ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ñ³Ù³Ï³ñ·£ 

 
 
 
  
 

 
 
 

 
àõÕáõ ³Ý¹³ÙÝ»ñÇó Ù»ÏÁ áñå»ë ûñ»Ýù Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ 

ÙÛáõëÝ»ñÇ ë»÷³Ï³Ý³ï»ñÁ Ï³Ù Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ áñáß³ÏÇ 
³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñ£ ÜÙ³Ý ³Ý¹³Ù Ï³ñáÕ ¿ Ñ³Ý¹Çë³Ý³É 
³ñï³¹ñáÕÁ, Ù³Ýñ³Í³Ë Ï³Ù Ù»Í³Í³Ë ÙÇçÝáñ¹Á£ ²Ûë Ó¨Ç 
áõÕÇÝ»ñÁ µ³í³Ï³ÝÇÝ ß³Ñ³í»ï »Ý£ àõÕáõ Ó¨³íáñÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï 
³é³çÇÝ ï»ÕáõÙ ¿ áõÕáõ Ï³éáõóí³ÍùÇ Ù³ëÇÝ áñáßáõÙÁª ³ÛÝ ¿ Ã» 
ù³ÝÇ Ù³Ï³ñ¹³Ï ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝÇ áõÕáõ Ù»ç ¨ áõÕáõ áñáß³ÏÇ 
³Ý¹³ÙÝ»ñÇ Ï³½ÙÇ Ù³ëÇÝ£ ²Û¹ Ýå³ï³Ïáí ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ áñáß»É 
ÙÇçÝáñ¹Ý»ñÇ ï»ë³ÏÁ£  
 

Ù»Í³Í³Ë 
ÙÇçÝáñ¹ 

 

Ù³Ýñ³Í³Ë 
ÙÇçÝáñ¹ ëå³éáÕ 

Ù³Ýñ³-
Ù»Í³Í³Ë 
ÙÇçÝáñ¹ 

 

³ñï³¹ñáÕ 

 

                    Ù³Ýñ³Í³Ë ÙÇçÝáñ¹ 
        
 
 
 
³ñï³¹ñáÕ 
 

 
ëå³éáÕ 

Ù»Í³Í³Ë 
ÙÇçÝáñ¹ 



Èá·ÇëïÇÏ³                                         69 

  

 

6.3 ØÇçÝáñ¹Ý»ñÇ ï»ë³ÏÝ»ñÁ µ³ßËÙ³Ý áõÕÇÝ»ñáõÙ 
 
 
 
 
 
 

 
¸ÇÉ»ñ - ¹³ Ù»Í³Í³Ë, ³í»ÉÇ ùÇã Ñ³×³Ë Ù³Ýñ³Í³Ë ÙÇçÝáñ¹ 

¿, áñÁ ûå»ñ³óÇ³Ý»ñÁ (·áñÍ³ñùÝ»ñÁ) í³ñáõÙ ¿ Çñ ³ÝáõÝÇó ¨ Çñ 
Ñ³ßíÇÝ£ ²åñ³ÝùÁ Ýñ³ ÏáÕÙÇó Ó»éù ¿ µ»ñíáõÙ Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý 
å³ÛÙ³Ý³·ñáí£ ²ÛëåÇëáí ¹ÇÉ»ñÁ ¹³éÝáõÙ ¿ ³åñ³ÝùÇ 
ë»÷³Ï³Ý³ï»ñ ÙÇ³ÛÝ ³ÙµáÕç³Ï³Ý í×³ñÙ³Ý ¹»åùáõÙ£ 
²ñï³¹ñáÕÇ ¨ ¹ÇÉ»ñÇ ÙÇç¨ Ñ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ÁÝ¹Ñ³ïíáõÙ »Ý 
å³ÛÙ³Ý³·ñáí Ý³Ë³ï»ëí³Í µáÉáñ å³ÛÙ³ÝÝ»ñÁ Ï³ï³ñ»Éáõó 
Ñ»ïá£ Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ßÕÃ³ÛáõÙ ¹ÇÉ»ñÁ ·ñ³íáõÙ ¿ í»ñçÝ³Ï³Ý 
ëå³éáÕÇÝ ³é³í»É Ùáï ¹Çñù£ ²é³ÝÓÝ³óÝáõÙ »Ý »ñÏáõ ïÇåÇ 
¹ÇÉ»ñª µ³ó³éÇÏ ¹ÇÉ»ñ – áñÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ ³ñï³¹ñáÕÇ ÙÇ³Ï 
Ý»ñÏ³Û³óáõóÇãÁ ïíÛ³É ßñç³ÝáõÙ ¨ áõÝÇ µ³ó³ñÓ³Ï Çñ³íáõÝù 
³åñ³ÝùÇ Çñ³óÙ³Ý Ñ³Ù³ñ£ ÆëÏ ³ÛÝ ¹ÇÉ»ñÁ, áñÁ 
Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáõÙ ¿ ³ñï³¹ñáÕÇ Ñ»ï ýñ³ÝßÇ½Ç4 å³ÛÙ³Ýáí, 
ÏáãíáõÙ ¿ Ñ»ÕÇÝ³Ï³íáñí³Í£ 

¸ÇëïñÇµÛáõïáñÝ»ñ – Ù³Ýñ³Í³Ë ¨ Ù»Í³Í³Ë ÙÇçÝáñ¹Ý»ñ »Ý, 
áñáÝù ·áñÍ³ñùÝ»ñÁ í³ñáõÙ »Ý ³ñï³¹ñáÕÇ ³ÝáõÝÇó ¨ Çñ 
³ÝáõÝÇó£ àñå»ë ûñ»Ýù ³ñï³¹ñáÕÁ Çñ³íáõÝù ¿ ï³ÉÇë 
¹ÇëïñÇµÛáõïáñÇÝ í³×³é»É Çñ ³ñï³¹ñ³ÝùÁ áñáß³ÏÇ 
Å³Ù³Ý³Ï³Ñ³ïí³ÍáõÙ£ ²ÛëåÇëáí ¹ÇëïñÇµÛáõïáñÁ ãÇ 
Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ³åñ³ÝùÇ ë»÷³Ï³Ý³ï»ñ£ Àëï å³ÛÙ³Ý³·ñÇ Ý³ 
Ó»éù ¿ µ»ñáõÙ ³ñï³¹ñ³ÝùÁ í³×³é»Éáõ Çñ³íáõÝù£ 
Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ßÕÃ³ÛáõÙ ¹ÇëïñÇµÛáõïáñÁ ëáíáñ³µ³ñ ½µ³-
Õ»óÝáõÙ ¿ ³ñï³¹ñáÕÇ ¨ ¹ÇÉ»ñÇ ÙÇç¨ ¹Çñù£ 

 
 
 
  

                                                
4 üñ³ÝßÇ½ - ýñ³Ýã³Û½ÇÝ·Ç Çñ³íáõÝù, ³ÛëÇÝùÝ ³é»õïñ³ÛÇÝ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝ 
ëï»ÕÍ»Éáõ Çñ³íáõÝù, áñÁ í³×³éáõÙ ¿ Çñ ³í³· ·áñÍÁÝÏ»ñáç ³åñ³ÝùÁ 

ÙÇçÝáñ¹Ç ï»ë³ÏÁ                          ¹³ë³Ï³ñ·Ù³Ý Ñ³ïÏ³ÝÇß 
 
¹ÇÉ»ñ                                                            Çñ ³ÝáõÝÇó »õ Çñ Ñ³ßíÇÝ 
¹ÇëïñÇµÛáõïáñ                                                 áõñÇßÇ ³ÝáõÝÇó »õ Çñ Ñ³ßíÇÝ 
ÙÇçÝáñ¹³ñ³ñ                                                    Çñ ³ÝáõÝÇó »õ áõñÇßÇ Ñ³ßíÇÝ 
·áñÍ³Ï³É µñáù»ñ                                             áõñÇßÇ ³ÝáõÝÇó »õ áõñÇßÇ Ñ³ßíÇÝ 
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ØÇçÝáñ¹³ñ³ñ - ¹³ Ù»Í³Í³Ë ¨ Ù³Ýñ³Í³Ë ÙÇçÝáñ¹  ¿, áñÁ 

í³ñáõÙ ¿ ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñ Çñ ³ÝáõÝÇó ¨ ³ñï³¹ñáÕÇ Ñ³ßíÇÝ£ 
ØÇçÝáñ¹³ñ³ñ ãÇ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ í³×³éíáÕ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ 
ë»÷³Ï³Ý³ï»ñÁ£ ²ñï³¹ñ³ÝùÇ Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý å³ÛÙ³Ý³·ÇñÁ 
ÏÝùíáõÙ ¿ ÙÇçÝáñ¹³ñ³ñÇ ³ÝáõÝÇó£ ²ÛëåÇëáí Ý³ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ 
ÙÇçÝáñ¹ ÙÇ³ÛÝ ³ñï³¹ñáÕÇ Ñ³Ù³ñ, ¨ áã í»ñçÝ³Ï³Ý ëå³éáÕÇ 
Ñ³Ù³ñ£ ÀÝ¹ áñáõÙ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ÷ã³óÙ³Ý Ï³Ù áãÝã³óÙ³Ý 
¹»åùáõÙ éÇëÏÁ ÁÝÏÝáõÙ ¿ ÙÇçÝáñ¹³ñ³ñÇ íñ³£ Ü³ å³ñï³íáñ ¿ 
³å³Ñáí»É ³ñï³¹ñ³ÝùÇ å³ßïå³Ýí³ÍáõÃÛáõÝÁ£ ØÇçÝáñ¹³-
ñ³ñÇ í×³ñÁ Ï³ï³ñíáõÙ ¿ ·áñÍ³ñùÇó ïáÏáëÇ Ó¨áí, Ï³Ù áñå»ë 
Çñ³óÙ³Ý ¨ ³ñï³¹ñáÕÇ ÏáÕÙÇó Ýß³Ý³Ïí³Í ·Ý»ñÇ ï³ñµ»-
ñáõÃÛáõÝ£ 

¶áñÍ³Ï³É - ¹³ ÙÇçÝáñ¹ ¿, áñÁ Ñ³Ý¹»ë ¿ ·³ÉÇë ³ÛÉ, Çñ 
ÝÏ³ïÙ³Ùµ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ³ÝÓÇ (åñÇÝóÇå³ÉÇ)ª Ý»ñÏ³Û³óáõóãÇ Ï³Ù 
û·Ý³Ï³ÝÇ ¹»ñáõÙ: àñå»ë ûñ»Ýù ·áñÍ³Ï³ÉÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ 
Çñ³í³µ³Ý³Ï³Ý ³ÝÓ£ Ü³ ÏÝùáõÙ ¿ ·áñÍ³ñùÝ»ñ Çñ ³ÝáõÝÇó ¨ 
åñÇÝóÇå³ÉÇ5 Ñ³ßíÇÝ£ ¶áñÍ³Ï³ÉÝ»ñÁ µ³Å³ÝíáõÙ »Ý »ñÏáõ 
Ï³ï»·áñÇ³ÛÇª Ñ³Ù³å³ñ÷³Ï ·áñÍ³Ï³Éª áñÁ ÏÝùáõÙ ¿ 
·áñÍ³ñùÝ»ñ åñÇÝóÇå³ÉÇ ³ÝáõÝÇó ¨ ·ÉË³íáñ ·áñÍ³Ï³É, áñÁ 
Çñ³Ï³Ý³óÝáõÙ ¿ ÙÇ³ÛÝ å³ÛÙ³Ý³·ñáõÙ Ýßí³Í ·áñÍ³ñùÝ»ñÁ£ Æñ 

                                                
5 åñÇÝóÇå³É - ³ÝÓ, áñÁ ·áñÍáõÙ ¿ ·áñÍ³Ï³ÉÇ ³ÝáõÝÇó 

³ñï³¹ñáÕ 

 

§A¦ ï³ñ³ÍùÇ 
¹ÇÉ»ñ 

§B¦ ï³ñ³ÍùÇ 
¹ÇÉ»ñ 

¹ÇÉ»ñ 

¹ÇÉ»ñ 
 

¹ÇÉ»ñ 
 

¹ÇÉ»ñ 
 

ëå³éáÕ 

ëå³éáÕ 
 
ëå³éáÕ 
 
ëå³éáÕ 
 

ëå³éáÕ 
 

ëå³éáÕ 
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ÏáÕÙÇó Ù³ïáõóí³Í Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ·áñÍ³Ï³ÉÁ 
ëï³ÝáõÙ ¿ å³ñ·¨³ïñáõÙ, áñáÝóÇó ³Ù»Ý³ï³ñ³Íí³ÍÁ 
Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ ÏÝù³Í ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ ·áõÙ³ñÇó ëï³óí³Í 
ïáÏáëÁ£ 

´ñáù»ñ – ÙÇçÝáñ¹ ¿, áñÁ ÏáÕÙ»ñÇÝ Çñ³ñ ¿ Ùáï»óÝáõÙ 
·áñÍ³ñùÝ»ñÇ ÏÝùÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï£ ´ñáù»ñÁ ãÇ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ 
³ñï³¹ñ³ÝùÇ ë»÷³Ï³Ý³ï»ñ, ÇÝãå»ë ¹ÇÉ»ñÁ, ¨ ãÇ ïÝûñÇÝáõÙ 
³åñ³ÝùÇÝ, ÇÝãå»ë ¹ÇëïñÇµÛáõïáñÁ, ÙÇçÝáñ¹³ñ³ñÁ Ï³Ù 
·áñÍ³Ï³ÉÁ£ ´ñáù»ñÁ å³ñ·¨³ïñáõÙ ¿ ëï³ÝáõÙ ÙÇ³ÛÝ 
í³×³éí³Í ³åñ³ÝùÇ Ñ³Ù³ñ, áñå»ë í³×³éí³Í ³åñ³ÝùÇó 
áñáß³ÏÇ ïáÏáë£ 

²åñ³ÝùÁ ëå³éáÕÇÝ Ñ³ëóÝ»Éáõ Ó¨»ñÁ Ý³Ë ¨ ³é³ç áñáßíáõÙ 
»Ý µáõÝ ³åñ³ÝùÇ µÝáõÛÃáí, Ýñ³ ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý ï»Õáí ¨ 
å³ÛÙ³ÝÝ»ñáí, ÇÝãå»ë Ý³¨ ïñ³ÝëåáñïÇ Ó¨»ñáí: ØÇ ß³ñù 
³ñ¨ÙïÛ³Ý »ñÏñÝ»ñáõÙ ß³ï ï³ñ³Íí³Í Ó¨ ¿ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ 
³åñ³ÝùÇ áõÕÇÕ Ù³ïáõóáõÙÁ, “¹éÝÇó ¹áõé” Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÙÇçáóáíª 
Ëáõë³÷»Éáí å³Ñ»ëïÝ»ñÇó: ²Ûë Ó¨Ç ëå³éÙ³Ý ¹»åùáõÙ ³å-
ñ³ÝùÁ Ñ³ëóíáõÙ ¿ ³ÝÙÇç³å»ë ³ñï³¹ñáÕÝ»ñÇó, ë³Ï³ÛÝ ¹³ 
³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ¿ ³ÛÝ ¹»åùáõÙ, »ñµ Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙÁ Ï³ï³ñíáõÙ ¿ 
Ùáï ·ïÝíáÕ ëå³éáÕÝ»ñÇÝ:  

Ø»Í³Í³Ë ÙÇçÝáñ¹ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Í³é³ÛáõÃ-
ÛáõÝÝ»ñÇÝ ³ñï³¹ñáÕ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ¹ÇÙáõÙ »Ý »ñµ 
ó³ÝÏáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý ÁÝ¹É³ÛÝ»Éáõ ³åñ³ÝùÇ ëå³éÙ³Ý ßáõÏ³Ý, 
ÇÝãå»ë Ý³¨, »ñµ Ýñ³Ýó ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ áõñÇß ßáõÏ³Ý»ñáõÙ ÝáõÛÝ 
³åñ³ÝùÁ ëå³é»Éáõ µ³ßËÙ³Ý Éñ³óáõóÇã áõÕÇ Ï³½Ù³Ï»ñå»É: 
²ñ³· ³é³ùáõÙÁ Ïñ×³ïáõÙ ¿ å³ïí»ñÇ ëï³óÙ³Ý Å³Ù³Ý³ÏÁ, 
ÇÝãå»ë Ý³¨ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ëï»ÕÍáõÙ åÉ³Ý³íáñ»É ³åñ³ÝùÇ 
Å³Ù³ÝáõÙÁ ßñç³Ýó»Éáí å³Ñ»ëïÁ: 

 
 
 
 

êïáõ·áÕ³Ï³Ý Ñ³ñó»ñ 
 
1. ÆÝãáõÙ ¿ Ï³Û³ÝáõÙ ëå³ñÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ËÝ¹ÇñÁ: 
2. ÆÝã áõÕÇÝ»ñáí ¿ Ï³ï³ñíáõÙ ³åñ³ÝùÇ µ³ßËáõÙÁ: 
3. àõÕÇÝ»ñÇ ù³ÝÇ Ù³Ï³ñ¹³Ï ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝÇ: 
4. Üß»ù ÙÇçÝáñ¹Ý»ñÇ ï»ë³ÏÝ»ñÁ ¨ ¹³ë³Ï³ñ·»ù Áëï Ñ³ïÏ³-

ÝÇßÝ»ñÇ: 
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¶ÉáõË 7. ä³ß³ñÇ Éá·ÇëïÇÏ³ 
 

7.1 ä³ß³ñÇ Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ï»ÕÁ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ 

 
ä³ß³ñÁ ³ÛÝ ûµÛ»ÏïÝ»ñÇ Ï³½ÙÇ Ù»ç ¿ ÙïÝáõÙ, áñáÝù 

å³Ñ³ÝçáõÙ »Ý Ù»Í Ï³åÇï³É Ý»ñ¹ñáõÙÝ»ñ, ¨ ³Û¹ å³ï×³éáí ¿É 
Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý ÙÇ ·áñÍáÝ, áñÁ  áñáßáõÙ ¿ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý 
ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ ¨ ³½¹áõÙ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý 
íñ³: 

àñáß Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñ ã»Ý Ñ³Ù³ñáõÙ, áñ  å³ß³ñÁ Ù»Í 
Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝ áõÝÇ Ýñ³Ýó Ñ³Ù³ñ, áñÇ Ñ»ï¨³Ýùáí ³ÛÝ µ³ËíáõÙ 
¿ ³ÛÝåÇëÇ åñáµÉ»ÙÝ»ñÇ Ñ»ï, áñÇ ÉáõÍáõÙÁ  å³Ñ³ÝçáõÙ ¿ ³í»ÉÇ 
Ù»Í Ï³åÇï³É Ý»ñ¹ñáõÙÝ»ñ, ù³Ý Ý³Ë³ï»ëí³Í ¿ñ: ê³Ï³ÛÝ 
å»ïù ¿ Ýß»É, áñ å³ß³ñÇ ëï»ÕÍÙ³Ý Ù»ç Ý»ñ¹ñáõÙÝ»ñÇ 
³í»É³óáõÙÁ ÙÇßï ã¿, áñ µ³í³ñ³ñ ¿ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý ïÝï»ë³Ï³Ý 
³×Ç Ñ³Ù³ñ: Þ³ï Ï³¨áñ ¿ Ý³¨ Ï³Û³óñ³Í áñáßáõÙÝ»ñÇ áñ³ÏÁ, 
ÇÝãå»ë Ý³¨ ³ÛÝª Ã» ÇÝã ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñ »Ý ÏÇñ³éáõÙ å³ß³ñÇ 
Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³ñ:  

²ÛÝáõ³Ù»Ý³ÛÝÇí ÝÛáõÃ³ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙÁ 
³å³Ñáí»Éáõ Ñ³Ù³ñ ³ÝÑñ³Å»ßï »Ý ³åñ³Ýù³ÝÛáõÃ³Ï³Ý 
å³ß³ñÝ»ñ, áñáÝù ÉÇÝáõÙ »Ý »ñ»ù ïÇåÇª ÑáõÙù³ÛÇÝ ÝÛáõÃ»ñ (³Û¹ 
ÃíáõÙ Ý³¨ í³é»ÉÇùÁ), ³åñ³ÝùÝ»ñ, áñáÝù ·ïÝíáõÙ »Ý 
å³ïñ³ëïÙ³Ý ÷áõÉáõÙ, å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³Ýù: Àëï 
Ýå³ï³Ï³ÛÇÝ û·ï³·áñÍÙ³Ý Ýñ³Ýù µ³Å³ÝíáõÙ »Ý »ñ»ù 
Ï³ï»·áñÇ³ÛÇª 

 
³)  ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý (³ÝóáõÙ³ÛÇÝ) å³ß³ñÝ»ñ, áñáÝù 

ß³ñÅíáõÙ »Ý Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÙÇ Ù³ëÇó 
ÙÛáõëÁ, 

µ) ÁÝÃ³óÇÏ å³ß³ñÝ»ñ, áñáÝù ëï»ÕÍíáõÙ »Ý 
³ñï³¹ñ³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ ÁÝÃ³óùáõÙ, 

·) é»½»ñí³ÛÇÝ, áñáÝù »ñµ»ÙÝ ³ÝÑñ³Å»ßï »Ý 
å³Ñ³Ýç³ñÏÇ Ñ³ÝÏ³ñÍ³ÏÇ ï³ï³ÝÙ³Ý ¹»åùáõÙ: 

 
¶áÛáõÃÛáõÝ áõÝÇ ³åñ³Ýù³ÝÛáõÃ³Ï³Ý å³ß³ñÇ ëï»ÕÍÙ³Ý ÙÇ 

ù³ÝÇ å³ï×³é, ë³Ï³ÛÝ ÁÝ¹Ñ³ÝáõñÁ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ 
¹³ Ýñ³Ýó Ó·ïáõÙÝ ¿ ïÝï»ë³Ï³Ý ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý: ä³ß³ñÇ 
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ëï»ÕÍÙ³Ý É³í³·áõÛÝ ËÃ³ÝÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ Ýñ³ ³ñÅ»ùÇ 
µ³ó³ë³Ï³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ (¹»ýÇóÇïÁ): ¸»ýÇóÇïÇ ³éÏ³ÛáõÃÛ³Ý 
¹»åùáõÙ ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝÇ ÑÝ³ñ³íáñ Í³Ëë»ñÇ »ñ»ù ï»ë³Ïª 

 
 å³ïí»ñÁ ãÏ³ï³ñ»Éáõ Ñ»ï Ï³åí³Í Í³Ëë»ñ (³åñ³ÝùÇ 

áõß³óáõÙ áõÕ³ñÏ»Éáõó),, 
 ëå³éÙ³Ý ÏáñëïÇ Ñ»ï Ï³åí³Í Í³Ëë»ñ, »ñµ Ùßï³Ï³Ý 

å³ïíÇñ³ïáõÝ ¹ÇÙáõÙ ¿ ³ÛÉ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³ÝÁ ïíÛ³É 
³åñ³ÝùÁ Ó»éù µ»ñ»Éáõ Ñ³Ù³ñ, 

 Í³Ëë»ñ Ï³åí³Í å³ïíÇñ³ïáõÇ ÏáñëïÇ Ñ»ï, »ñµ 
å³ß³ñÇ å³Ï³ëÁ µ»ñáõÙ ¿ áã ÙÇ³ÛÝ ³Ûë Ï³Ù ³ÛÝ 
·áñÍ³ñùÇ ÏáñëïÇ, ³ÛÉ Ý³¨ å³ïíÇñ³ïáõÝ ëÏëáõÙ ¿ 
÷Ýïñ»É Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý áõñÇß ³ÕµÛáõñÝ»ñ: 

 
ØÇ ß³ñù Ó»éÝ³ñÏ³ïÇñ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ³é³ÝÓÝ³-

Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÁ Ï³Û³ÝáõÙ ¿ Ýñ³ÝáõÙ, áñ ³åñ³ÝùÁ å³ïíÇñíáõÙ ¿ 
³í»ÉÇ ß³ï ù³Ý ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ ïíÛ³É å³ÑÇÝ:  ê³ áõÝÇ ÙÇ ß³ñù 
å³ï×³éÝ»ñ: úñÇÝ³Ïª »ñµ»ÙÝ ³é³ç³ÝáõÙ ¿ å³ïíÇñí³Í 
³åñ³ÝùÝ»ñÁ ëï³Ý³Éáõ ¹³Ý¹³ÕáõÙ, áñÁ ëïÇåáõÙ ¿ 
å³ïíÇñ³ïáõÇÝ å³Ñ»É áñáß Å³Ù³Ý³Ï ³Ûë Ï³Ù ³ÛÝ ³åñ³ÝùÁ 
å³Ñ»ëïáõÙ, å³ïíÇñ³ïáõÝ»ñÇÝ ïñ³Ù³¹ñíáõÙ »Ý áñáß ½»Õã»ñ 
³åñ³ÝùÇ Ù»Í ËÙµ³ù³Ý³Ï í³×³é»Éáõ ¹»åùáõÙ ¨³ÛÉÝ: 

²Ûëûñí³ ßáõÏ³Ý Ýáñ å³Ñ³ÝçÝ»ñ ¿ Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ Çñ»ñÇÝ ¨ 
³é³çÇÝ Ñ»ñÃÇÝ Ýñ³ áñ³ÏÇÝ: êñ³ ÑÇÙÝ³Ï³Ý å³ï×³éÝ ¿ñ 
³é³ç³ñÏÇ ·»ñ³½³ÝóáõÙÁ å³Ñ³Ýç³ñÏÇ ÝÏ³ïÙ³Ùµ: ²Ûë 
å³ÛÙ³ÝÝ»ñáõÙ Ñ³çáÕáõÃÛ³Ý Ñ³ëÝáõÙ »Ý ³ÛÝ Ó»éÝ³ñÏáõÃ-
ÛáõÝÝ»ñÁ, áñáÝù Ï³½Ù³Ï»ñå»É »Ý Çñ»Ýó  ³ñï³¹ñáõÃÛáõÝÁ, 
Ñ»ï¨Û³É å³ÛÙ³ÝÝ»ñÇ Ï³ï³ñÙ³Ý Ñ»ï¨³Ýùáíª 

 
 å³ß³ñÇ ëï»ÕÍÙ³Ý ¨å³Ñå³ÝÙ³Ý íñ³ Ï³ï³ñí³Í 

Í³Ëë»ñÇ Çç»óáõÙ, 
 Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý Å³ÙÏ»ïÝ»ñÇ Ïñ×³ïáõÙ, 
 Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý Å³ÙÏ»ïÝ»ñÇ å³Ñå³ÝáõÙ, 
 ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý ×ÏáõÝáõÃÛ³Ý ³í»É³óáõÙ, ßáõÏ³ÛÇ å³Û-

Ù³ÝÝ»ñÇÝ Ýñ³ Ñ³ñÙ³ñ»óáõÙ, 
 Çñ»ñÇ áñ³ÏÇ ³×, 
 ³ñï³¹ñáÕ³Ï³ÝáõÃÛ³Ý µ³ñÓñ³óáõÙ: 
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Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ½³ñ·³óÙ³Ý Ñ»ï ýÇñÙ³Ý»ñáõÙ ëÏë»óÇÝ 
Çñ³Ï³Ý³óí»É ÝÛáõÃ³Ï³Ý å³ß³ñÝ»ñÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý áñáß 
í»ñ³Ï³éáõóáõÙÝ»ñ: ²Ûëï»Õ å»ïù ¿ Ñ³ßíÇ ³éÝ»É ³ÛÝ Ñ³ñó»ñÇ 
ßñç³Ý³ÏÁ, áñÁ ³é³ç³ÝáõÙ ¿ å³ß³ñÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï: 
úñÇÝ³Ïª å³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý Ñ»ï Ï³åí³Í åñáµÉ»ÙÇ ÉáõÍáõÙÁ 
Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ “³é³Ýó å³Ñ»ëïÇ ³ñï³¹ñáõÃÛáõÝÁ”, áñÁ ß³ï 
ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñ ¿ å³Ñ³ÝçáõÙ: ²Ûë ¹»åùáõÙ ÏÇñ³éáõÙ 
»Ý ÙÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·, áñÇ ÑÇÙùáõÙ ÁÝÏ³Í ¿ ³ÛÝ ·³Õ³÷³ñÁ, áñ å»ïù 
¿ ³ñï³¹ñ»É ³ÛÝù³Ý áñå»ë½Ç µ³í³ñ³ñ»É ëå³éáõÙÁ: 

ºÃ» ¹Çï³ñÏ»Ýù å³ß³ñÇ Éá·ÇëïÇÏ³Ý ³ÙµáÕç Ñ³Ù³Ï³-
ñ·áõÙ, ³å³ Ï³ñ»ÉÇ ¿ ³ë»É, áñ ³ÛÝ Ï³ñ¨áñ ï»Õ ¿ ½µ³Õ»óÝáõÙ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ: 

 
 
 
              
                                         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

7.2 ä³ß³ñÝ»ñÇ ï»ë³ÏÝ»ñÁ 
 
ÆÝãå»ë Ñ³ÛïÝÇ ¿ Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ Ýå³ï³ÏÝ ¿ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ 

ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÇ Ñáëù»ñÇ Ï³é³í³ñáõÙÁ: ´³Ûó 
Çñ³Ï³ÝáõÙ áõëáõÝ³ëÇñáõÃÛ³Ý ³é³ñÏ³ »Ý Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ áã Ã» 
ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÁ áñå»ë ³Û¹åÇëÇÝ, ³ÛÉ Ýñ³Ýó ß³ñÅÁ 
ï³ñ³ÍáõÃÛ³Ý ¨ Å³Ù³Ý³ÏÇ Ù»ç: Þ³ñÅÁ Ñ³ëÏ³óíáõÙ ¿ áñå»ë 

³ñï³ùÇÝ   ÙÇç³í³Ûñ 
 
 
 
          
 
           Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝ 
           
           

Ù³ï³Ï³ñ³ñÝ»ñ 

Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙ 

³ñï³¹ñáõÃÛáõÝ 

ëå³éáõÙ 

ëå³éáÕÝ»ñ 
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ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÇ íÇ×³ÏÇ ³ÝÁÝ¹Ñ³ï ÷á÷áËáõÃÛáõÝ Áëï 
ù³Ý³ÏÇ, áñ³ÏÇ, ·ïÝí»Éáõ í³ÛñÇ: Ð»Ýó ³Û¹ ß³ñÅÝ ¿É 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ïí»ó Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇÝ ¹³éÝ³É ÇÝùÝáõñáõÛÝ 
·ÇïáõÃÛáõÝ: 

Àëï ·ïÝí»Éáõ í³ÛñÇ ¹³ë³Ï³ñ·Ù³Ýª µáÉáñ å³ß³ñÝ»ñÁ 
áñáßíáõÙ »Ý áñå»ë Ñ³Ù³ËáõÙµ, áñáÝù µ³Å³ÝíáõÙ »Ý 
³ñï³¹ñ³Ï³Ý ¨ ³åñ³Ýù³ÛÇÝ å³ß³ñÇ: ²ñï³¹ñ³Ï³Ý å³ß³ñÁ 
Ó¨³íáñíáõÙ ¿ ëå³éáÕ-Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ, ÇëÏ ³åñ³Ý-
ù³ÛÇÝÁª ³ñï³¹ñáÕ-Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ, ÇÝãå»ë Ý³¨ ßñç³-
Ý³éáõÃÛ³Ý áÉáñïáõÙ:  

¸³ë³Ï³ñ·áõÙÁ Áëï Ï³ï³ñÙ³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÇ 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë å³ß³ñÁ µ³Å³Ý»É ÙÇ ù³ÝÇ ËÙµÇ: 

 
²ñï³¹ñ³Ï³Ý å³ß³ñÝ»ñª Ý³Ë³ï»ëí³Í »Ý ³ñï³¹ñ³Ï³Ý 

û·ï³·áñÍÙ³Ý Ñ³Ù³ñ ¨ ³ÝÁÝ¹Ñ³ï ³ñï³¹ñ³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÁ 
³å³Ñáí»Éáõ Ñ³Ù³ñ: ¸ñ³Ýó »Ý í»ñ³µ»ñáõÙ ³ßË³ï³ÝùÇ 
³é³ñÏ³Ý»ñÁ, áñáÝù Ñ³ë»É »Ý ëå³éáÕÇÝ, áñáÝù ¹»é 
û·ï³·áñÍí³Í ¨ í»ñ³Ùß³ÏÙ³Ý »ÝÃ³ñÏí³Í ã»Ý: 

²åñ³Ýù³ÛÇÝ å³ß³ñÝ»ñª ³ÝÑñ³Å»ßï »Ý ëå³éáÕÝ»ñÇÝ 
ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñáí ³ÝÁÝ¹Ñ³ï ³å³Ñáí»Éáõ Ñ³Ù³ñ:  

 
²ñï³¹ñ³Ï³Ý áõ ³åñ³Ýù³ÛÇÝ å³ß³ñÝ»ñÁ µ³Å³ÝíáõÙ »Ýª 

ÁÝÃ³óÇÏ, Ý³Ë³å³ïñ³ëï³Ï³Ý, ³å³Ñáí³·ñ³Ï³Ý, ë»½áÝ³ÛÇÝ 
¨ ³ÝóáÕÇÏ: 

 
ÀÝÃ³óÇÏ å³ß³ñÝ»ñª ³å³ÑáíáõÙ »Ý »ñÏáõ Ù³ï³Ï³ñ³ñ-

áõÙÝ»ñÇ ÙÇç¨ ³ñï³¹ñ³Ï³Ý åñáó»ëÇ ³ÝÁÝ¹Ñ³ïáõÃÛáõÝ: 
Ü³Ë³å³ïñ³ëï³Ï³Ý å³ß³ñÝ»ñª Ó¨³íáñíáõÙ »Ý ³ÛÝ 

¹»åùáõÙ »ñµ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÁ µ³ó ÃáÕÝ»É 
ëå³éáÕÇÝ: 

ºñ³ßËÇù³ÛÇÝ (Ï³Ù ³å³Ñáí³·ñ³Ï³Ý) å³ß³ñÝ»ñª ³ÝÑñ³-
Å»ßï »Ý ëå³éáÕÇ Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý ³ÝÁÝ¹Ñ³ïáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ, 
³ÛÝ ¹»åùáõÙ »ñµ ³é³ç³ÝáõÙ ¿ ãÝ³Ë³ï»ëí³Í Çñ³íÇ×³Ï: 

ê»½áÝ³ÛÇÝ å³ß³ñÝ»ñª  ³é³ç³ÝáõÙ »Ý ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ë»½á-
Ý³ÛÇÝ µÝáõÛÃÇ ¹»åùáõÙ: 

²ÝóáÕÇÏ å³ß³ñÝ»ñª ¹³ ÝÛáõÃ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÇ ÙÝ³óáñ¹Ý ¿ 
Ñ³ßí»ïáõ Å³Ù³Ý³Ï³ßñç³ÝÇ í»ñçáõÙ: ¸ñ³Ýù ³å³ÑáíáõÙ »Ý 
³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý ³ÝÁÝ¹Ñ³ïáõÃÛáõÝÁ Ñ³ßí»ïáõ ¨ ³Û¹ ï³ñí³Ý 
Ñ³çáñ¹áÕ ï³ñáõÙ ÙÇÝã¨ Ñ»ñÃ³Ï³Ý Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙÁ: 
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Àëï Å³Ù³Ý³ÏÇ ¹³ë³Ï³ñ·áõÙÁ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë 
³é³ÝÓÝ³óÝ»É å³ß³ñÇ Ñ»ï¨Û³É ù³Ý³Ï³Ï³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÝ»ñÁ: 

 
 
                        

                       Ù³ùëÇÙ³É ó³ÝÏ³ÉÇ å³ß³ñ   
        
                              
                                                        ß»ÙùÇ Ù³Ï³ñ¹³Ï 
                   
 
                                                          
                                                                  ÁÝÃ³óÇÏ å³ß³ñ 
                                                                      
 
                                                                    »ñ³ßËÇù³ÛÇÝ å³ß³ñ

                                                                                
 
 
                                                                      Å³Ù³Ý³Ï 
 
                                         
 
 
   
 
 
 

 
 
 
êïáõ·áÕ³Ï³Ý Ñ³ñó»ñ 
 
1. ä³ß³ñÇ Éá·ÇëïÇÏ³ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÁ: 
2. ÆÝãáõÙ ¿ Ï³Û³ÝáõÙ å³ß³ñÇ ¹»ñÁ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝáõÙ: 
3. ÆÝãå»ë ¿ ¹³ë³Ï³ñ·íáõÙ å³ß³ñÁ: 
 
 
 
 
 

å
³

ï
í

»ñ
Ç 

Ù
³

Ï³
ñ¹

³
Ï 
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¶ÉáõË 8. ä³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý Éá·ÇëïÇÏ³ 
 

8.1 ä³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý ¹»ñÁ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ 

 
ÜÛáõÃ³Ï³Ý ÑáëùÇ ï»Õ³÷áËáõÙÁ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ßÕÃ³ÛáõÙ 

³ÝÑÝ³ñ ¿ ³é³Ýó áñáß ï»Õ»ñáõÙ å³ß³ñÇ Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Ç: ä»ïù ¿ 
Ñ³ßíÇ ³éÝ»É, áñ å³Ñ»ëïÇ ÙÇçáóáí ß³ñÅÁ Ï³åí³Í ¿ Ï»Ý¹³ÝÇ ¨ 
ÝÛáõÃ³Ï³Ý³óí³Í ³ßË³ï³ÝùÇ Ñ»ï: 

Ä³Ù³Ý³Ï³ÏÇó Ëáßáñ å³Ñ»ëïÁ ¹³ µ³ñ¹ ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý 
Ï³éáõÛó ¿, áñÁ µ³ÕÏ³ó³Í ¿ µ³½Ù³ÃÇí  ÷áËÏ³å³Ïóí³Í 
ï³ññ»ñÇó, áõÝÇ áñáß³ÏÇ Ï³éáõóí³Íù ¨ Ï³ï³ñáõÙ ¿ ÙÇ ß³ñù 
ýáõÝÏóÇ³Ý»ñ ÝÛáõÃ³Ï³Ý ÑáëùÇ í»ñ³÷áËÙ³Ý, Ùß³ÏÙ³Ý ¨ 
ëå³éáÕÝ»ñÇ ÙÇç¨ ï»Õ³µ³ßËÙ³Ý ·áñÍáõÙ: ä³Ñ»ëïÁ å»ïù ¿ 
¹Çï³ñÏíÇ áã Ã» ³é³ÝÓÝ³óí³Í, ³ÛÉ áñå»ë Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý 
ßÕÃ³ÛÇ ÇÝï»·ñí³Í ÑÇÙÝ³Ï³Ý Ù³ë: ä³Ñ»ëïÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý 
Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝÁ ¹³ å³ß³ñÇ Ï»ÝïñáÝ³óáõÙÝ ¿, Ýñ³Ýó 
å³Ñå³ÝáõÙÁ  ¨ ëå³éáÕÝ»ñÇ å³ïí»ñÝ»ñÇ ³ÝÁÝ¹Ñ³ï áõ 
å³ñµ»ñ³µ³ñ Ù³ï³Ï³ñ³ñáõÙÁ: 

ä³Ñ»ëïÇ ÑÇÙ³Ý³Ï³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÇÝ í»ñ³µ»ñáõÙ »Ý` 
 

1. Áëï å³Ñ³Ýç³ñÏÇ ³ñï³¹ñ³Ï³Ý ï»ë³Ï³Ýáõ 
÷áË³Ï»ñåáõÙÁ ëå³éáÕ³Ï³ÝÇ – ÏÉÇ»ÝïÝ»ñÇ å³ïí»ñÇ 
Ï³ï³ñÙ³Ý Ñ³Ù³ñ ³ÝÑñ³Å»ßï ï»ë³Ï³Ýáõ ëï»ÕÍáõÙ: 
²Ûë ýáõÝÏóÇ³Ý Ù»Í Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝ áõÝÇ µ³ßËÙ³Ý 
Éá·ÇëïÇÏ³ÛáõÙ: 
 

a) ³ñï³¹ñ³Ï³Ý ï»ë³Ï³Ýáõ ëï»ÕÍáõÙ 
 
 
 
                                                                                                                             
 
 
 
 
 

ÑáõÙù  A 

ÑáõÙù  B 

C é»ëáõñëÇ    
í³×³éáÕ 

D é»ëáõñëÇ 
í³×³éù 

å³Ñ»ëï ·áñÍ³ñ³Ý 
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b) ³åñ³Ýù³ÛÇÝ ï»ë³Ï³Ýáõ ëï»ÕÍáõÙ 
 
 
  
  
  
  
 
 
 
  
  
  
 
                        

2. ä³Ñ»ëï³íáñáõÙ ¨ å³Ñå³ÝáõÙ, áñÁ ÃáõÛÉ ¿ ï³-
ÉÇë Ñ³í³ë³ñ»óÝ»É Å³Ù³Ý³Ï³ÛÇÝ ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝÁ 
³ñï³¹ñ³ÝùÇ ÃáÕ³ñÏÙ³Ý ¨ Ýñ³ ëå³éÙ³Ý ÙÇç¨ ¨ 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë Çñ³Ï³Ý³óÝ»É ³ÝÁÝ¹Ñ³ï 
³ñï³¹ñáõÃÛáõÝÁ ¨ ëå³éáõÙÁ: ä³Ñå³ÝáõÙÁ ³ÝÑñ³Å»ßï 
¿ Ý³¨ áñáß ³åñ³ÝùÝ»ñÇ ë»½áÝ³ÛÇÝ ëå³éÙ³Ý Ñ³Ù³ñ: 

3. ´»éÇ ÷áË³¹ñáõÙÁ ïñ³Ýëåáñïáí: 
 
îñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Í³Ëë»ñÇ Ïñ×³ïÙ³Ý Ñ³Ù³ñ å³Ñ»ëïÁ 

Ï³ñáÕ ¿ Çñ³Ï³Ý³óÝ»É ÙÇ ù³ÝÇ å³ïíÇñ³ïáõÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ µ»éÇ 
áã Ù»Í ËÙµ³ù³Ý³ÏÝ»ñÇ ÙÇ³óÙ³Ý ýáõÝÏóÇ³: 

 
a) Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ· 
 
 
                                                                                           
 
 
 
 

A »õ B ³ñï³¹ñ³Ýù 
ÃáÕ³ñÏáÕ  

·áñÍ³ñ³Ý 1 

C »õ D ³ñï³¹ñ³Ýù 
ÃáÕ³ñÏáÕ 

·áñÍ³ñ³Ý 1 

E »õ F ³ñï³¹ñ³Ýù 
ÃáÕ³ñÏáÕ 

 ·áñÍ³ñ³Ý 1 

G »õ H ³ñï³¹ñ³Ýù 
ÃáÕ³ñÏáÕ 

·áñÍ³ñ³Ý 1 

å³Ñ»ëï 

å³ïíÇñ³ïáõ R 

å³ïíÇñ³ïáõ Z 

å³ïíÇñ³ïáõ Y 

å³ïíÇñ³ïáõ X 

Ù³ï³Ï³ñ³ñ 

Ù³ï³Ï³ñ³ñ 

Ù³ï³Ï³ñ³ñ 

Ù³ï³Ï³ñ³ñ 

å³Ñ»ëï ·áñÍ³ñ³Ý 
Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý 

Í³í³ÉÁ 
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b) µ³ßËÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ· 
                                                                                                                             
 
 

 
 
 
 

 
ÙÇ³óí³Í ËÙµ³ù³Ý³ÏÝ»ñÇ ÷áË³¹ñáõÙ ïñ³Ýëåáñïáí 

 
4. Ì³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³ïáõóáõÙ: ²Ûë ýáõÝÏóÇ³Ý Ï³Û³ÝáõÙ ¿ 

å³ïíÇñ³ïáõÝ»ñÇÝ ï³ñµ»ñ Í³é³ÛáõÃ-ÛáõÝÝ»ñÇ 
Ù³ïáõóÙ³Ý Ù»ç, áñÁ ³å³ÑáíáõÙ ¿ ëå³éáÕÝ»ñÇ 
ëå³ë³ñÏÙ³Ý µ³ñÓñ Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ: ¸ñ³ÝóÇó »Ýª 

 
 ³åñ³ÝùÝ»ñÇ å³ïñ³ëïáõÙÁ í³×³éùÇ 

(³ñï³¹ñ³ÝùÇ ÏßéáõÙÁ ¨ ÷³Ã»Ã³íáñáõÙÁ, 
ÏáÝï»ÛÝ»ñÝ»ñÇ ÉóáõÙÁ), 

 ³ñï³¹ñ³ÝùÇÝ ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ó¨ ï³ÉÁ,  
      Ý³ËÝ³Ï³Ý Ùß³ÏáõÙÁ, 
 ïñ³Ýëåáñï³ - Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý 

         Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: 
 

ä»ïù ¿ Ñ³ßíÇ ³éÝ»É Ý³¨ ³ÛÝ ËÝ¹ÇñÝ»ñÁ, áñáÝù Ï³ñáÕ »Ý 
³é³ç³Ý³É å³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï: ¸ñ³Ýó »Ý í»ñ³µ»ñáõÙª 

 
- ë»÷³Ï³Ý ¨ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ û·ï³·áñÍÙ³Ý å³Ñ»ëï-

Ý»ñÇ ÙÇç¨ ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ, 
- å³Ñ»ëïÇ ã³÷Á ¨ ï»Õ³íáñÙ³Ý ï»ÕÁ, 
- å³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ: 

 
ä»ïù ¿ Ñ³ßíÇ ³éÝ»É Ý³¨ ³ÛÝ, áñ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÁ  

å³Ñ»ëï³ÛÇÝ  Ù³Ï»ñ»ëáí Çñ»Ý ³å³Ñáí»Éáõ Ñ³Ù³ñ å»ïù ¿ 
ÁÝïñÇ »ñÏáõ ³ÛÉÁÝïñ³ÝùÝ»ñÇ ÙÇç¨ª å³Ñ»ëïÇ Ó»éù  µ»ñáõÙÁ 
áñå»ë ë»÷³Ï³ÝáõÃÛáõÝ Ï³Ù  ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ û·ï³·áñÍÙ³Ý 

·áñÍ³ñ³Ý 

·áñÍ³ñ³Ý 

·áñÍ³ñ³Ý 

Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý 
Í³Ëë»ñ 

å³Ñ»ëï ßáõÏ³ 

ßáõÏ³ å³Ñ»ëï 
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å³Ñ»ëïÇ û·ï³·áñÍáõÙ: ÐÝ³ñ³íáñ ¿ Ý³¨ 3-ñ¹ ³ÛÉÁÝïñ³ÝùÁª 
ÉÇ½ÇÝ·Á6: ÀÝ¹ áñáõÙ ÁÝïñáõÃÛ³Ý Å³Ù³Ý³Ï Ï³ñ¨áñ ¿ Í³Ëë»ñÇ 
Ýí³½³·áõÛÝ å³ÛÙ³ÝÁ: ÀÝ¹Ñ³Ýáõñ û·ï³·áñÍÙ³Ý å³Ñ»ëïÝ»ñÇÝ 
Ý³ËÁÝïñáõÃÛáõÝÁ ïñíáõÙ ¿ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý ³åñ³Ýù³-
ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý ó³Íñ Í³í³ÉÇ Ï³Ù å³Ñå³ÝíáÕ ³åñ³ÝùÇ 
ë»½áÝ³ÛÝáõÃÛ³Ý ¹»åùáõÙ: ÜÙ³Ý å³Ñ»ëïÁ ÁÝïñáõÙ »Ý Ý³¨ ³ÛÝ 
¹»åùáõÙ, »ñµ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÁ Ýáñ ¿ ßáõÏ³ ÙïÝáõÙ, áñï»Õ 
í³×³éùÇ Ï³ÛáõÝáõÃÛ³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ Ï³Ù Ñ³ÛïÝÇ ã¿, Ï³Ù 
Ùßï³Ï³Ý ã¿: 

ä³Ñ»ëïÝ»ñÇ ù³Ý³ÏÁ ÝáõÛÝå»ë Ï³ñ¨áñ ·áñÍáÝ ¿ 
å³Ñ»ëï³ÛÇÝ Éá·ÇëïÇÏ³ÛáõÙ: Ø³Ýñ ¨ ÙÇçÇÝ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
Ñ³Ù³ñ, áñáÝù ëå³éáõÙ »Ý ³åñ³ÝùÝ»ñÁ ³½·³ÛÇÝ ¨ ÙÇç³½·³ÛÇÝ 
ßáõÏ³Ý»ñáõÙ, ³Ûë Ñ³ñóÁ ³í»ÉÇ µ³ñ¹ ¿: î³ñ³Íí³Í »Ý 
Ï»ÝïñáÝ³óí³Í ¨ ³å³Ï»ÝïñáÝ³óí³Í å³Ñ»ëï³ÛÇÝ ó³Ýó»ñ:  

ä³Ñ»ëïÇ ÁÝïñáõÃÛ³Ý  Å³Ù³Ý³Ï ß³ï Ï³ñ¨áñ ¿ Ý³¨ Ýñ³ 
ã³÷Á ¨ ï»Õ³¹ñáõÃÛáõÝÁ: ÜÙ³Ý Ñ³ñóÁ Ñ»ßï ¿ ÉáõÍíáõÙ, »ñµ 
Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ Ï³Ý·ÝáõÙ ¿ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ 
û·ï³·áñÍÙ³Ý å³Ñ»ëïÇ íñ³: ê»÷³Ï³Ý å³Ñ»ëïÇ ÁÝïñáõÃÛ³Ý 
¹»åùáõÙ, »ñµ Ñ³ñó ¿ ³é³ç³ÝáõÙ ÝáñÇ ßÇÝ³ñ³ñáõÃÛ³Ý Ï³Ù 
·ÝÙ³Ý Ù³ëÇÝ, åñáµÉ»ÙÁ µ³ñ¹³ÝáõÙ ¿: ä³Ñ»ëï³ÛÇÝ 
Ñ½áñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ áñáßÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ Ñ³ßíÇ ³éÝ»É 
³ÛÝ å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ, áñáÝù Ý»ñÏ³Û³óíáõÙ »Ý ÏáÝÏñ»ï ÑáõÙùÇ, 
ÝÛáõÃÇ, ³ñï³¹ñ³ÝùÇ å³Ñå³ÝÙ³Ý å³ÛÙ³ÝÝ»ñÇÝ ¨ 
Å³ÙÏ»ïÝ»ñÇÝ:   ä³Ñ»ëï³ÛÇÝ ï³ñ³ÍáõÃÛ³Ý Ñ³ßí³ñÏÇ 
×ßïáõÃÛáõÝÁ Ï³åí³Í ¿ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ  å³Ñ³Ýç³ñÏÇ ×Çßï 
Ï³ÝË³ï»ëáõÙÇó: 
 
 

8.2 ä³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á 
 
ä³Ñ»ëï³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÉáõÍÙ³Ý ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Á 

³é³çÇÝ Ñ»ñÃÇÝ å»ïù ¿ ÉÇÝÇ ËÝ³ÛáÕ³Ï³Ý: ä³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Á Ý³Ë³ï»ëáõÙ ¿ µ»éÇ ûåïÇÙ³É ï»Õ³µ³ßËáõÙÁ 
å³Ñ»ëïáõÙ ¨ Ýñ³ Ñ³ßí»ÝÏ³ï Ï³é³í³ñáõÙÁ: ²Ûë Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç 

                                                
6 ÉÇ½ÇÝ· - Ù»ù»Ý³Ý»ñÇ, ë³ñù³íáñáõÙÝ»ñÇ, ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñÇ, 
³ñï³¹ñ³Ï³Ý Ýß³Ý³ÏáõÃÛ³Ý Ï³éáõóí³ÍùÝñÇ »ñÏ³ñ³Å³ÙÏ»ï 
í³ñÓ³Ï³ÉáõÃÛáõÝª í³ñÓ³Ï³ÉÇ ÏáÕÙÇó ³ÛÝ Ñ»ï³·³ ·ÝÙ³Ý ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛ³Ùµ 
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Ùß³ÏÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï å»ïù ¿ Ñ³ßíÇ ³éÝ»É µáÉáñ ÷áË³¹³ñÓ 
Ï³å»ñÁ ³ñï³ùÇÝ ¨ Ý»ñùÇÝ Ñáëù»ñÇ ÙÇç¨: 

ä³Ñ»ëïÝ»ñÁ ï³ñµ»ñíáõÙ »Ý Áëï å³Ñ»ëï³ÛÇÝ ßÇÝáõÃ-
ÛáõÝÝ»ñÇ ï»ë³ÏÇª µ³ó Ññ³å³ñ³ÏÝ»ñ, ÏÇë³÷³Ï ¨ ÷³Ï: ö³Ï 
å³Ñ»ëïÝ»ñÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý å³Ñ»ëï³ÛÇÝ ßÇÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
ÑÇÙÝ³Ï³Ý Ó¨Á, Çñ»ÝóÇó Ý»ñÏ³Û³óÝ»Éáí ³é³ÝÓÝ³óí³Í 
ßÇÝáõÃÛáõÝÝ»ñ å³Ñ»ëï³ÛÇÝ ï»Õ»ñáí: 

ÆÝùñ ß»ÝùÁ Ï³ñáÕ ¿ ÉÇÝ»É µ³½Ù³Ñ³ñÏ ¨ Ù»Ï Ñ³ñÏ³ÝÇ: 
²é³çÝ³ÛÇÝ ¿ Ñ³Ù³ñíáõÙ Ù»Ï Ñ³ñÏ³ÝÇ å³Ñ»ëïÝ»ñÇ ßÇÝ³ñ³-
ñáõÃÛáõÝÁ: Ð³Ûñ»Ý³Ï³Ý å³Ñ»ëïÝ»ñÁ áõÝ»Ý 6Ù µ³ñÓñáõÃÛáõÝª 
Ù»Ë³ÝÇ½³óí³ÍÝ»ñÁ ¨ 12Ùª ³íïáÙ³ï³óí³ÍÝ»ñÁ, ÇëÏ ³ñï³-
ë³ÑÙ³ÝáõÙª 18Ù ¨ ³í»ÉÇ: 

àñù³Ý Ù»Í ¿ å³Ñ»ëï³ÛÇÝ ï³ñ³ÍùÇ Í³í³ÉÁ, ³ÛÝù³Ý 
¹ÛáõñÇÝ ¨ Ñ³ßí»ÝÏ³ï Ï³ñ»ÉÇ ¿ ï»Õ³µ³ßË»É ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý 
ë³ñù³íáñáõÙÝ»ñÁ µ»éÇ å³Ñå³ÝÙ³Ý Ñ³Ù³ñ: ä³Ñ»ëï³ÛÇÝ 
Ù³Ï»ñ»ëÇ û·ï³·áñÍÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ Ï³Ëí³Í ¿ Ý³¨ 
µ»éÇ å³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý µ³ñÓñáõÃÛáõÝÇó, áñÁ å»ïù ¿ ÑÝ³ñ³-
íáñÇÝë Ùáï ÉÇÝÇ å³Ñ»ëïÇ µ³ñÓñáõÃÛ³ÝÁ: ä³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý Ó¨Á 
Ý³Ë³ï»ëáõÙ ¿ ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý ë³ñù³íáñáõÙÝ»ñÇ ÁÝïñáõÃ-
ÛáõÝÁ, áñï»Õ å³Ñ»ëï³íáñíáõÙ ¿ µ»éÁ ¨ Ýñ³ ï»Õ³µ³ßËÙ³Ý 
Ó¨»ñÁ å³Ñ»ëï³ÛÇÝ ï³ñ³ÍùáõÙ: Î³ÝáÝ³Ï³ñ·í³Í ï»Õ³-
µ³ßËáõÙÁ ³å³ÑáíáõÙ ¿ å³Ñ»ëïÇ Ù³Ï»ñ»ëÇ ¨ µ³ñÓñáõÃÛ³Ý 
³é³í»É³·áõÛÝ û·ï³·áñÍáõÙÁ: ä³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý ï³ñµ»ñ Ó¨»ñÇ 
³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ß³ñùáõÙ Ýß»Ýù Ñ»ï¨Û³ÉÝ»ñÁª 

 
- û·ï³·áñÍíáÕ Ù³Ï»ñ»ëÇ ¨ Í³í³ÉÇ µ³ñÓñ 

            ³ëïÇ×³ÝÁ, 
- ³½³ï Ùáï»Ý³ÉÁ ³åñ³ÝùÇÝ, 
- ½·³ÛáõÝáõÃÛáõÝÁ å³ß³ñÇ Ï³éáõóí³Íù³ÛÇÝ 

             ÷á÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ,   
- µ³ñÓñ³Ñ³ñÏ å³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý 

             ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÁ, 
- ëå³ë³ñÏÙ³Ý Ã»Ã¨áõÃÛáõÝÁ, 
- ³íïáÙ³ï³óí³Í Ï³é³í³ñÙ³Ý  

             ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ, 
- “FIFO” (“first in first out” - µ»éÁ “³é³çÇÝÁ »Ï³í - 

³é³çÇÝÁ ·Ý³ó”) ëÏ½µáõÝùÇ Çñ³Ï³Ý³óáõÙÁ, 
- ó³Íñ Ï³åÇï³É Ý»ñ¹ñáõÙÝ»ñÁ ¨ ßÇÝ³ñ³ñ³Ï³Ý 

Í³Ëë»ñÁ, 
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- ó³Íñ ß³Ñ³·áñÍÙ³Ý Í³Ëë»ñÁ ¨ ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý 
ëå³ë³ñÏÙ³Ý Í³Ëë»ñÁ: 

 
ä³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ï³ñµ»ñ³ÏÇ 

ÁÝïñáõÃÛ³Ý Å³Ù³Ý³Ï Ñ³ßíÇ »Ý ³éÝáõÙ ÙÇ ß³ñù ã³÷³ÝÇßÝ»ñª 
å³Ñ»ëï³ÛÇÝ Ù³Ï»ñ»ëÇ ¨ Í³í³ÉÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï û·ï³·áñÍÙ³Ý 
óáõó³ÝÇß, ³Ûë óáõó³ÝÇßÁ óáõÛó ¿ ï³ÉÇë áñù³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ¿ 
û·ï³·áñÍíáõÙ å³Ñ»ëï³ÛÇÝ ï³ñ³ÍùÁ ÏáÝÏñ»ï å³Ñ»ëï³ÛÇÝ 
ë³ñù³íáñÙ³Ý ï»Õ³÷áËÙ³Ý Ñ»ï: ÆëÏ ïÝï»ë³Ï³Ý óáõó³ÝÇßÁ 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë ·Ý³Ñ³ï»É Í³Ëë»ñÁ, áñáÝù Ï³åí³Í 
»Ý Ýñ³ Ó»éù µ»ñÙ³Ý ¨ ß³Ñ³·áñÍÙ³Ý Ñ»ï: 

Ø³Ï»ñ»ëÇ û·ï³Ï³ñ û·ï³·áñÍÙ³Ý ·áñÍ³ÏÇóÁ KS, 
Ñ³ßí³ñÏíáõÙ ¿ Ñ»ï¨Û³É Ó¨áíª 

¹

¶
ÁÝ

µ
Ø Ø

Ø
     

 
Øµ – (ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ë³ñù³íáñÙ³Ý) å³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý 

½µ³Õ»óñ³Í Ù³Ï»ñ»ëÁ, 
ØÁÝ¹. – å³Ñ»ëïÇ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ù³Ï»ñ»ëÁ: 
 
Ì³í³ÉÇ û·ï³Ï³ñ û·ï³·áñÍÙ³Ý ·áñÍ³ÏÇóÁª 
 

ÁÝ¹ÁÝ¹

.åÑµ

ÁÝ¹

µ
Í ´Ø

´Ø

Ì

Ì
¶




  

 
ÌÁÝ¹  – ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ å³Ñ»ëï³ÛÇÝ Í³í³É, 
Ìµ     – ë³ñù³íáñÙ³Ý ½µ³Õ»óñ³Í å³Ñ»ëï³ÛÇÝ Í³í³É, 
´ÁÝ¹  – å³Ñ»ëï³ÛÇÝ ï³ñ³ÍùÇ µ³ñÓñáõÃÛáõÝÁ, 
´åÑ  – û·ï³·áñÍíáÕ µ³ñÓñáõÃÛáõÝÁ: 
 
²Ù»Ý ¹»åùáõÙ å³Ñ»ëï³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÁÝïñáõÃÛ³Ý 

Å³Ù³Ý³Ï å»ïù ¿ Ñ³ßíÇ ³éÝ»É, áñ Ù»Ï å³Ñ»ëï³ÛÇÝ ï³-
ñ³ÍùáõÙ Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ñ³Ù³ï»Õ»É ï³ñµ»ñ Ùáï»óáõÙÝ»ñÁ Ï³Ëí³Í 
í»ñ³Ùß³ÏíáÕ µ»éÇó:       
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êïáõ·áÕ³Ï³Ý Ñ³ñó»ñ 
 
1. ²ñ¹Ûáù ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ å³Ñ»ëïÁ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³-

Ï³ñ·áõÙ: 
2. àñáÝù »Ý å³Ñ»ëïÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÁ: 
3. Üß»Ýù å³Ñ»ëïÇ ï»ë³ÏÝ»ñÁ ¨ å³Ñ»ëï³íáñÙ³Ý Ó¨»ñÁ: 
4. ´ÝáõÃ³·ñ»ù å³Ñ»ëï³ÛÇÝ Ù³Ï»ñ»ëÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï û·ï³-

·áñÍÙ³Ý óáõó³ÝÇß: 
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¶ÉáõË 9. îñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Éá·ÇëïÇÏ³ 
 

9.1 Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ³½¹»óáõÃÛáõÝÁ ïñ³ÝëåáñïÇ íñ³ 
 
 Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ½³ñ·³óáõÙÁ Ù»Í ³½¹»óáõÃÛáõÝ ¿ áõÝ»ó»É Ý³¨ 

ïñ³ÝëåáñïÇ ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛ³Ý íñ³, áñÁ 70-³Ï³Ý 
Ãí³Ï³ÝÝ»ñÇ í»ñçÇÝ ³ñ¹»Ý áñáß³ÏÇ Ã»Ïáõ½¨ Ý»Õ ï»Õ ·ñ³í»ó 
½³ñ·³ó³Í ³ñ¹ÛáõÝ³µ»ñ³Ï³Ý »ñÏñÝ»ñÇ ïÝï»ëáõÃÛáõÝáõÙ: ²Û¹ 
Å³Ù³Ý³Ï ß³ï áõÅ»Õ ¿ñ å»ï³Ï³Ý Ï³ñ·³íáñÙ³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ, 
áñÁ í»ñ³µ»ñáõÙ ¿ñ ë³Ï³óáõó³ÏÇÝ, ï»Õ³÷áËáõÙÝ»ñÇ 
ï³ñ³ÍáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ: îñ³ÝëåáñïÇ ³å³Ï³ñ·³íáñáõÙÁ µ»ñ»ó 
Ýñ³Ý, áñ í»ñÁ Ýßí³Í ë³ÑÙ³Ý³÷³ÏáõÙÝ»ñÁ Ñ³Ýí»óÇÝ, ¨ 
ÉÇó»Ý½Ç³ÛÇ ïñ³Ù³¹ñáõÙÁ áñáßáõÙ »Ý Ñ»ï¨Û³É Ùáï»óáõÙÝ»ñáíª 
Ñ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÙ ¿, ó³ÝÏ³ÝáõÙ ¿ ¨Ç íÇ×³ÏÇ ¿, áñÇ 
Ñ»ï¨³Ýùáí ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ³½³-
ïáõÃÛáõÝ ëï³ó³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³ïáõóÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï, áñÇ 
³ñ¹ÛáõÝùáõÙ Ù»Í³ó³Ý å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ, áñáÝù Ý»ñÏ³Û³óíáõÙ »Ý 
³åñ³ÝùÇ ï»Õ³÷áËÙ³Ý áñ³ÏÇÝ: 

îñ³ÝëåáñïÇ ³å³Ï³ñ·³íáñáõÙÁ Ï³ï³ñí»ó ï³ñµ»ñ 
»ñÏñÝ»ñáõÙ: ²ØÜ-áõÙ ¹³ í»ñ³µ»ñáõÙ ¿ ëÏ½µáõÙ û¹³ÛÇÝ Ñ»ïáª 
³íïáÙáµÇÉ³ÛÇÝ ¨ »ñÏ³ÃáõÕ³ÛÇÝ ïñ³ÝëåáñïÇÝ: Üáñ ÁÝ¹áõÝí³Í 
ûñ»ÝùÝ»ñÁ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ïí»óÇÝ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ 
áõÝ»Ý³É ë»÷³Ï³Ý ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñ ¨ ³½³ï Ñ³ñ³ï¨ 
ë³Ï³óáõó³ÏÝ»ñ:  

îñ³ÝëåáñïÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý µ³ñ»É³íÙ³Ý Ñ³Ù³ñ É³ÛÝ 
ÏÇñ³éí»óÇÝ “KANBAN” ¨ “×Çßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ” Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ: ²Ûë 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ û·ï³·áñÍáõÙÁ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë µ»éÁ 
Ñ³ÝÓÝ»É ×Çßï å³ÑÇÝ:  

“KANBAN” ¨ “×Çßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ” Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Ù³-
Ï³ñ·»ñÇ ³½¹»óáõÃÛ³Ý ï³Ï ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃ-
ÛáõÝÝ»ñÇó û·ïíáÕÝ»ñÁ Çñ»Ýó áõß³¹ñáõÃÛáõÝÁ Ï»ÝïñáÝ³óñ»óÇÝ 
³ÛÝåÇëÇ óáõó³ÝÇßÝ»ñÇÝ, ÇÝãåÇëÇù »Ýª µ»éÇ ³é³ùÙ³Ý 
Å³Ù³Ý³Ï³ÛÇÝ ·ñ³ýÇÏÝ»ñÇ å³Ñå³ÝáõÙÁ, ÁÝÃ³óÇÏ å³Ñ³Ýç-
Ý»ñÁ µ³í³ñ³ñ»Éáõ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝÁ ¨ µ»éÇ ß³ñÅÇÝ 
Ñ»ï¨»Éáõ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÁ: 70-80-³Ï³ÝÝ»ñÇó ëÏëíáõÙ ¿ 
ïñ³ÝëåáñïÇ ûñ·³Ý³Ï³Ý Ï³åÁ Ù³ï³Ï³ñ³ñáÕ ³ñï³¹-
ñáõÃÛ³Ý Ñ»ï, Ýñ³ í»ñ³ÍáõÙÁ §³ñï³¹ñáõÃÛáõÝ-ïñ³Ýëåáñï-
µ³ßËáõÙ¦ ÙÇ³ëÝ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ßÕÃ³ÛÇÝ: î»Õ³÷áËáõÙÝ»ñÇ 
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Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï å»ïù ¿ Ñ³ßíÇ ³éÝ»É ï»Õ³÷áËÙ³Ý 
³ÙµáÕç ·áñÍÁÝÃ³óÁª µ»éÁ ï»Õ³÷áËáÕÇ ¹éÝÇó ÙÇÝã¨ µ»éÁ 
ëï³óáÕÇ ¹áõéÁ: ºí ³Ûëï»Õ »Ã» Ñ³ßíÇ ³éÝí»Ý å³ïíÇñ³ïáõÇ 
Ñ»ï³ùñùñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, ³å³ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ Ñ³ßíÇ ³éÝ»É áã ÙÇ³ÛÝ 
µáõÝ ï»Õ³÷áËáõÙÁ ³ÛÉ Ý³¨ µ»éÇ Ùß³ÏáõÙÁ, å³Ñå³ÝáõÙÁ, 
÷³Ã»Ã³íáñáõÙÁ: ²Ûë Ùáï»óáõÙÁ ×Çßï ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ 
Í³é³ÛáõÃÛ³Ý ÁÝïñáõÃÛ³Ý ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë: 
²íïáÙáµÇÉ³ÛÇÝ ïñ³ÝëåáñïÇ ³å³Ï³ñ·³íáñáõÙÁ ¨ §×Çßï 
Å³Ù³Ý³ÏÇÝ¦ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÏÇñ³éáõÙÁ Ýå³ëï»óÇÝ Ýñ³ 
·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý áÉáñïÇ ÁÝ¹É³ÛÝÙ³ÝÁ: ¸³ Ñ³ïÏ³å»ë ÝÏ³ïíáõÙ 
¿ñ ²ØÜ-áõÙ, ù³ÝÇ áñ ³ÛÝï»Õ »ñÏ³ñ ï»Õ³÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ï³ñÇù 
¿ñ ½·³óíáõÙ ºíáñáå³Ï³Ý ¨ Ö³åáÝ³Ï³Ý ï»Õ³÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
Ñ»ï Ñ³Ù»Ù³ï: Ü³Ë³ï»ëí³Í ¿, áñ Ñ»ï³·³ÛáõÙ ³íïáÙáµÇÉ³ÛÇÝ 
ïñ³ÝëåáñïÇ ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ß³Ñ³·áñÍÙ³Ý ³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃ-
ÛáõÝÝ»ñÁ Ï³å³Ñáí»Ý Ýñ³  ¹ÇñùÁ, ë³Ï³ÛÝ áñÝ Çñ Ñ»ñÃÇÝ µ»ñáõÙ ¿ 
ïñ³Ýëåáñïáí ï»Õ³÷áËÙ³Ý ³ñÅ»ùÇ µ³ñÓñ³óáõÙ: 

îñ³ÝëåáñïÇ ³å³Ï³ñ·³íáñáõÙÁ ÑÇÙÝ³Ï³ÝáõÙ í»ñ³µ»ñ»ó 
³íïáÙáµÇÉ³ÛÇÝ ïñ³ÝëåáñïÇÝ, ù³ÝÇ áñ ³ÛÝ ³í»ÉÇ ß³ï ¿ñ  
Ñ³ñÙ³ñ»óí³Í  µ»éÇ ï»Õ³÷áËÙ³ÝÁ ÷áùñ ËÙµ³ù³Ý³ÏÝ»ñáí: 
ÆÝã í»ñ³µ»ñáõÙ ¿ »ñÏ³Ã·ÍÇÝ, ³å³ Ýñ³Ýù Ñ³Ù³ñÅ»ù Ç íÇ×³ÏÇ  
ã¿ÇÝ ³å³Ñáí»É ï»Õ³÷áËáõÙÝ»ñÇ å³Ñ³Ýç³ñÏÁ: ºñÏ³ÃáõÕ³ÛÇÝ 
ïñ³ÝëåáñïÇ ÝÏ³ïÙ³Ùµ ï³ñ³ÍíáõÙ »Ý å»ïáõÃÛ³Ý ÏáÕÙÇó 
ë³ÑÙ³Ýí³Í ÙÇ ß³ñù ûñ»Ýë¹ñ³Ï³Ý ¨ ³¹ÙÇÝÇëïñ³ïÇí 
å³Ñ³ÝçÝ»ñ: ê³ ¿É å³ï×³é ¿ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ Ýñ³Ý, áñ ³Ûë 
ïñ³ÝëåáñïÇ ï»ë³ÏÁ ³í»ÉÇ ùÇã µ³ñ»Ýå³ëï ¿ ù³Ý 
³íïáÙáµÇÉ³ÛÇÝÁ: ê³Ï³ÛÝ ¹³ ãÇ Ýß³Ý³ÏáõÙ, áñ Ýñ³ ¹»ñÁ ·Ý³Éáí 
Ýí³½»Éáõ ¿: ØÇ ß³ñù »ñÏñÝ»ñáõÙ Ý»ñùÇÝ çñ³ÛÇÝ ïñ³ÝëåáñïÁ 
Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ßÕÃ³ÛáõÙ ë³ÑÙ³Ý³÷³ÏíáõÙ ¿ ³ßË³ï³ÝùÇ 
ë»½áÝ³ÛÝáõÃÛ³Ùµ: §ÖÇßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ¦ Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Ç ÏÇñ³éÙ³Ý 
ßÝáñÑÇí ÁÝ¹É³ÛÝí»ó çñ³ÛÇÝ ïñ³ÝëåáñïÇ Ý»ñ·ñ³íáõÙÁ, 
Ñ³ïÏ³å»ë »ñµ ß»ßïÁ ¹ñíáõÙ ¿ ï»Õ Ñ³ëóÝ»Éáõ ³ñ³·áõÃÛ³Ý 
µ³ñÓñ³óÙ³ÝÁ: Èá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Ç Ý»ñ¹ñáõÙÁ 
åñ³ÏïÇÏ³ÛáõÙ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ïí»ó ³í»É³óÝ»É µ»éÇ 
ï»Õ³÷áËÙ³Ý Í³í³ÉÝ»ñÁ Íáí³ÛÇÝ ¨ Ñ³ïÏ³å»ë û¹³ÛÇÝ 
ïñ³Ýëåáñïáí ÙÇçÙ³Ûñó³Ù³ù³ÛÇÝ  ï»Õ³÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ: 
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9.2 îñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ 

 
Èá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ·³Õ³÷³ñÝ»ñÁ, áñáÝù µÝáñáß »Ý 

³ñï³¹ñáÕ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ ¨ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ëå³éáÕÝ»ñÇÝ, 
ÉÇ³ñÅ»ù Ó¨áí í»ñ³µ»ñáõÙ »Ý Ý³¨ ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ áÉáñïÇ 
Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ: Üñ³Ýó ³ßË³ï³ÝùÇ ï³ñµ»ñ³ÏÇã 
·ÇÍÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ ³ÛÝ, áñ Ýñ³Ýù å»ïù ¿ Ùß³Ï»Ý Ýáñ 
ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝ ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ Ñ³Ù³ÉÇñ 
ÉáõÍÙ³Ý Ñ³Ù³ñ: 

²ØÜ-Ç µ»éÇ ë»÷³Ï³Ý³ï»ñ»ñÇ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ·áñÍáõÝ»áõÃ-
ÛáõÝáõÙ ï»Õ³÷áËáÕ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³ëÝ³ÏóáõÃÛ³Ý 
í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝÁ óáõÛó ¿ ïí»É, áñ ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ 
Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ñ»ßïáõÃÛ³Ùµ »Ý Ï³ï³ñáõÙ Çñ»Ýó 
·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ¹Çí»ñëÇýÇÏ³óÇ³Ý7: ²ØÜ-Ç ïÝï»ëáõÃÛ³Ý 350 
Ñ»ï³½áïí³Í ï³ñµ»ñ áÉáñïÝ»ñÇ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÇó 70% 
ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ »Ý ÷áË³Ýó»É Çñ»Ýó 
µ»éÇ ï»Õ³÷áËÙ³Ý Ñ³Ù³ñ Ñ³ßí³ñÏÝ»ñÇ Ï³ï³ñÙ³Ý ¨ 
Ó¨³íáñÙ³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÁ: ²ÛëåÇëáí ï»Õ³÷áËáÕ Ó»éÝ³ñ-
ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ß³Ñ³í»ï Ñ³Ù³ñ»óÇÝ Çñ»Ýó íñ³ í»ñóÝ»É µ»éÇ 
ï»Õ³µ³ßËÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï í»ñëïáõ·Ù³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÇ 
Ï³ï³ñáõÙÁ:  

àñáß Éá·Çëï-÷áñÓ³·»ïÝ»ñÇ Ï³ñÍÇùáí ÑÇÙÝ³Ï³Ý 
å³ï×³éÁ, áñÁ ËáãÁÝ¹áïáõÙ ¿ Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ áÉáñïáõÙ 
³ñ¹ÛáõÝ³µ»ñ³Ï³Ý ¨ ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáõÃÛ³Ý ÁÝ¹É³ÛÝÙ³ÝÁ, Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ µ»éÇ 
ë»÷³Ï³Ý³ïÇñáç Ùï³í³ËáõÃÛáõÝÁ ÏáñóÝ»É ÑáõÙùÇ ¨ 
å³ïñ³ëïÇ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ß³ñÅÇ ÝÏ³ïÙ³Ùµ ÑëÏáÕáõÃÛáõÝÁ: 
îñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛ³Ý Ýå³ï³ÏÝ ¿ ï»Õ»Ï³óÝ»É 
å³ïíÇñ³ïáõÝ»ñÇÝ ³é³ç³ñÏíáÕ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÷³Ã»ÃÇÝ: 
ØÛáõë Ýå³ï³ÏÝ ¿ Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ ï»ËÝÇÏ³ÛÇ Ý»ñ¹ñáõÙÁ ¨ 
ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áË³Ý³ÏáõÙÁ: ê³Ï³ÛÝ 
ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÷³Ã»ÃÁ ³é³ç³ñÏ»Éáõó 
³é³ç ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ áõëáõÙÝ³ëÇñ»É å³ïíÇñ³ïáõÝ»ñÇ 

                                                
7 ¹Çí»ñëÇýÇÏ³óÇ³ - ³åñ³Ýù³ÛÇÝ é³½Ù³í³ñáõÃÛ³Ý ï»ë³Ï, áñÇ Ñ³Ù³Ó³ÛÝ 
Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÁ ÁÝ¹É³ÛÝáõÙ ¿ ³ñï³¹ñíáÕ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ù³Ý³ÏÁ; Ýáñ ßáõÏ³Ý»ñ 
Ýß³×»Éáõ Ý³åï³Ïáí Çñ³ñ Ñ»ï Ï³å ãáõÝ»óáÕ »ñÏáõ »õ ³í»ÉÇ 
³ñï³¹ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÙÇ³Å³Ù³Ý³ÏÛ³ ÁÝ¹É³ÛÝáõÙ£ 
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å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ: ²Û¹ Ýå³ï³Ïáí í»ñçÇÝ ï³ñÇÝ»ñÇÝ ëï»ÕÍí»óÇÝ 
Ñ³ïáõÏ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý Ï»ÝïñáÝÝ»ñ: ²é³ùáÕ Ï³½Ù³Ï»ñå-
áõÃÛáõÝÝ»ñÁ Éá·ÇëïÇÏ³Ï³Ý ·áñÍ³ñùÇ Í³é³ÛáõÃÛáõÝ »Ý 
Ù³ïáõóáõÙ, Ï³åí³Í ï»Õ³÷áËÙ³Ý ÁÝÃ³óùÇ Ñ»ï: úñÇÝ³Ïª 
Ýñ³Ýù Çñ»Ýó íñ³ »Ý í»ñóÝáõÙ Ù³ùë³ÛÇÝ áñáß ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
Çñ³Ï³Ý³óÙ³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÁ, å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝ »Ý ÏñáõÙ 
µ»éÇ Ñ³Ù³ñ ï»Õ³÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Å³Ù³Ý³Ï ¨ ³ÛÉÝ: 

 
 

9.3 îñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ÙÇçáóÇ ï»ë³ÏÇ ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ 
 
îñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ÙÇçáóÇ ï»ë³ÏÇ ÁÝïñáõÃÛ³Ý Ñ»ï Ï³åí³Í 

ËÝ¹ñÇ ÉáõÍáõÙÁ ÷áËÏ³å³Ïóí³Í ¿ Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ³ÛÝåÇëÇ 
ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ Ñ»ï, ÇÝãåÇëÇù »Ý å³ß³ñÝ»ñÇ ûåïÇÙ³É Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ 
áñáßáõÙÁ, å³ß³ñÝ»ñÇ å³Ñå³ÝáõÙÁ, ÷³Ã»Ã³íáñÙ³Ý ï»ë³ÏÇ 
ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ ¨ ³ÛÉÝ: îíÛ³É ·áñÍÁÝÃ³óÇÝ Ñ³ïáõÏ ïñ³ÝëåáñïÇ 
ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ Ï³Ëí³Í ¿ ïñ³ÝëåáñïÇ ï³ñµ»ñ 
³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ»ï: ¸Çï³ñÏ»Ýù ïñ³ÝëåáñïÇ 
ï³ñµ»ñ ï»ë³ÏÝ»ñÇ ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÝ áõ Ã»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁª 
Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ï»ë³ÝÏÛáõÝÇó: 

²íïáÙáµÇÉ³ÛÇÝ ïñ³ÝëåáñïÁ: ÐÇÙÝ³Ï³Ý ³é³í»ÉáõÃ-
ÛáõÝÝ»ñÇó Ù»ÏÁ µ³ñÓñ Ù³Ý¨ñ³Ï³ÝáõÃÛ³Ý Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ ¿: ²Ûë 
ïñ³Ýëåáñïáí µ»éÁ Ï³ñáÕ ¿ ï»Õ³÷áËí»É  §¹éÝÇó ¹áõé¦: ê³ 
Ý³¨ ³å³ÑáíáõÙ ¿ Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý ¨ ³é³ùÙ³Ý Ï³ÝáÝ³íáñ-
áõÃÛáõÝÁ: Æ ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝ ïñ³ÝëåáñïÇ ³ÛÉ ï»ë³ÏÝ»ñÇª 
³íïáÙáµÇÉ³ÛÇÝ ïñ³ÝëåáñïÇÝ Ý»ñÏ³Û³óíáõÙ »Ý ÷³Ã»Ã³-
íáñÙ³Ý ³í»ÉÇ Ù»ÕÙ å³Ñ³ÝçÝ»ñ: îñ³ÝëåáñïÇ ³Ûë ï»ë³ÏÇ 
³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÇó »Ý Ý³¨ ³é³ùÙ³Ý ³ñ³·áõÃÛáõÝÁ, ï³ñµ»ñ 
»ñÃáõÕÇÝ»ñÇ ¨ ³é³ùÙ³Ý ëË»Ù³Ý»ñÇ ÏÇñ³éÙ³Ý ÑÝ³ñ³íáñ-
áõÃÛáõÝÁ, µ»éÇ å³ßïå³Ýí³ÍáõÃÛáõÝÁ, ³é³í»É Ñ³ñÙ³ñ 
÷áË³¹ñáÕÇ ÁÝïñáõÃÛ³Ý É³ÛÝ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÁ: Â»ñáõÃ-
ÛáõÝÝ»ñÇó »Ýª ó³Íñ ³ñï³¹ñáÕ³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ, Ï³Ëí³ÍáõÃÛáõÝÁ 
µÝ³Ï³Ý ¨ ×³Ý³å³ñÑ³ÛÇÝ å³ÛÙ³ÝÝ»ñÇó, Ù»Í Ñ»é³íáñ-
áõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¹»åùáõÙ µ»éÝ³÷áË³¹ñáõÙÝ»ñÇ Ñ³Ù»Ù³ï³µ³ñ 
µ³ñÓñ ÇÝùÝ³ñÅ»ùÁ, áã µ³í³ñ³ñ ¿ÏáÉá·Ç³Ï³Ý Ù³ùñáõÃÛáõÝÁ: 
´³í³Ï³ÝÇÝ µ³ñÓñ ÇÝùÝ³ñÅ»ùÁ ³íïáÙáµÇÉ³ÛÇÝ ïñ³ÝëåáñïÇ 
ÑÇÙÝ³Ï³Ý Ã»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇó ¿. 

ºñÏ³ÃáõÕ³ÛÇÝ ïñ³Ýëåáñï: îñ³ÝëåáñïÇ ³Ûë ï»ë³ÏÁ  ß³ï 
Ñ³ñÙ³ñ ¿ ï³ñµ»ñ µÝ³ÏÉÇÙ³Û³Ï³Ý å³ÛÙ³ÝÝ»ñáõÙ µ»éÝ»ñÇ 
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÷áË³¹ñÙ³Ý Ñ³Ù³ñ: êñ³ ÏÇñ³éáõÙÁ ³ÝÏ³Ë ¿ ï³ñí³ 
»Õ³Ý³ÏÇó: ºñÏ³Ã·Í³ÛÇÝ ïñ³ÝëåáñïÁ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ 
ï³ÉÇë µ»éÁ ï»Õ Ñ³ëóÝ»É Ù»Í Ñ»é³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¹»åùáõÙ ¨ 
³é³ùÙ³Ý µ³ñÓñ Ï³ÝáÝ³íáñáõÃÛ³Ùµ: Üß³Ý³Ï³ÉÇ 
³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÇó »Ý Ý³¨ µ»éÝ»ñÇ ï»Õ³÷áËÙ³Ý  
Ñ³Ù»Ù³ï³µ³ñ ó³Íñ ÇÝùÝ³ñÅ»ùÁ, µ»éÝ»ñÇ ï»Õ Ñ³ëóÙ³Ý Ù»Í 
³ñ³·áõÃÛáõÝÁ: Â»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇó »Ýª ÷áË³¹ñáÕÝ»ñÇ 
ë³ÑÙ³Ý³÷³Ï ù³Ý³ÏáõÃÛáõÝÁ,  Ï³åÇï³É Ý»ñ¹ñáõÙÝ»ñÇ Ù»Í 
ù³Ý³ÏáõÃÛáõÝÁ, Ù»Í ¿Ý»ñ·³ï³ñáõÃÛáõÝÁ, ÝÛáõÃ³ï³ñáõÃÛáõÝÁ, 
µ»éÇ ÏáñëïÇ Ù»Í Ñ³í³Ý³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ. 

Ìáí³ÛÇÝ ïñ³Ýëåáñï: ØÇç³½·³ÛÇÝ µ»éÝ³÷áË³¹ñáõÙÝ»ñÇ 
áÉáñïáõÙ ë³ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ ³Ù»Ý³Ëáßáñ ÷áË³¹ñáõÙÝ»ñ 
Çñ³Ï³Ý³óÝáÕÁ: Ìáí³ÛÇÝ ïñ³ÝëåáñïÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý 
³é³í»ÉáõÃÛáõÝÁ µ»éÝ³÷áË³¹ñáõÙÝ»ñÇ ó³Íñ ¹ñáõÛù³ã³÷»ñÝ »Ý 
¨ µ³ñÓñ Ñáõë³ÉÇáõÃÛáõÝÁ: Â»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇó »Ýª ÷áùñ 
³ñ³·áõÃÛáõÝÁ, ÷³Ã»Ã³íáñÙ³ÝÁ Ý»ñÏ³Û³óí³Í ËÇëï å³Ñ³Ýç-
Ý»ñÁ, ÷áË³¹ñáõÙÝ»ñÇ ó³Íñ Ñ³×³Ë³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ. 

Ü»ñçñ³ÛÇÝ Ï³Ù ·»ï³ÛÇÝ ïñ³Ýëåáñï: îñ³ÝëåáñïÇ ³Ûë 
ï»ë³ÏÇ ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÇó »Ý ó³Íñ ¹ñáõÛù³ã³÷»ñÁ ¨ 
µ»éÝ³÷áË³¹ñáõÙÝ»ñÇ ó³Íñ ÇÝùÝ³ñÅ»ùÁ: îñ³ÝëåáñïÇ ³Ûë 
ï»ë³ÏÇ Ã»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇó »Ý ³é³ùÙ³Ý ÷áùñ ³ñ³·áõÃÛáõÝÁ, 
µ»éÝ³÷áË³¹ñáõÙÝ»ñÇ Å³Ù³Ý³Ï µ»éÇ ï»Õ³÷áËÙ³Ý ¨ 
å³ßïå³Ýí³ÍáõÃÛ³Ý áã µ³í³ñ³ñ Ñáõë³ÉÇáõÃÛáõÝÁ, ³ßË³ñÑ³-
·ñ³Ï³Ý ï»ë³ÝÏÛáõÝÇó Ýñ³ ÷áùñ Ù³ïã»ÉÇáõÃÛáõÝÁ, áñÁ Ï³Ëí³Í 
¿ ·»ï»ñÇ ËáñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³ÝÑ³í³ë³ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇó, çñ³ÛÇÝ 
áõÕÇÝ»ñÇ ë³ÑÙ³Ý³÷³ÏáõÃÛáõÝÇó, ÇÝãå»ë Ý³¨ ë»½áÝ³Û-
ÝáõÃÛáõÝÇó. 

ú¹³ÛÇÝ ïñ³Ýëåáñï: êñ³ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÇó 
»Ý Ñ»é³íáñ ßñç³ÝÝ»ñÇÝ Ñ³ëÝ»Éáõ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÁ, µ»éÝ»ñÇ 
Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý Ù»Í ³ñ³·áõÃÛáõÝÁ, µ³ñÓñ Ñáõë³ÉÇáõÃÛáõÝÁ, 
µ»éÇ å³ßïå³Ýí³ÍáõÃÛáõÝÁ, ÷áË³¹ñáõÙÝ»ñÇ ³é³í»É Ï³ñ× 
»ñÃáõÕÇÝ»ñÇ ³éÏ³ÛáõÃÛáõÝÁ: Â»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇó »Ýª 
÷áË³¹ñáõÙÝ»ñÇ µ³ñÓñ ÇÝùÝ³ñÅ»ùÁ, ïñ³ÝëåáñïÇ ³ÛÉ 
ï»ë³ÏÝ»ñÇ Ñ³Ù»Ù³ïª Ñ³Ù»Ù³ï³µ³ñ µ³ñÓñ ¹ñáõÛù³ã³÷»ñÁ, 
Ù»Í Ï³åÇï³É³ï³ñáõÃÛáõÝÁ, Ýñ³Ýó Ù»Í Ï³Ëí³ÍáõÃÛáõÝÁ 
µÝ³ÏÉÇÙ³Û³Ï³Ý å³ÛÙ³ÝÝ»ñÇó, áñÁ Ýí³½»óÝáõÙ ¿ Áëï ·ñ³ýÇÏÇ 
Çñ³Ï³Ý³óíáÕ  µ»éÝ³÷áË³¹ñáõÙÝ»ñÇ Ñáõë³ÉÇáõÃÛáõÝÁ. 

ÊáÕáí³Ï³ß³ñ³ÛÇÝ ïñ³Ýëåáñï: îñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ³Ûë 
ÙÇçáóÇ ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÇó »Ý ó³Íñ ÇÝùÝ³ñÅ»ùÁ, µ³ñÓñ 
³ñï³¹ñáÕ³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ, µ»éÇ å³ßïå³Ýí³ÍáõÃÛáõÝÁ, ó³Íñ 
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Ï³åÇï³É³ï³ñáõÃÛáõÝÁ: Â»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇó »Ýª ï»Õ³÷áËíáÕ 
µ»éÝ»ñÇ ï»ë³ÏÝ»ñÇ ë³ÑÙ³Ý³÷³ÏáõÃÛáõÝÁ ¨ ×ÏáõÝáõÃÛ³Ý 
µ³ó³Ï³ÛáõÃÛáõÝÁ: 

 

Ցուցանիշ 
Ծովա-

յին 

Երկա-
թու- 

ղային 

Գետա-
յին 

Ավտո-
մոµի-
լային 

Օդային 
Խողովա-

կա - 
շարային 

Թողունա - 
կության 
հնարա-
վորութ-

ուն 

Անսահ-
մա - 

նափակ 
Բարձր Բարձր 

Ոչ 
բարձր 

Փոքր 
Սահմա-

նա - 
փակ 

Փոխա-
դրման 

ինքնար-
ժեքը 

Ցածր Ցածր Ցածր Միջին Բարձր 
Բարձր/ 
ցածր 

Փոխա-
դրման 

արագու- 
թյունը 

Ցածր Բարձր Ցածր Բարձր 
Շատ 

բարձր 
Շատ 

բարձր 

Փոխա-
դրման 

Կանոնա-
վորութ-

յունը 

Երբեմն 
սահմա-
նափակ 

է 

Կայուն է 
Սեզոնա

յին է 

Վերա- 
հսկելի 

է 

Կախ-
ված է 

եղանա-
կից 

Անսահ-
մանա-
փակ 

Փոխա-
դրման 

հեռավո-
րու- 

թյունը 

Միջ-
մայր- 

Ցամա-
քային 

Ներ-
մայր- 

Ցամա-
քային 

Ջրային 
ավա-
զանի 

ներսում 

Մեծ չէ 
Անսահ-
մանա-
փակ է 

Ներմայր-
ցամա-
քային 

Փոխա-
դրման 
ծավալ-

ները 

Մեծ Մեծ Մեծ Փոքր Փոքր Մեծ 

Հատուկ 
ճանապա

րհային 
ցանցերի 
անհրա-

ժեշ- 

Չի պա-
հանջ- 
վում 

Պա-
հանջ- 
վում է 

Չի պա-
հանշ- 
վում 

Չի 
պա-

հանջ-
վում 

Չի պա-
հանջ- 
վում 

Պահանջ-
վում է 
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տություն 

Հատուկ 
Տերմի-

նալ- 
ների 

անհրա-
ժեշ- 

տություն 

Պահ-
անջ- 
վում է 
նավա-
հան-

գստա-
յին 

տնտես
ութ- 
յուն 

Կայան- 
ներում 
տերմի-

նալ- 
ներ են 
Պահ-
անջ- 
վում 

Նավա-
կայան-
ներում 
տերմի-
նալներ 

են 
պահ-
անջ- 
վում  

Չի 
պա-

հանջ-
վում 

Պահ-
անջ- 

վում են 
օդա-

նավա-
կայան-

ներ 

Պահանջ-
վում են 
պոմպա-

կայաններ 

 
     îñ³ÝëåáñïÇ ï»ë³ÏÇ ÁÝïñáõÃÛ³Ý Å³Ù³Ý³Ï Ñ³ßíÇ »Ý 

³éÝíáõÙ í»ó ÑÇÙÝ³Ï³Ý ·áñÍáÝÝ»ñª ³é³ùÙ³Ý Ï³Ù 
Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý Å³Ù³Ý³ÏÁ, µ»éÇ áõÕ³ñÏÙ³Ý Ñ³×³Ë³-
Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ, ³é³ùÙ³Ý ¨ Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý ·ñ³ýÇÏÇ 
å³Ñå³ÝÙ³Ý Ñáõë³ÉÇáõÃÛáõÝÁ, ï³ñµ»ñ µ»éÝ»ñ ï»Õ³÷áË»Éáõ 
áõÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ, ï³ñ³ÍùÇ ó³ÝÏ³ó³Í Ï»ï µ»éÁ ï»Ë³÷áË»Éáõ 
áõÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ, µ»éÝ³÷áË³¹ñÙ³Ý ³ñÅ»ùÁ: ê³Ï³ÛÝ ïñ³Ýë-
åáñï³ÛÇÝ ÙÇçáóÇ ÁÝïñáõÃÛ³Ý Å³Ù³Ý³Ï í»ñáÑÇßÛ³É 
·áñÍáÝÝ»ñÇó ³é³í»É Ï³ñ¨áñÝ»ñÝ »Ý ³é³ùÙ³Ý Ï³Ù 
Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý ·ñ³ýÇÏÇ ãË³÷³Ý»Éáõ ¨ å³Ñå³Ý»Éáõ 
Ñáõë³ÉÇáõÃÛáõÝÁ, ³é³ùÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï³Ñ³ïí³ÍÁ, µ»éÝ³÷áË³-
¹ñÙ³Ý ³ñÅ»ùÁ: 

ÀÝ¹Ñ³Ýáõñ ·áñÍáÕ ûñ»Ýë¹ñ³Ï³Ý ³Ïï»ñÇ Ñ»ï Ù»Ïï»Õ, 
áñáÝù Ï³ñ·³íáñáõÙ »Ý Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ 
÷áË³¹ñáõÙÝ»ñÁ, Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ÏáÝÏñ»ï ¹»åùáõÙ Ï³½ÙíáõÙ ¿ 
÷áË³¹ñÙ³Ý å³ÛÙ³Ý³·Çñ: ²Û¹ ÷³ëï³ÃÕÃáõÙ ÷áË³¹ñáÕÁ 
å³ñï³íáñ ¿ Ñ³Ù³Ó³ÛÝ»óí³Í Å³ÙÏ»ïáõÙ ï»Õ³÷áË»É 
å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í µ»éÁ ÙÇÝã¨ Ýß³Ý³Ïí³Í í³Ûñ, ÇëÏ áõÕ³ñÏáÕÁ` 
Ñ³ëï³ïí³Í Ï³ñ·áí í×³ñÇ ÷áË³¹ñáÕÇ ³ßË³ï³ÝùÇ ¹ÇÙ³ó: 

  îñ³ÝëåáñïÇ ï³ñµ»ñ ï»ë³ÏÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝÇ 
ë»÷³Ï³Ý ï»ñÙÇÝ³µ³ÝáõÃÛáõÝ, áñÁ í»ñ³µ»ñíáõÙ ¿ ÷áË³¹ñÙ³Ý 
·áñÍ³í³ñáõÃÛ³ÝÁ, ÇëÏ Ï³½Ùí³Í µ»éÝÙ³Ý ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÝ ¿É 
áõÝ»Ý Çñ»Ýó ³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: ºñÏ³ÃáõÕ³ÛÇÝ 
ïñ³ÝëåáñïÇ Ñ³Ù³ñ å³ÛÙ³Ý³·ñÇ áõÅ áõÝ»óáÕ ³é³çÝ³ÛÇÝ 
÷³ëï³ÃáõÕÃ ¿ Ñ³Ù³ñíáõÙ ³åñ³Ýù³·ÇñÁ, áñÁ Ï³½ÙíáõÙ ¿ 
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áõÕ³ñÏáÕÇ ÏáÕÙÇó: ´³óÇ ³åñ³Ýù³·ñÇó, Ý»ñ³éíáõÙ »Ý Ý³¨ 
×³Ý³å³ñÑ³ÛÇÝ ³Ù÷á÷³·ÇñÁ, ×³Ý³å³ñÑ³ÛÇÝ ³Ù÷á÷³·ñÇ 
ÏïñáÝÁ ¨ µ»éÇ ÁÝ¹áõÝÙ³Ý ³Ý¹áññ³·ÇñÁ: ²åñ³Ýù³·ñáõÙ 
áõÕ³ñÏáÕÁ ÝßáõÙ ¿ Ýß³Ý³Ïí³Í í³ÛñÝ áõ ×³Ý³å³ñÑÁ, áõÕ³ñÏáÕÇ 
áõ ëï³óáÕÇ ³ÝáõÝÝ»ñÁ, ÷áëï³ÛÇÝ Ñ³ëó»Ý»ñÁ, µ»éÝÙ³Ý ï»Õ»ñÇ 
ÃÇíÁ, ÷³Ã»Ã³íáñÙ³Ý ï»ë³ÏÁ, µ»éÇ ÏßÇéÁ, í³·áÝÇ ïíÛ³ÉÝ»ñÝ 
áõ ¹ñ³ µ»éÝÙ³Ý ã³÷Á: ²åñ³Ýù³·ñáõÙ ¹ñíáõÙ ¿ µ»éÇ ëï³óÙ³Ý 
³Ùë³ÃíÇ ÏÝÇùÁ ¨ áõÕ³ñÏáÕÇÝ Ñ³ÝÓÝáõÙ ¿ Ó¨³Ï»ñåí³Í 
³Ý¹áññ³·ÇñÁ: ²åñ³Ýù³·ÇñÁ ¨ ×³Ý³å³ñÑ³ÛÇÝ ³Ù÷á÷³·ÇñÁ 
µ»éÇ Ñ»ï ÙÇ³ëÇÝ »Ý áõÕ³ñÏíáõÙ: êï³óáÕÝ ³åñ³ÝùÝ ÁÝ¹áõÝáõÙ 
¿ Áëï ³åñ³Ýù³·ñÇ ¨ ×³Ý³å³ñÑ³ÛÇÝ ³Ù÷á÷³·ñáõÙ ëïáñ³-
·ñáõÙ ¿ ¹ñ³ ëï³óáõÙÁ: ºñÏ³ÃáõÕ³ÛÇÝ ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÇ Ñ³ßí³é-
Ù³Ý Ñ³Ù³ñ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ÷³ëï³ÃáõÕÃ ¿ Ñ³Ù³ñíáõÙ ×³Ý³å³ñ-
Ñ³ÛÇÝ ³Ù÷á÷³·ñÇ ÏïñáÝÁ, áñÁ ÙÝáõÙ ¿ áõÕ³ñÏáÕÇ Ùáï: 

  ²íïáÙáµÇÉ³ÛÇÝ ïñ³Ýëåáñïáí µ»éÝ»ñÇ ÷áË³¹ñÙ³Ý 
Ñ³Ù³ñ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ÷³ëï³ÃáõÕÃ ¿ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ÷áË³¹ñÙ³Ý 
ïÇå³ÛÇÝ å³ÛÙ³Ý³·ÇñÁ, ÇëÏ å³ïíÇñ³ïáõÇ ¨ ³íïáïñ³Ýë-
åáñï³ÛÇÝ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ Ï³½Ù»É 
³åñ³Ýù³-ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ ³åñ³Ýù³·Çñ:  

  Ìáí³ÛÇÝ ïñ³Ýëåáñïáí µ»éÝ»ñÇ ÷áË³¹ñÙ³Ý Ñ³Ù³ñ 
Ý³í»ñ û·ï³·áñÍ»ÉÇë, áñáÝù Ï³ï³ñáõÙ »Ý Ï³ÝáÝ³íáñ »ñÃª 
÷áË³¹ñÙ³Ý å³ÛÙ³Ý³·Çñ ¿ Ñ³Ù³ñíáõÙ Ý³í³µ»éÝ³·ÇñÁ, áñÝ 
Çñ µÝáõÛÃáí ÝÙ³Ý ¿ ³åñ³Ýù³·ñÇÝ: Ü³í³µ»éÝ³·ÇñÁ ßñçáõÙ ¿ 
µ»éÇ Ñ»ï, ¹ñ³Ýáí ëï³óáÕÝ ÁÝ¹áõÝáõÙ ¿ µ»éÁ, áñáõÙ ¿É 
ëïáñ³·ñáõÙ ¿ ëï³óÙ³Ý Ù³ëÇÝ: ºÃ» Ý³í³í³ñÓ³ÛÇÝ 
å³ÛÙ³ÝÝ»ñáõÙ û·ï³·áñÍíáÕ Ý³íÁ Ï³ï³ñáõÙ ¿ áã Ï³ÝáÝ³íáñ 
»ñÃª Íáí³ÛÇÝ ÷áË³¹ñÙ³Ý Ñ³Ù³ñ Ï³½Ùí³Í å³ÛÙ³Ý³·ÇñÁ 
ÏáãíáõÙ ¿ ã³ñï»ñ:  

  Ü»ñùÇÝ ·»ï³ÛÇÝ ïñ³Ýëåáñïáí µ»éÝ»ñÇ ÷áË³¹ñÙ³Ý 
Å³Ù³Ý³Ï ÑÇÙÝ³Ï³Ý ÷³ëï³ÃáõÕÃ ¿ Ñ³Ù³ñíáõÙ 
ßá·»Ý³í³·Ý³óáõÃÛ³Ý Ó»éÝ³ñÏáõÃÛ³Ý áõ µ»éÝ áõÕ³ñÏáÕÇ ÙÇç¨ 
ÏÝù³Í å³ÛÙ³Ý³·ÇñÁ: ²Û¹ å³ÛÙ³Ý³·ñ»ñÁ ÏñáõÙ »Ý ë»½áÝ³ÛÇÝ 
µÝáõÛÃ ¨ ëáíáñ³µ³ñ ÏÝùíáõÙ »Ý Ý³í³·Ý³óáõÃÛáõÝÇó ³é³ç: ²Ûë 
¹»åùáõÙ ÝáõÛÝå»ë µ»éÇ ÷áË³¹ñÙ³Ý ³ÙµáÕç ÁÝÃ³óùáõÙ Ýñ³Ý 
áõÕ»ÏóáõÙ ¿ ³åñ³Ýù³·ÇñÁ: ¶»ï³ÛÇÝ ïñ³Ýëåáñïáí µ»éÝ»ñÇ 
÷áË³¹ñÙ³Ý ³åñ³Ýù³·ñ»ñÁ Éñ³óíáõÙ »Ý ÙÇ ù³ÝÇ 
ï³ñµ»ñ³ÏÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ. ãáñ µ»éÝ»ñÇ, áõÝÇí»ñë³É ÏáÝï»Û-
Ý»ñÝ»ñÇ, Ý³íÃ³ÙÃ»ñùÇ ¨Ë³éÁ ÷áË³¹ñáõÙÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ: 

 ú¹³ÛÇÝ ×³Ý³å³ñÑáí µ»éÝ»ñÇ ÷áË³¹ñÙ³Ý Ñ³Ù³ñ 
ÑÇÙÝ³Ï³Ý ÷³ëï³ÃáõÕÃ ¿ Ñ³Ù³ñíáõÙ ³åñ³Ýù³·ÇñÁ: 
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êË»Ù³ïÇÏáñ»Ý ³Ûë ³Ù»ÝÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ý»ñÏ³Û³óÝ»É Ñ»ï¨Û³É 
Ï»ñå: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  
 
 
 

 
 
 

Բեռների փոխադրման փաստաթղթեր 

Ծովային 
տրանսպորտ 

Գետային  
տրանսպորտ 

Երկաթուղային 
տրանսպորտ 

Չարտեր 

Նավաբեռնագիր 

Նավագնացության 
պայմանագիր 

Ապրանքագիր 

Չոր բեռներ 

ՈՒնիվերսալ 
կոնտեյներներ 

Նավթամթերք 

Ապրանքագիր 

Ճանապար- 
հային 

ամփոփագրի 
կտրոն 

Ճանապարհային  
ամփոփագիր 

Ճանապար 
հային  

ամփոփագիր 
 

Բեռի 
ընդունման 

անդորրագիր 

Ավտոմոբիլային 
տրանսպորտ 

Օդային 
տրանսպորտ 

Ապրանքագիր 

Տիպային 
պայմանագիր 

Ապրանքա-
տրանսպորտային 

ապրանքագիր 
Ճանապարհային 
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êïáõ·áÕ³Ï³Ý Ñ³ñó»ñ 
 
1. ÆÝãáõÙ ¿ Ï³Û³ÝáõÙ Éá·ÇëïÇÏ³ÛÇ ¹»ñÁ ïñ³ÝëåáñïÇ ½³ñ·³ó-

Ù³Ý ·áñÍÁÝÃ³óáõÙ: 
2. àñáÝù ¿ÇÝ ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 

ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛ³Ý ÷á÷áËÙ³Ý ÑÇÙÝ³Ï³Ý å³ï×³éÝ»ñÁ: 
3. Üß»ù ïñ³ÝëåáñïÇ ï»ë³ÏÝ»ñÇ ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ¨ Ã»ñáõÃ-

ÛáõÝÝ»ñÁ: 
4. ÆÝãå»ë ¿ Ï³ï³ñíáõÙ ïñ³ÝëåáñïÇ ï»ë³ÏÇ ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Èá·ÇëïÇÏ³                                         94 

  

 

ú·ï³·áñÍí³Í ·ñ³Ï³ÝáõÃÛáõÝ 
 

1. ‘’Основы логистики’’ Миротин Л. Б., Сергеев В. И., Москва 

2000 

2. ‘’Логистика’’ Аникин Б.А., Федоров Л.С., Москва 2000 

3. ‘’Логистика и маркетинг’’ Чеботаев А.А., Чеботаев Д.А., Москва   

    2005 

4. ‘’UN Convention on International Sales Contracts’’  

5. В. Ардашев, В. Канашевский ‘’Применение ИНКОТЕРМС при 

заключении и исполнении внешнеторговых контрактов’’ 

6. ‘’INCOTERMS 2000’’ 

7. www.logistpro.ru  

8. ‘’Логистика’’ Неруш Ю. М., М.: Юнити-Дана, 2000 

9. ‘’Contemporary Logistics’’ Johnson, James S., M.; Williams 2002 

10. ‘’Транспортная логистика’’ Миротин Л. Б. и др. Москва-Омск 

1994  

 


